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Nowe standardy ochrony dzieci w Internecie
— co czeka dostawcow platform cyfrowych?

Ponad dwa lata temu na terenie Unii Europejskiej
zaczal obowigzywa¢ Akt o ustugach cyfrowych (DSA),
stanowiacy jeden z elementéow dlugofalowej strategii
zwiekszania bezpieczenistwa dzieci w Internecie.
Kolejnym krokiem w realizacji tej strategii byla
zapowiedZ Ursuli von der Leyen, ktéra we wrze$niu
2025 r., w oredziu o stanie Unii, oglosila powolanie
panelu ekspertdbw majacego wypracowaé praktyczne
europejskie podejécie do ochrony dzieci w sieci.

Raport o bezpieczenstwie dzieci w Internecie

13 lipca 2026 r. Ursula von der Leyen oglosila
ukonczenie  przez specjalny panel Komisji
Europejskiej ds. bezpieczenstwa dzieci w Internecie
raportu, ktory rekomenduje m.in. unijne ograniczenie
dostepu do mediéw spolecznosciowych i innych ustug
cyfrowych dla dzieci ponizej 13 roku zycia, stosowanie
skutecznych  metod  weryfikacji wieku oraz
rozszerzenie obowigzkéw dostawcow w zakresie
projektowania ustug bezpiecznych dla maloletnich.
Tym samym spodziewaé nalezy sie dalszych dzialan
regulacyjnych obejmujgcych dostawcéw okreslanych
obecnie szerokim pojeciem ,social media+”.

Podmioty zobowigzane do weryfikacji wieku

Przewodniczaca KE nie wskazala konkretnej daty, od
kiedy beda obowigzywaly nowe regulacje dot.
weryfikacji wieku ani jaka dokladnie grupa
podmiotoéw zostanie nimi objeta. Z perspektywy
zakladanego celu tj. zwiekszenia bezpieczenstwa
dzieci w Internecie, nalezy spodziewac sie, ze
adresatami nowych obowiazkow beda co najmniej
dostawcy platform dostepnych dla dzieci (art. 28
DSA).

Natomiast dostawcy platform internetowych (np. social
mediow, sklepow internetowych, internetowych
platform handlowych) juz teraz powinni ocenié, czy
moga podlega¢ nowym regulacjom przeprowadzajac
test trzech krokow.

Jedli ich platforma jest dostepna dla maloletnich

= 1 moze generowaé ryzyka dla dzieci warto juz
teraz ocenic jakie Srodki nalezy zastosowac w celu
ich skutecznego ograniczenia.

Test trzech krokow
— sprawdz gotowos¢ swojej platformy

1. Ocena profilu odbiorcy platformy — weryfikacja
czy platforma jest/moze by¢ kierowana do
matloletnich;

2. Ocena ryzyka dla odbiorcy-dziecka -
identyfikacja potencjalnego ryzyka zwigzanego
z korzystaniem z portalu na podstawie klasyfikacji
5-C (ponizej));

3. Decyzja dot. zastosowania odpowiednich §rodkéw
bezpieczenstwa — ustalenie czy poziom ryzyka
zwigzany z korzystaniem z platformy jest na tyle
wysoki, ze maloletni nie powinni mie¢ do niej
dostepu lub jak ograniczy¢ dostep do ryzykownych
funkcjonalnoéci.

Klasyfikacja ryzyka 5-C

Organizacja Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) przyjela w 2021 r. nowa klasyfikacje ryzyka
w $rodowisku cyfrowym, ktora byta reakcja organizacji
na znaczace zmiany w tym zakresie od 2011 r., kiedy
sporzadzona zostata ostatnia klasyfikacja.
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Klasyfikacja ryzyka OECD pozwala dostawcom uslug
cyfrowych ocenié¢ poziom i rodzaj ryzyka, ktére niosa
ich platformy. Prawidlowe zidentyfikowanie ryzyka
jest Kkluczowe dla dostosowania stron do ich
nieletnich odbiorcow i zastosowania adekwatnych
srodkéw bezpieczenstwa.

Raport sporzadzony przez specjalny panel KE ds.
bezpieczenstwa dzieci w Internecie, rowniez powoluje
sie na te Kklasyfikacje, obrazujac poszczegdlne
zagrozenia powszechnie stosowanymi funkcjami na
platformach internetowych, np. chatbot AI, reklama,
komentarze.

OECD wyrodznilo pie¢ rodzajéw ryzyka:
Content Risks (ryzyka dot. tresci) — ryzyka

wynikajace z czysto biernego uczestniczenia przez
dziecko w §rodowisku cyfrowym, przejawiajace sie:

* treSciami nienawiSci — zdjecia, slowa, gry
obrazajace dziecko w zwiazku z posiadana cecha;

= krzywdzgcymi treSciami — materialy nieadekwatne
do wieku, np. pornografia;

= nielegalnymi tre$éciami — materialy niedozwolone
do publikacji nie tylko ze wzgledu na wiek
odbiorcow, np. nagrania dot. aktu terroryzmu;

= dezinformacja - materialy wprowadzajace w blad,
przedstawiajace nieprawdziwe informacje.

Conduct Risks (ryzyka w  zwiazku
z dzialaniem) - ryzyka wynikajace z relacji
uzytkownik-uzytkownik, gdzie dziecko stanowi¢ moze
zagrozenie dla samego siebie w zwiazku z wlasnym
dzialaniem, np. wymiana erotycznych wiadomosci
(ang. ,sexting”).

Contact Risks (ryzyka zwiazane z kontaktem)
— ryzyka wynikajace =z interakcji dziecka ze
§rodowiskiem cyfrowym, gdzie dziecko jest
bezposrednia ofiara dzialania osoby trzecie;j.
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Consumer Risks (ryzyka konsumenckie) -

ryzyka wynikajace z roli dziecka jako konsumenta
gospodarki cyfrowej, przejawiajace sie:

ryzykiem marketingowym — strategia marketingowa
oddzialywujaca negatywnie na dzieci poprzez
wykorzystanie ich naiwnoéci, nie§wiadomosci, np.
influencer marketing;

ryzykiem profilowania do celow komercyjnych —
wykorzystywanie danych zamieszczanych przez
dzieci w Internecie w celu jak najtrafniejszego
dopasowania do dziecka tre$ci mu przekazywanych,
zachecajacych go do danego dzialania, np. zakupu
danego produktu;

ryzykiem finansowym - podejmowanie
nie$wiadomych decyzji finansowych przez dzieci bez
wiedzy czy zgody opiekunéw prawnych, np. zakup
reklamowanego produktu;

ryzykiem zwigzanym z bezpieczenstwem «—
nieSwiadome wpadanie przez dzieci w pulapki
Internetu, skutkujace pobraniem przez nie wirusa
czy kradzieza tozsamosci dziecka.

Cross-cutting Risks (ryzyka przekrojowe) -
ryzyka mogace wynika¢ ze wszystkich czynnikow
wymienionych dla pozostalych ryzyk przez co moga
znaczgco wpltywa¢é na dzieci, sg to:

ryzyko dot. prywatnoéci — bezpoérednie i posrednie
dostarczanie dostawcom swoich danych przez dzieci;

ryzyko zwigzane z zastosowaniem zaawansowanej
technologii — zbieranie danych w zwigzku
z korzystaniem ze sztucznej inteligencji, z urzadzen
internetu rzeczy czy biometrii;

ryzyko dla zdrowia i dobrostanu — narazenie na
cyberprzemoc, krzywdzace treéci etc.
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