
POLÍTICA DE PRIVACIDAD — INSCRIPCIÓN AL EVENTO 

Versión revisada con correcciones críticas integradas 

Última actualización: 12 de mayo de 2026 

1. Responsable del tratamiento 

Identidad: SOLEVANTE — SISTEMAS DE OFICINA DE LEVANTE, S.L.U. 

CIF: B12922977 

Domicilio social: C/CERAMISTA GUALLART CARPI, 2 (12005 Castellón de la Plana) 

Datos registrales: Inscrito en el Registro Mercantil de Castellón con nº de entrada 1/2014/562 0, diario 

160, asiento 384 el 24 de enero de 2014 en el tomo 1638, folio 43, inscripción 1, hoja CS-36106 

Email de contacto en materia de protección de datos: privacidad@solevante.es 

Teléfono: +34 964 342 006 

2. ¿Qué datos tratamos y por qué? 

A través de este formulario recogemos los datos identificativos y de contacto profesional que nos 

facilitas voluntariamente (nombre y apellidos, empresa, cargo, email y, en su caso, teléfono), así como 

cualquier información adicional que decidas incluir (preferencias alimentarias, comentarios). 

Tratamos esos datos para tres finalidades, cada una con su propia base jurídica e independiente de 

las demás: 

A) Gestión de tu asistencia al evento 

Confirmar tu plaza, enviarte la ubicación exacta y los detalles logísticos, gestionar el catering y 

mantenerte informado sobre cualquier incidencia o cambio relacionado con el evento. 

Base jurídica: tu consentimiento (art. 6.1.a RGPD), prestado al marcar la casilla obligatoria. 

B) Gestión de alergias e intolerancias alimentarias (solo si las indicas) 

Si nos comunicas alergias, intolerancias u otras restricciones alimentarias de origen médico, 

trataremos esa información con la única finalidad de garantizar tu seguridad durante el catering del 

evento, comunicándola al proveedor de restauración en la medida estrictamente necesaria. 

Naturaleza del dato: las alergias e intolerancias alimentarias pueden constituir datos relativos a la 

salud y, por tanto, categoría especial de datos conforme al art. 9 RGPD. 

Base jurídica: tu consentimiento explícito (art. 9.2.a RGPD), prestado al marcar la casilla específica 

destinada a ello. Si no marcas esta casilla, no podremos tener en cuenta tus alergias o intolerancias 

durante el catering, por lo que te recomendamos en ese caso gestionarlas directamente el día del 

evento con el personal responsable. 

C) Envío de comunicaciones comerciales (solo si lo aceptas) 



Mantenerte informado por email sobre productos, servicios, novedades del sector y futuros eventos 

similares organizados por Solevante. 

Base jurídica: tu consentimiento expreso (art. 6.1.a RGPD y art. 21 LSSI-CE), prestado al marcar la 

casilla opcional. Puedes retirar este consentimiento en cualquier momento, sin que afecte a la licitud 

del tratamiento anterior. 

3. ¿Durante cuánto tiempo conservamos tus datos? 

• Datos relativos al evento: hasta su finalización y, posteriormente, durante el plazo legalmente 

exigible para atender eventuales responsabilidades derivadas del mismo (con carácter 

general, hasta cinco años conforme al art. 1964 del Código Civil). 

• Datos de alergias e intolerancias: se suprimirán inmediatamente tras la finalización del 

evento, una vez prestado el servicio de catering. No se conservan más allá de lo estrictamente 

necesario. 

• Datos para comunicaciones comerciales: hasta que retires tu consentimiento o solicites la 

supresión. Revisamos periódicamente la vigencia del consentimiento. 

Una vez finalizado el plazo aplicable, los datos serán suprimidos o bloqueados conforme a la normativa 

vigente. 

4. ¿A quién comunicamos tus datos? 

Tus datos no se comunican a terceros salvo: 

• A los proveedores estrictamente necesarios para la organización del evento (espacio anfitrión 

y servicio de catering), únicamente en lo imprescindible (por ejemplo, número de asistentes 

y necesidades dietéticas, sin facilitar tus datos identificativos salvo que sea necesario por 

razones de seguridad o aforo). 

• A los proveedores tecnológicos que prestan servicios a Solevante en calidad de encargados 

del tratamiento (plataforma de envío de email marketing, alojamiento web, CRM), 

debidamente vinculados por contrato conforme al art. 28 RGPD. 

• A las autoridades competentes cuando exista obligación legal. 

No realizamos transferencias internacionales de datos fuera del Espacio Económico Europeo. Si en el 

futuro fuera necesario, se realizarán únicamente con las garantías previstas en los artículos 44 y 

siguientes del RGPD, informándote previamente. 

5. ¿Qué derechos tienes? 

Puedes ejercer en cualquier momento los siguientes derechos: 

• Acceso a tus datos personales. 

• Rectificación de los datos inexactos o incompletos. 

• Supresión («derecho al olvido») cuando ya no sean necesarios. 



• Oposición al tratamiento por motivos relacionados con tu situación. 

• Limitación del tratamiento en los supuestos previstos por la ley. 

• Portabilidad de los datos que nos hayas facilitado. 

• Retirada del consentimiento prestado en cualquier momento, sin que afecte a la licitud del 

tratamiento previo. 

¿Cómo ejercerlos? Escríbenos a privacidad@solevante.es indicando el derecho que deseas ejercer. 

Para garantizar que la solicitud procede del titular de los datos, podremos solicitarte la información 

adicional que resulte estrictamente necesaria para confirmar tu identidad. No es obligatorio que 

adjuntes copia de tu DNI o documento equivalente de partida; únicamente te lo pediremos si existen 

dudas razonables sobre tu identidad y conforme al principio de minimización de datos. 

Plazo de respuesta: atenderemos tu solicitud en el plazo máximo de un mes desde su recepción, 

conforme al art. 12.3 RGPD. Este plazo podrá prorrogarse otros dos meses en caso necesario, 

atendiendo a la complejidad y al número de solicitudes, informándote de la prórroga y de sus motivos 

dentro del primer mes. 

Si consideras que el tratamiento no se ajusta a la normativa, puedes presentar una reclamación ante 

la Agencia Española de Protección de Datos (www.aepd.es, C/ Jorge Juan 6, 28001 Madrid). 

6. Decisiones automatizadas y elaboración de perfiles 

No tomamos decisiones automatizadas ni realizamos elaboración de perfiles con tus datos. 

7. Seguridad 

Aplicamos medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad 

adecuado al riesgo, conforme al art. 32 RGPD. 

8. Carácter de los datos solicitados 

Los datos marcados como obligatorios son necesarios para gestionar tu asistencia. Si no nos los 

facilitas, no podremos confirmar tu plaza. Los datos opcionales se utilizarán únicamente para mejorar 

tu experiencia en el evento. 

9. Menores 

Este formulario está dirigido exclusivamente a profesionales mayores de edad. No se recogen ni tratan 

datos de menores de edad. 

10. Cambios en esta política 

Esta política puede ser actualizada para reflejar cambios normativos u operativos. La versión vigente 

será siempre la publicada en esta URL, con indicación de la fecha de última actualización. 
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