Handilstreytir

1. Bruk av persénsupplysingum

Vit bruka persénsupplysingar, tu gevur okkum, til at bileggja vgruna og koyra hana ut til tin.
Privatar upplysingar verda ikki givnar vidari, undantak er t6, um hetta er i sambandi vid levering
av veru.

2. Prisir

Prisurin, vit geva teer fyri eina avisa vgru, er tann endaligi prisurin. Tu feert varuna heim til tin
uttan at skula gjalda eyka oman a hendan prisin ella at skulla roksast vié at tolla vgruna
sjalv/-ur.

3. Skraseting hja Megi

iVF Megin

Tjarnarlag 33
100 Tdérshavn
V-tal: 674494

Teldupostur: megi@megi.fo

4. Reklamation — skadi ella feilur a veruni

Er feilur vid varuni, verdur ti bidin um at senda okkum ein teldupost a megi@megi.fo, har tu
greidir fra, hver feilurin er, og hvi tu vilt nyta reklamationsraettin.

Tua verdur bidin um at gera vart vid maguligan feil, so skjott, tu ert blivin varug/-ur vid hann.
Reklamatidnsraetturin er 24 manadir fyri privatkundar.

Um ta nytir reklamatidnsraettin innan fyri 12 manadir, fra tu mottekur vgruna, verdur vgran fyrst
send a verkstad fyri at stadfesta feilin. Um feilurin verdur stadfestur, og hann er fevndur av
keypildgini vidv. mangul, verdur vgran umveeld, og tu feert hana aftur.

Verdur reklamationsraetturin briaktur millum 12 og 24 manadir, fra ti mottekur veruna, verdur
vgran fyrst send a verkstad fyri at stadfesta feilin. Um feilurin verdur stadfestur, og hann er
fevndur av keypildgini vidv. mangul, feert tu peningin afturgoldnan ella eina nyggja veru, sum er
sama slag.

Virkir, id keypa fra Megi, hava 12 mér. reklamatiénsreett.
Vidvikjandi seriunumrum
T4 id tu nytir reklamationsraettin, er tad umradandi at seriunummarid, i6 fylgdi vid varuni, er til

stadar og lesandi. Reklamationsraetturin fellir burtur, um seriunummarid er skatt, tikié burtur ella
a annan hatt gjert dlesiligt.
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Ta id tu nytir reklamatidnsreettin, skal vgran sendast til:
iVF Megin

Varubrekka 4

160 Argir

Foroyar

Standur a veruni, ta ta nytir reklamatiéonsraettin
T4 id tu sendir vgruna inn til reklamatién, minst til at pakka varuna forsvarligt inn saman vid
gllum tilhoyrinum, id fylgir vid, sum t.d. kaplar, bruksvegleiding og liknandi.

Skadar a vgruni grundadir av skeivari handfaring av veruni, umskapan, grovum misbruki ella
installering av tridjapartssforritum eru ikki dekkadir av reklamationsraettinum.

Um klisturmerkir vid seriunumrum ella innsigli (plombering) hava fingi® skada, eru oydilagd ella
ikki til stadar, kann hetta avirka reklamationsraettin.

Kanningargjald isv. reklamation

Ta id tu sendir varu inn til reklamation, verdur hon kannad a verkstadi fyri at stadfesta feilin. Um
tu nytir reklamatiénsreettin, og eingin feilur er vid veruni, kostar hendan kanningin. Prisurin a
hesum er 250 kr. pr. halvan tima, iroknad MVG, t6 er haegst maguliga upphaeddin 500 kr.
iroknad MVG. Ti er best at tryggja seer, at feilur er vid vgruni, adrenn sent verdur inn.

Um feilur verdur stadfestur, og hann er fevndur av keypilogini vidv. mangul, rindar tu einki.
Vgran verdur sett i upprunaligu stillingina, ta hon verdur kannad. Ti er tad umradandi at kanna,
at tad ikki eru tridjapartsforrit, personligar stillingar ella drivarar, id skapa feilin.

Minst til at gera eitt kopi/backup av gllum tinum datum. iVF Megin tekur ikki abyrgd av
mgguligum tapi av datum.

Um skadin blivur vattadur, rindar Megi fraktina. Um skadin ikki verdur vattadur, rindar keypari
fraktina, sum er 350 kr..

5. Frakt

Vgran verdur bilagd eftir, at tu hevur goldid. Aftana bilegging verdur vgran vanliga leverad til tin
innan fyri tvaer vikur, um hon skal leverast i Térshavn. Skal vgran leverast adrastadni i Faroyum,
kann leveringstidin vera longri. Vit bileggja varu hvarja viku, og vanliga kemur vgran vikuna eftir.
T6 kunnu avisar umstadur gera, at leveringstidin verdur longri.

6. Utkoyring

Vit levera vgrur kring allar Fgroyar. Fyri keyp undir 2.000 kr. er prisurin fyri atkoyring 149 kr., um
keypid er yvir 2.000 kr. er utkoyring okeypis.
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