
IMPORTANTE

Antes de operar su electrodoméstico lea cuidadosamente este
manual de instrucciones, de ello depende la vigencia de la garantía.
El uso correcto de este artefacto prolongará la vida útil del mismo.

MANUAL DEL
USUARIO

OLLA ARROCERA

OAI-28G
OAI-28N
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PRECAUCIONES DE SEGURIDAD

Cuando se utilizan electrodomésticos, siempre se deben respetar
ciertas medidas de seguridad incluyendo las siguientes:

Lea todas las instrucciones antes de utilizar el electrodoméstico.
• Solo debe conectar el artefacto a una fuente de alimentación de
220V/60Hz. Conectarlo a otras fuentes de energía puede dañar el
artefacto y anular la garantía.
• Con el objetivo de disminuir el riesgo de una descarga eléctrica, no
sumerja el cable, el enchufe, el control de temperatura variable o la
base del aparato en agua ni en ningún otro líquido.
• Este artefacto está diseñado exclusivamente para uso doméstico.
No es apto para uso comercial.
• Se requiere precaución al momento de usar electrodomésticos cerca
de niños.
• Desconecte el electrodoméstico del tomacorriente cuando no esté en
uso y antes de limpiarlo. Espere que el artefacto se enfríe antes de
instalar, retirar las partes o limpiarlo.
• No utilice ningún electrodoméstico si el cable o el enchufe se
encuentra dañado, si el artefacto no funciona correctamente, o ha
sufrido algún daño en general. En caso de que el cable de alimentación
esté dañado, este debe ser reemplazado únicamente por un técnico de
servicio calificado, utilizando una pieza debidamente aprobada.
• Este artefacto puede ser utilizado por niños a partir de los 8 años y
por personas con capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas,
o con falta de experiencia y conocimiento, siempre que hayan recibido
supervisión o instrucciones sobre el uso seguro del artefacto y
comprendan los riesgos involucrados. Los niños no deben jugar con el
artefacto. La limpieza y el mantenimiento del usuario no deben ser
realizados por niños, a menos que tengan más de 8 años y estén
supervisados.

• No llene por encima del nivel máximo indicado (15 tazas).
• El recipiente interno removible no soporta cambios bruscos de
temperatura. Asegúrese siempre de que esté a temperatura
ambiente antes de añadir alimentos calientes o fríos.
• No tire del cable para desconectarlo del tomacorriente.
• No cubra el artefacto y permita que la olla arrocera se enfríe
completamente antes de guardarla.
• El uso de accesorios no recomendados por el fabricante puede
causar riesgo de incendio, descarga eléctrica o lesiones personales.
• No utilice este artefacto en exteriores.
• No permita que el cable del electrodoméstico cuelgue del borde
de la mesa o del mostrador ni que entre en contacto con las
superficies calientes.
• Este artefacto debe utilizarse únicamente para el fin previsto.
• No toque las superficies calientes. Utilice las asas o las perillas.
• No coloque sobre o cerca de una hornilla de gas o eléctrica, ni sobre
un horno caliente.
• Debe tener mucho cuidado al mover un aparato que contenga
aceite u otros líquidos calientes.
• Coloque el artefacto en una superficie plana y resistente al calor.
Utilice un área ventilada.
• No coloque ningún objeto encima del electrodoméstico cuando la
tapa está colocada, cuando está en uso ó cuando se almacena.
• Desenrolle completamente el cable de alimentación antes de usar
el electrodoméstico.
• Tenga mucho cuidado con el vapor al abrir la tapa.
• Asegúrese siempre de que el exterior del recipiente de cocción está
seco antes de su uso. Si el recipiente se coloca mojado, puede dañar
o causar que el producto no funcione correctamente.
• Para evitar daños o deformaciones, no utilice el recipiente de
cocción sobre una estufa.



6 7

Manual de Usuario Manual de Usuario

DIAGRAMA DE PARTES Y UBICACIÓN DE LOS
PRINCIPALES COMPONENTES

SEGURIDAD ALIMENTARIA

• No mantenga el arroz en la función de calentamiento por más de 2
horas.
• Si va a guardar arroz sobrante, extiéndalo en una capa delgada para
que se enfríe y refrigérelo dentro de las 2 horas posteriores a su
cocción. Manténgalo refrigerado y consúmalo en un plazo máximo de
2 días.

1. Asa de la tapa
2. Tapa de Vidrio
3. Recipiente de cocción
4. Asas de la base
5. Base
6. Luz indicadora de
mantenimiento de calor

El producto puede variar ligeramente al ilustrado

7. Luz Indicadora de cocción
8. Interruptor de cocción
9. Cuchara
10. Taza medidora

INSTRUCCIONES DE USO

Cuando utilice el electrodoméstico por primera vez, puede producirse
un ligero olor a quemado mientras la resistencia se calienta. Esto no
representa ningún tipo de peligro para el usuario ni significa que el
artefacto tenga algún defecto.

• Antes de usar por primera vez: lave las piezas desmontables
(recipiente interior, tapa, espátula y taza medidora) con agua caliente
y un poco de detergente. Enjuague y seque bien.
• Coloque el cuerpo de la olla arrocera sobre una superficie estable,
plana, resistente al calor y alejada de superficies que puedan dañarse
con el vapor.
• Desenrolle completamente el cable, conéctelo y encienda el
artefacto. Por su seguridad, no permita que el cable cuelgue del borde
de la superficie.
• Usando la taza medidora incluida, mida la cantidad deseada de
arroz blanco y colóquelo en un colador.
Una taza = aproximadamente 150g de arroz = 2 a 3 porciones.
• Enjuague bien el arroz antes de colocarlo en el recipiente interior de
cocción. No enjuague el arroz dentro del recipiente interior, ya que el
recubrimiento o la base del mismo podrían dañarse.
• Agregue agua fría (o caldo) en el recipiente interior hasta la marca
lateral que corresponda al número de tazas utilizadas. No sobrepase
el nivel máximo (15 tazas) ni esté por debajo del mínimo (2 tazas).
• Asegúrese de que la parte exterior del recipiente interior esté seca,
colóquelo dentro de la carcasa de la olla arrocera y coloque la tapa.
No utilice la olla sin la tapa colocada.
• Presione el interruptor de cocción hacia abajo; la luz indicadora de
cocción se encenderá y el proceso de cocción comenzará.
• Después de unos minutos, el agua empezará a hervir y el vapor
saldrá por el orificio de ventilación de la tapa. 



8 9

Manual de Usuario Manual de Usuario

• Al finalizar el ciclo de cocción, el interruptor de cocción se levantará,
la luz indicadora de cocción se apagará y se encenderá la luz
indicadora de mantenimiento de calor.
• El tiempo de cocción variará según la cantidad y el tipo de arroz; los
tiempos aproximados para arroz blanco son:
2 tazas → 16-20 min
4 tazas → 20-24 min
6 tazas → 24-28 min
8 tazas → 28-34 min
10 tazas → 34-36 min
12 tazas → 30-40 min
15 tazas → 38-40 min
• Para obtener arroz blanco más suelto, deje reposar el arroz con la
tapa puesta durante 15 minutos antes de levantarla. Luego, mezcle
con la espátula incluida y sirva. No utilice cucharas metálicas en el
recipiente interior, ya que pueden dañar el recubrimiento
antiadherente.
• Para apagar la olla arrocera, coloque el interruptor en la posición
“off” (O) o desconéctelo del tomacorriente.

PARA COCINAR EL ARROZ

RECOMENDACIONES DE USO

• El arroz es un producto natural y los resultados pueden variar
según el tipo de arroz utilizado y las preferencias personales
 Remoje el arroz antes de colocarlo en el recipiente para eliminar el
exceso de almidón. Esto ayudará a reducir que se queme o se
pegue al fondo del recipiente.
• Siga la proporción de arroz y agua indicada en el envase del
arroz.
• Para obtener un arroz más suelto, agregue un poco más de
agua; para un arroz más firme, agregue un poco menos.

• Esta olla arrocera es más adecuada para cocinar arroz blanco. Si
utiliza variedades de arroz con tiempos de cocción más largos (por
ejemplo, arroz integral), agregue más agua al inicio para prolongar
el tiempo de cocción.
• Algunos tipos de arroz pueden beneficiarse de ser removidos
hacia el final del tiempo de cocción para evitar que se quemen.

PARA COCINAR SOPAS Y GUISOS

• No sobrepase el nivel máximo.
• Remueva con una cuchara de madera o de plástico hasta que los
ingredientes se mezclan bien.
• Antes de colocar el recipiente para cocinar en la base, asegúrese de
que la placa de calentamiento y la superficie exterior del recipiente
estén limpias y secas.

Como la mayoría de las verduras congeladas se cocinan muy
rápidamente, lo mejor es añadirlos al final del tiempo de cocción.
Revuelva en la sopa o guiso y permita que la mezcla se cocine
durante otros 5 a 10 minutos.

• Seleccione las recetas que se cocinen en 1 hora o menos. Utilice
solamente las carnes y aves de corral que puedan cortar en cubos de
no más de 1 ½ pulgadas. No es necesario dorar las carnes antes de
cocinar.
• Combine carnes, verduras y líquidos en el recipiente para cocinar.

Nota:

Advertencia:

• El interruptor de encendido y la luz indicadora de color rojo no están
destinados a ser indicadores del tiempo de cocción. Siempre use un
reloj de cocina y mantenga los alimentos en cocción vigilados. El
tiempo de cocción varía dependiendo del tipo y la cantidad de
alimento a cocinar.
• Para obtener los mejores resultados, revuelva varias veces durante
el proceso de cocción.

Nota:
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POTENCIA NOMINAL: 900 W 
VOLTAJE: 220 V
FRECUENCIA: 60 Hz
CAPACIDAD DE COCCIÓN: 2.8 litros / 15 tazas medidoras

¿NECESITA AYUDA?

DATOS TÉCNICOS

Para servicio, reparaciones o preguntas relacionadas al producto,
llame al número que se encuentra al final de este manual.

CUIDADO Y LIMPIEZA

Este producto no contiene piezas reparables por el consumidor.

• Apague y desconecte la olla arrocera, y deje que se enfríe
completamente.
• Lave las piezas desmontables (recipiente interior, tapa, espátula y
taza medidora) con agua caliente y un poco de detergente.
Enjuague y seque bien. No apto para lavavajillas.
• Nunca rocíe o aplique limpiadores directamente sobre o dentro
del artefacto.
• Limpie la superficie externa de la carcasa de la olla arrocera con
un paño suave y húmedo, y séquela con un paño suave y seco. No
utilice detergentes ni materiales abrasivos, ya que pueden rayar la
superficie. Nunca sumerja la carcasa de la olla arrocera en agua.

MANTENIMIENTO

• Siempre deje enfriar completamente el aparato antes de
guardarlo. 
• Guarde el electrodoméstico en un lugar seco. Por ejemplo encima
de la mesa, el mostrador o en un estante del armario.
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• Cuidado al retirar la tapa, ya que puede quemarse con el vapor.
• Cierre la tapa después de revolver.
• Cuando se ha completado la cocción quite la tapa y sirva los
alimentos.

Advertencia:

• No deje las sopas o guisos en la función de mantener caliente
(WARM). 
• El aparato no tiene el botón ON / OFF. Asegúrese de desenchufar el
arte- facto cuando no esté e uso.

• Enrolle el cable eléctrico en espiral y asegúrelo con una atadura.
• Adicional a la limpieza recomendada, no se requiere ningún
mantenimiento especial.



Servicio Técnico Lima: 206-2423 / 221-2403
Línea gratuita provincias: 0800-1-5222
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