ALTALANOS SZERZODES!I FELTETELEK

a Jogi Utveszté weboldal és platform hasznalatdhoz - Hatalyos: 2026. méajus 18. napjatol

1. ALTALANOS INFORMACIOK

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek a https://jogiutveszto.hu weboldal és a Jogi Utveszté platform hasznalatara, valamint
az azon keresztil elérhetd idépontfoglalasi, tajékoztatasi és egyeztetési szolgaltatasokra vonatkozd feltételeket
tartalmazzak.

A weboldal és a platform Gzemeltetdje:

Cégnév: Takedoma Bau Kft.

Székhely: 1118 Budapest, Ratkoz utca 10. fszt.
Cégjegyzékszam: 01- 09-694691

E-mail: info@jogiutveszto.hu

Telefonszam: +36 30 417 0772

Weboldal: https://jogiutveszto.hu

a tovabbiakban: Szolgaltato.

A weboldal hasznélataval, idépontfoglaldssal vagy a platformon keresztll elérheté szolgaltatas igénybevételével a
felhasznal6 elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit.

2. AJOGI UTVESZTO CELJA

A Jogi Utveszté célja, hogy a felhasznalok szamara éltalanos tajékozodasi, eligazodasi és adminisztrativ jelleg(i timogatast
nyujtson kilonbozé hivatalos, kdzigazgatasi, Ugyintézési vagy egyéb élethelyzetekkel kapcsolatban. A platform kiléndsen
az alabbiakat biztosithatja:

- kapcsolatfelvételi lehetdség;

— online idépontfoglalas;

- altalanos tajékoztatas;

— Ugyintézési folyamatok altalanos attekintése;

- szervezési és kommunikéacios tAmogatas;

— online vagy személyes egyeztetési lehetdség.

3. FONTOS TAJEKOZTATAS A SZOLGALTATAS JELLEGEROL

A Jogi Utveszté 6nallé digitalis platformként miikodik.

A platform hasznalata, az idépontfoglalds, a kapcsolatfelvétel, valamint a platformon keresztil nyUjtott altalanos tajékoztatas
vagy kommunikacié 6nmagaban nem hoz Iétre Gigyvédi megbizasi jogviszonyt, jogi képviseletet vagy méas szakmai megbizasi
jogviszonyt.

A platformon keresztill elérhetd szolgaltatds nem helyettesiti az adott gy teljes korG iratanyaganak, elézményeinek és
korilményeinek részletes szakmai vizsgalatat.

Esetleges kilon tgyvédi, jogi, konyvelési, adotanacsadasi vagy mas szakmai szolgaltatas kizardlag kilon megallapodas, kildn
jogviszony és az adott szolgaltato sajat feltételei alapjan jon létre.

A Szolgaltaté nem vallal garanciat:
— hatdsagi dontésre;
- biroésagi dontésre;
— engedély megszerzésére;
— eljarasi eredményre;



— Ugyintézési hataridére;
— vagy barmely konkrét igykimenetelre.

4. A WEBOLDAL HASZNALATA

A weboldal altalanos megtekintése ingyenes. A weboldalon keresztil elérheté egyes szolgéaltatasok dijkotelesek lehetnek.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot arra, hogy a weboldal tartalmat modositsa, a szolgaltatdsok koérét megvaltoztassa, Uj
funkcidkat vezessen be, egyes funkcidkat megsziintessen, vagy a weboldal mikodését részlegesen vagy teljes egészében
felfiggessze.

5. IDOPONTFOGLALAS

Az idépontfoglalas online idépontfoglalasi rendszeren keresztil torténik. A foglalas soran a felhasznald koteles valds, pontos
és naprakész adatokat megadni.

A Szolgaltatd jogosult az idépontfoglalast visszautasitani vagy térdlni kiildndsen, ha:
— afelhasznald valétlan vagy hianyos adatot adott meg;
— afoglalas technikai hibaval érintett;
— afelhasznélé visszaélésszerlien hasznalja a platformot;
— aszolgaltatas teljesitése akadalyba ttkozik;
- vagy a felhasznald korabbi magatartasa alapjan az egytttmikddés nem varhaté el.

A foglalas akkor valik véglegessé, ha a felhasznal6 a foglalashoz szikséges adatokat megadta, a fizetési kotelezettségét
teljesitette és a rendszer vagy a Szolgaltato a foglalast visszaigazolta.

6. DIJAK ES FIZETES

A dijkoteles szolgéltatasok dijai a weboldalon vagy az idépontfoglalési folyamat soran keriilnek feltiintetésre. Az
idépontfoglalas és a dijkoteles szolgaltatas igénybevétele kizardlag elézetes online fizetés mellett lehetséges.

A fizetés bankkartyaval, online fizetési rendszeren keresztil térténik. A Szolgaltaté utdlagos fizetési lehetéséget nem biztosit.
A foglalas kizarélag sikeres fizetés esetén tekintheté véglegesnek.

A fizetés teljesitését kdvetden a rendszer vagy a Szolgaltatd visszaigazolast killdhet a foglalasrél. A Szolgéltatd a szolgéltatas
dijardl elektronikus szamlat allit ki.

7. LEMONDAS ES MODOSITAS
A felhaszndlé a lefoglalt idépont modositasat vagy lemondasat legkésdbb a lefoglalt idépontot megelézd 24 oraval
kezdeményezheti.

Amennyiben a felhasznalé a lefoglalt iddpontban nem jelenik meg, vagy az idépontot 24 6ran belll mondja le, a Szolgaltatd
jogosult a szolgéltatas teljes dijat megtartani.

A Szolgaltatd jogosult az idépont moddositasara vagy torlésére kilondsen technikai ok, betegség, vis maior, mikddési
akadaly vagy egyéb indokolt kérilmény esetén. llyen esetben a Szolgaltato lehetdség szerint Uj idépontot ajanl fel, vagy a
mar medfizetett dij visszatéritésérdl intézkedik.

8. ONLINE ES SZEMELYES EGYEZTETES

Az egyeztetés torténhet személyesen, telefonon vagy online kommunikaciés platformon keresztll. Online egyeztetés esetén
a Szolgaltaté harmadik fél altal biztositott rendszert is igénybe vehet (Google Meet, Microsoft Teams, Zoom vagy mas
hasonlé platform).

Az online egyeztetések fészabaly szerint nem kerllnek rogzitésre. A felhasznald felel azért, hogy az online egyeztetéshez
szlikséges technikai feltételek az oldalan rendelkezésre alljanak.

Technikai hiba, internetkapcsolati probléma vagy a felhasznalé oldalan felmeriilé akadaly esetén a Szolgaltatd nem koteles
a szolgaltatas dijat visszatériteni.
9. A FELHASZNALO KOTELEZETTSEGEI

A felhasznalo koteles:

— valés adatokat megadni;
- a platformot rendeltetésszerlGen hasznalni;



— afoglalasi és fizetési szabalyokat betartani;

— a Szolgaltatoval egylttmikodni;

— tartézkodni a visszaélésszer( vagy jogellenes hasznalattdl;
— mas személy jogait vagy jogos érdekeit nem sérteni.

A felhasznalo felel az altala megadott adatok pontossagaért és valosagtartalmaért.

10. FELELOSSEGKORLATOZAS

A Szolgaltatd a weboldalon elérhetd informacidk pontossagéara és aktualitdsara torekszik, azonban azok teljességéért,
hibamentességéért vagy adott tgyre vald alkalmazhatdsagaért felelésséget nem vallal.

A platformon keresztiil elérheté tajékoztatas altalanos jellegl lehet. A felhasznald sajat dontéseit minden esetben sajat
mérlegelése alapjan hozza meg.

A Szolgaltaté nem felel olyan karért vagy hatranyért, amely:

— aweboldal hasznalatabdl;

a weboldal ideiglenes elérhetetlenségébdl;

— technikai hibabdl;

— harmadik fél szolgéltatasanak hibajabol;

— afelhasznélé altal megadott hibas vagy hianyos adatokbdl;
— vagy a felhasznald sajat dontésébdl ered.

11. HARMADIK FEL SZOLGALTATASAI

A platform mikoédése soran harmadik fél &ltal biztositott technikai, idépontfoglalasi, fizetési, kommunikaciés vagy
tarhelyszolgaltatasok igénybevételére kerllhet sor.

A harmadik fél szolgaltatasainak mikodéséért, elérhetdségéért, technikai hibaiért vagy sajat adatkezelési gyakorlataért a
Szolgaltaté kizérdlag a jogszabalyok altal eléirt kdrben felel. A harmadik fél szolgéltatasaira azok sajat felhasznalasi feltételei
és adatkezelési szabalyai is iranyaddk lehetnek.

12. SZELLEMI TULAJDON

A weboldalon talalhaté szovegek, képek, grafikai elemek, logdk, arculati elemek, dokumentumok, szerkesztett tartalmak és
egyéb anyagok a Szolgéltatd vagy jogosult partnerei szellemi tulajdonat képezik. Ezek engedély nélkili mésolasa, terjesztése,
modositasa, felhasznalasa vagy kereskedelmi céli hasznositasa tilos.

13. ADATVEDELEM

A személyes adatok kezelésére a Szolgaltaté mindenkor hatalyos Adatkezelési Tajékoztatdja irdnyadd. Az Adatkezelési
Tajékoztatd a weboldalon érhetd el.

A weboldal hasznalataval, kapcsolatfelvétellel vagy idépontfoglalassal a felhasznalé tudomasul veszi az adatkezelési
szabalyokat.

14. PANASZKEZELES

A felhasznalo panaszat az alabbi elérhetéségen jelezheti:

E-mail: info@jogiutveszto.hu

A Szolgaltatd a panaszt indokolatlan késedelem nélkul megvizsgélja és a jogszabalyoknak megfelelé hataridén beldl
megvalaszolja.

15. IRANYADO JOG

Jelen ASZF-re a magyar jog szabalyai iranyadok. A felek térekednek arra, hogy az esetleges vitas kérdéseket elsédlegesen
egyeztetés Utjan rendezzék.



16. AZ ASZF MODOSITASA

A Szolgaltato fenntartja a jogot jelen ASZF moédositasara. A modositott ASZF a weboldalon torténd kozzététellel 1ép hatalyba,
kivéve, ha a Szolgaltato eltérd idépontot jeldl meg. A mindenkor hatalyos ASZF a weboldalon érheté el.

Jogi Utveszté - Takedoma Bau Kft.
1118 Budapest, Rétkoz utca 10. fszt. - info@jogiutveszto.hu - +36 30 417 0772



