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Formular na podanie staznosti / reklamacie
FINVESTOR s.r.0., ICO: 56 081 383, so sidlom Prievozskd 5434/6A, Bratislava - mestska cast
Ruzinov 821 09, spolo¢nost zalozenad a existujica podla slovenského prava, konajica v CR

prostrednictvom odstepného zavodu FINVESTOR s.r.o., odstepny zavod, ICO: 23201851, so
sidlom Laurinova 2800/4, Stoddlky, 155 00 Praha 5, www.finvestor.cz.

1. Identifikacia stazovatela
» Meno a priezvisko / nazov firmy / 1CO (ak je relevantné):

e E-mail, telefén:

» Adresa na dorucovanie: (nepovinné, pokial je e-mail funkény)

2. Udaje o transakcii / sluzbe, ktorej sa staznost tyka
» Nazov projektu / transakcie / sluzby:

» Datum udalosti / zistenia problému:

3. Popis staznosti
 Stru¢ny a jasny popis dovodu staznosti: (uvedte, ¢o je predmetom staznosti, ¢oho
sa tyka, aky je o¢akdvany vysledok ¢i ndprava)
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4. Prilohy / dokazy (odporucané)

* Napr. printscreeny, e-mailova komunikécia, vypisy, képie dokumentov (uvedte, ¢o
prikladate ako prilohu)

5. Sposob, akym si prajete byt informovani o vybaveni (zaskrtnite)
O e-mailom
O pisomne na adresu uvedenu vysSie
O telefonicky (v kombinacii s pisomnym potvrdenim)

6. Vyhlasenie
Potvrdzujem, ze uvedené Udaje su pravdivé a Uplné. Beriem na vedomie, Ze spolo¢nost

FINVESTOR s.r.0. vybavi moju staznost v zakonnej lehote a Ze pripadné osobné Udaje
budu spractdvané za Ucelom vybavenia staznosti v stilade s GDPR.

e Datum podania:

 Podpis (iba pri tlacenej verzii):

Elektronicku verziu staznosti posielajte na finvestor@finvestor.cz.



