Surgas.
Fecha: Ciudad:
Sefiores:
SURCOLOMBIANA DE GAS S.A.E.S.P.
atencionalusuario@surgas.com
Asunto: Derecho de Peticion - Cuenta / Cédigo No.
Yo, , mayor de edad, domiciliado(a) en

esta ciudad e identificado(a) como aparece al pie de mi firma, actuando en calidad de
usuario(a) y/o suscriptor(a) del servicio publico domiciliario prestado por
SURCOLOMBIANA DE GAS S.A. E.S.P., me permito dirigirme respetuosamente a ustedes
con el fin de que, en los términos establecidos en el articulo 23 de la Constitucion Politica
de Colombia, desarrollado mediante la Ley 1755 de 2015, asi como en los articulos 152 y
siguientes de la Ley 142 de 1994 y demas normas concordantes, se atienda y resuelva la
siguiente:

O Peticion O Queja O Reclamo O Sugerencia [ Felicitacion

Lo anterior, con fundamento en los siguientes:

HECHOS




Surgas.

Por las razones antes expuestas, formulo a La Empresa para su revision y decision, la(s)
siguiente(s)
PETICION(ES)

PRUEBAS

Solicito se tengan como tales, las siguientes:

NOTIFICACIONES

De conformidad con lo previsto en los articulos 56, 67 y siguientes de la Ley 1437 de 2011,
para efectos de la notificacion de la respuesta a la presente peticion proferida por
SURCOLOMBIANA DE GAS S.A. E.S.P., manifiesto que autorizo expresamente que dicha
respuesta me sea notificada a través del medio sefialado a continuacion:



Surgas@
1. NOTIFICACION POR MEDIOS ELECTRONICOS O

AUTORIZO a SURCOLOMBIANA DE GAS S.A. E.S.P para que los actos administrativos
de caracter particular que se profieran respecto dentro de la presente actuacion
administrativa, asi como las citaciones a que haya lugar, sean notificadas al correo

de acuerdo
con lo previsto en los articulos 53, 56 y 67 numeral 16° de la Ley 1437 de 2011.

2. NOTIFICACION FISICA O

AUTORIZO a SURCOLOMBIANA DE GAS S.A. E.S.P, para que los actos administrativos
de caracter particular que se profieran respecto dentro de la presente actuacion
administrativa, asi como las citaciones a que haya lugar, sean notificadas a la siguiente
direccion de la ciudad
municipio

Nota: Sefior Usuario la presentacion de esta peticion no requiere de abogado ni tiene costo alguno.

AUTORIZACION PARA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Autorizo de manera previa, expresa e informada, conforme a la Ley 1581 de 2012 y demas
normas aplicables, el tratamiento de mis datos personales para la gestion y respuesta de la
presente peticion, de acuerdo con la Politica de Tratamiento de Datos Personales de la
empresa, la cual declaro conocer y puede ser consultada https://surgas.com/

Reconozco que puedo ejercer mis derechos de acceso, actualizacion, rectificacion,
supresion y revocatoria de la autorizacion, en los términos establecidos por la ley en el
correo tratamientodedatos@gaspais.com.co.

En caso de actuar en representacion de un tercero, declaro contar con su autorizacion
escrita y copia de su documento de identidad.

FIRMA

NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

TELEFONO FIJO Y/O CELULAR



