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Colombia, 26 de marzo de 2026

Suspension del servicio publico de gas GLP

En Surgas queremos informarte que el servicio publico de gas GLP — Gasoducto virtual en el municipio de
Colombia, Vereda Santa Ana (Huila) Se informa la suspension temporal del servicio a partir de la 6:00 p. m.
del 26 de marzo, debido a dificultad de acceso por via principal, afectacion por las fuertes lluvias ruta santa
Ana - san marcos

Nuestro equipo técnico especializado ya se encuentra asignado para atender esta situacion y trabajar en el
restablecimiento del servicio en el menor tiempo posible. Te mantendremos informado sobre los avances de
la reparacion.

Lamentamos las molestias que esta situacion pueda ocasionarte y agradecemos tu comprension.

Recomendaciones importantes

Cuando el servicio de gas esté interrumpido, cierra la valvula externa de tu centro de medicion y
la valvula interna de tus gasodomésticos.

Cuando se restablezca el servicio, abre primero la valvula externa del centro de medicion y
luego la valvula interna de los gasodomeésticos.

Mantente atento a los comunicados emitidos a través de los medios de comunicacién como radio y
television.

Haz un uso eficiente y racional del gas.

Si necesitas informacion adicional o atencién de emergencia, estamos disponibles las 24 horas en la linea
310 315 7028 o en la linea gratuita exclusiva de emergencias 018000 954004.

Cordialmente,

Surcolombiana de Gas S.A. E.S.P.




