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L.

POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU WWW.TRUCKGO.PL

1 REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Polityka Prywatnosci okre$la zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych za
posrednictwem  serwisu internetowego www.truckgo.pl = (zwanego dalej: ,Serwisem
Internetowym”).

Dane osobowe zbierane za posrednictwem Serwisu Internetowego s3 przetwarzane zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w
sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz wuchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (zwanym dalej: ,RODO").

Wspétadministratorami (w rozumieniu art. 26 RODO) wszelkich danych osobowych gromadzonych
za posrednictwem Serwisu Internetowego sa:

a. Firma Wanicki Sp. z o.0. z siedzibg w Mogilanach, pod adresem ul. MyS$lenicka 19, 32-031
Mogilany, KRS 0000214618, NIP: 9442108667;

b. Wanicki Rental Sp. z o0.0. z siedzibag w Mogilanach, pod adresem ul. Mys$lenicka 19, 32-031
Mogilany, KRS 0000997992; NIP: 9442279073;
(zwani dalej lacznie: »+Wspoétadministratorami”, a kazdy z osobna:
+Wspoétadministratorem”).

Uzytkownikiem Serwisu Internetowego jest kazda osoba z niego korzystajaca (zwana dalej:
,Uzytkownikiem”).

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Uzytkownikéw sa zbierane przez Wspoétadministratoréw poprzez wypetnienie przez
Uzytkownika formularza kontaktowego w Serwisie Internetowym. Uzytkownik przekazuje Spotce takie
dane jak: imie, nazwisko, nr telefonu, adres poczty elektronicznej oraz kod pocztowy, a takze dane o
preferencjach dotyczacych przedmiotu, zakresu i warunkéw przedmiotu najmu.

W zwigzku z powyzszym Wspoétadministratorzy informuja, ze:

1.

w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna sie skontaktowaé ze
Wspétadministratorami pod adresem e-mail: rodo@wanicki.pl;

dane osobowe Uzytkownika beda wykorzystywane w celu i na podstawie:

L podjecia na zgdanie Uzytkownika dziatan przed zawarciem umowy oraz nawigzaniem
wspélpracy, w tym kontaktowania sie z Uzytkownikiem oraz przedstawienia oferty
handlowej, a nastepnie zawarcia i wykonania danej umowy (podstawa prawna - art. 6 ust.
1 lit. b RODO);

II. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami w oparciu o prawnie uzasadniony
interes Wspotadministratora (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

I11. prawnie uzasadnionego interesu Wspo6tadministratora, polegajacego na przetwarzaniu
danych Uzytkownika w celu marketingu bezposredniego (w tym produktéw i ustug
Wspétadministratora, innych spétek z Grupy Wanicki lub podmiotéw finansujacych lub
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ubezpieczajacych mienie klientdw Wspétadministratora), realizacji biezacej dziatalnosci
Wspétadministratora, w tym proceséw biznesowych i administracyjnych, weryfikacji
tozsamo$ci, przeprowadzania analizy rynku, statystyk oraz badan satysfakcji, co pozwala
na usprawnienie oraz optymalizacje prowadzonej dziatalnosci (podstawa prawna - art. 6
ust. 1lit. f RODO);

IV. w innych celach na podstawie dobrowolnej zgody Uzytkownika (podstawa prawna - art. 6
ust. 1 lit. a RODO).

3. Dane osobowe Uzytkownikéw Wspétadministrator moze przekazywa¢ innym podmiotom
zewnetrznym (odbiorcy danych), w szczeg6lnosci podmiotom wspétpracujacym ze
Wspotadministratorem przy wykonywaniu uméw, realizacji ustug oraz wspierajacych jego
dziatalno$¢ (m.in. bankom, podmiotom $wiadczgcym ustugi ksiegowe, doradcze, IT,
podwykonawcom,  dostawcom, producentom), zaktadom  ubezpieczeniowym  oraz
brokerom/agentom ubezpieczeniowym, instytucjom finansowym oferujacym finansowanie
pojazdow, podmiotom wchodzacym w skitad Grupy Wanicki (przez ktére rozumie sie podmioty
powigzane osobowo lub kapitatowo z Panem Wiestawem Wanickim, Barttomiejem Wanickim lub
Michatem Wanickim), jak réwniez organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na
podstawie przepiséw prawa celem wykonania cigzacych na Wspo6tadministratorze obowigzkéow.

4. Dane osobowe Uzytkownikéw bedg przechowywane i przetwarzane wytacznie przez okres,
w ktérym Wspoétadministrator bedzie mie¢ ku temu podstawe prawna, m.in.

I.  w odniesieniu do celéw przetwarzania okreslonych w pkt. 2. I. powyzej — przez okres
przedawnienia roszczen;

II. wodniesieniu do celu przetwarzania wskazanego w pkt. 2. II. - [Il. powyzej - przez okresy
realizacji prawnie usprawiedliwionych interesow;

III. w odniesieniu do celu przetwarzania wskazanego w pkt. 2. IV. powyzej - do czasu cofniecia
zgody na przetwarzanie.

5. Uzytkownicy posiadaja prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w
zakresie, w jakim podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes, prawo do
przenoszenia danych oraz prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem
(jezeli podstawa przetwarzania jest udzielona zgoda). Uzytkownicy posiadaja réwniez prawo
wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli
uznajg, iz przetwarzanie danych osobowych narusza obowiazujace przepisy.

6. Niezbednos$¢ przetwarzania:

. w przypadku nawigzania kontaktu bezposrednio pomiedzy Uzytkownikiem
a Wspotadministratorem, podanie danych Uzytkownika jest dobrowolne, lecz niezbedne
do podjecia kontaktu ze strony Wspo6tadministratora, w zwigzku z czym ich nieprzekazanie
spowoduje niemozno$¢ podjecia kontaktu;

II.  w przypadku gdy Uzytkownik nie zawiera umowy oraz nie korzysta bezposrednio z ustug
oferowanych przez Wspétadministratora (wystepujac np. jako pracownik klienta spétki),
podanie danych osobowych moze by¢ jego obowigzkiem stuzbowym oraz wynikaé z
prawnie uzasadnionego interesu Wspo6tadministratora;

[II. podanie danych osobowych, ktére Wspétadministrator przetwarza na podstawie zgody
jest dobrowolne.
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7.

Dane osobowe Uzytkownikdw nie beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym réwniez
w formie profilowania, w ten sposdb, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania
mogtyby zapadac jakiekolwiek decyzje, miatyby by¢ powodowane inne skutki prawne lub w inny
spos6b miatoby to istotnie wptywaé na Uzytkownikéw.

118 PLIKI COOKIES

1.

Serwis Internetowy uzywa plikéw cookies. Podmiotem zamieszczajagcym informacje w formie
plikéw cookies (tzw. ciasteczek) w urzadzeniu koncowym (np. komputerze, laptopie, smartfonie)
oraz uzyskujacym do nich dostep jest Wspétadministrator.

Pliki cookies sg to dane informatyczne przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Pliki cookies zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego, z ktorego pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koficowym oraz unikalng nazwe. W plikach cookies
przechowywane s3 informacje:

2.1. niezbedne do prawidlowego funkcjonowania Serwisu Internetowego poprzez
umozliwianie podstawowych funkcji takich jak nawigacja na stronie i dostep do
bezpiecznych obszardéw Serwisu. Serwis Internetowy nie moze funkcjonowac¢ poprawnie
bez tych plikéw. W plikach tych moze by¢ przechowywany unikalny numer identyfikujacy
urzadzenie Uzytkownika lecz na jego podstawie nie jest ustalana tozsamo$¢ Uzytkownika
ani w zaden inny sposoéb nie jest mozliwe ustalenie tozsamosci Uzytkownika;

2.2.  preferencyjne, ktdre umozliwiajg stronie zapamietanie informacji, ktére zmieniaja wyglad
lub funkcjonowanie strony, np. preferowany jezyk lub region, w ktérym znajduje sie
Uzytkownik;

2.3. statystyczne, ktére pomagaja Wspoédtadministratorom zrozumie¢, w jaki sposoéb
Uzytkownicy zachowujg sie na stronie, gromadzac i zgtaszajac anonimowe informacje;

2.4. marketingowe, ktdre sg stosowane w celu analizy ruchu Uzytkownikéw w Serwisie
Internetowym oraz na innych stronach internetowych. Celem jest wys$wietlanie
spersonalizowanych tresci oraz reklam, ktére sg istotne i interesujace dla poszczegélnych
Uzytkownikéw. Informacje o tym, w jaki sposéb dany Uzytkownik korzysta z Serwisu
Internetowego udostepniamy partnerom spoteczno$ciowym, reklamowym i analitycznym.
Partnerzy moga potaczy¢ te informacje z innymi danymi otrzymanymi od Uzytkownika lub
uzyskanymi podczas korzystania z ich ustug;

2.5. niesklasyfikowane, ktore sa w procesie klasyfikowania wraz z dostawcami poszczeg6lnych
plikéw.

Zgodnie z prawem mozemy przechowywac pliki cookies na urzadzeniu Uzytkownika, jesli jest to
niezbedne do funkcjonowania Serwisu Internetowego (art. 399 ust. 3 pkt 2 Ustawy z dnia 12 lipca
2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej). Do wszystkich innych rodzajéw plikdw cookies
potrzebujemy zgody Uzytkownika.

Uzytkownik moze w kazdym czasie dokonaé zmian ustawien dotyczacych plikoéw cookies - innych
niz niezbedne - w tym zmienié zakres udzielonych zg6d w obrebie Serwisu Internetowego poprzez
dokonanie wyboru rodzaju plikdw cookies, na korzystanie z ktérych Uzytkownik wyraza zgode lub
wycofa¢ wcze$niej udzielong zgode. Brak dokonania takich zmian oznacza, ze ww. informacje mogg
by¢ zamieszczane iprzechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika, a tym samym
dopuszczalny jest dostep do tych informacji przez Wspo6tadministratora. Personalizacji ustawien
dotyczacych plikow cookies Uzytkownik moze dokonaé poprzez wigczenie funkcjonalnosci
Cookieboot, znajdujacej sie w lewym dolnym rogu Serwisu Internetowego, klikajac w biatg ikone
,Spinacza”. Dodatkowo najpopularniejsze przegladarki internetowe oferuja mozliwos$¢: (i)
zaakceptowania obstugi plikéw cookies, co pozwala na petne korzystanie ze strony internetowej,
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(ii) zarzadzania plikami cookies na poziomie wybranych przez uzytkownika witryn, (iii) okreslania
ustawien dla réznych typoéw plikéw cookies, (iv) blokowania lub usuwania cookies.

Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na stosowanie niezbednych plikéw cookies, nalezy zmienié¢
ustawienia w przegladarce lub opusci¢ Serwis Internetowy.

Korzystanie z plikéw cookies jest konieczne w celach (i) dostosowywania zawarto$ci Serwisu
Internetowego do preferencji Uzytkownika, np. pliki cookies pozwalajg w szczegélno$ci rozpoznaé
urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ Serwis Internetowy dopasowany do jego
indywidualnych potrzeb, (ii) tworzenia statystyk obrazujacych w jaki sposéb Uzytkownicy
korzystaja z Serwisu Internetowego, co pomaga w jego ulepszeniu.

Stosuje sie dwa rodzaje plikéw cookies: (i) sesyjne - sa to pliki tymczasowe przechowywane w
urzadzeniu konnicowym Uzytkownika do czasu opuszczenia Serwisu Internetowego lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej); (ii) state - sg to pliki przechowywane w urzadzeniu
konicowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Uzytkownika.

ZASADNICZA TRESC UZGODNIEN WSPOLADMINISTRATOROW DANYCH OSOBOWYCH

Niniejsza informacja jest zwigzana z wypetnieniem obowigzkéw okreslonych w art. 26 RODO.

W zwigzku z tym, ze w ramach gromadzenia oraz przetwarzania danych osobowych za posrednictwem
Serwisu Internetowego wystepuje dwéch Wspoétadministratoréw danych osobowych, tj.:

a. Firma Wanicki Sp. z o.0. z siedzibg w Mogilanach, pod adresem ul. Mys$lenicka 19, 32-031
Mogilany, KRS 0000214618, NIP: 9442108667;

b. Wanicki Rental Sp. z o0.0. z siedziba w Mogilanach, pod adresem ul. Myslenicka 19, 32-031
Mogilany, KRS 0000997992; NIP: 9442279073;
(zwanych  dalej  tacznie: ,Wspoéladministratorami’, a kazdy =z  osobna:
,Wspoétadministratorem”),

w ramach wspoélnych uzgodnien Wspdétadministratoréw ustalono zakresy odpowiedzialnosci dotyczacej
obowigzkow wynikajacych z RODO, w szczegdlnosci nastepujgce kwestie:

L

Zabezpieczenie danych osobowych i odpowiedzialno$¢.

Wspotadministratorzy, kazdy we wiasnym zakresie, zobowigzujg sie do wdrozenia oraz stosowania
odpowiednich $rodkéw technicznych, organizacyjnych, do ich przegladu iaktualizacji w celu
zapewnienia przetwarzania danych osobowych w spos6b zgodny z RODO oraz innymi przepisami
o0 ochronie danych osobowych.

Z zastrzezeniem art. 82 RODO, kazdy ze Wspotadministratorow samodzielnie ponosi
odpowiedzialnos$¢ za skutki przetwarzania przez niego danych osobowych w sposéb naruszajacy
przepisy prawa, w zakresie w jakim przyczynit sie do naruszenia praw i wolnosci oséb, ktérych
dane dotycza.

W  sytuacji, w ktoérej osoba fizyczna wystagpi z roszczeniami wobec jednego ze
Wspétadministratoréw z tytutu naruszenia jej praw lub wolnosci przez drugiego
Wspétadministratora, to kazdy ze Wspoétadministratoréow odpowiada za takie naruszenie we
wilasnym zaKkresie.

Jezeli obaj Wspdétadministratorzy uczestnicza w tym samym przetwarzaniu, odpowiadajg oni
solidarnie za catg szkode spowodowana tym przetwarzaniem.
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Realizacja praw osob, ktérych dane dotycza.

Wspétadministrator, kazdy w swoim zakresie jest zobowigzany do odpowiadania na Zadanie oséb
fizycznych, ktérych dane sa przez niego przetwarzane w zwigzku z realizacja ich praw na podstawie
art. 15 - 19 RODO. Udzielenie odpowiedzi na przedmiotowe zgdania odbywa sie na zasadach i w
terminach okres$lonych w art. 12 RODO.

W przypadku skierowania zgdania do Wspétadministratora, ktéry nie jest wtasciwy do udzielenia
odpowiedzi na Zadanie, jest on zobowigzany do niezwlocznego poinformowania drugiego
Wspotadministratora o takim zgdaniu. Wspétadministratorzy dopuszczaja mozliwos$¢ udzielenia
odpowiedzi na zadanie osobie, ktéra takie zadanie zgtasza przez Wspétadministratora, do ktérego
wplyneto zadanie. W takiej sytuacji Wspoétadministrator, po udzieleniu odpowiedzi, jest
zobowigzany do przekazania jej tresci drugiemu Wspoétadministratorowi.

W przypadku zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotycza: Zadania usuniecia jej danych osobowych
na podstawie art. 17 RODO, Zadania ograniczenia przetwarzania jej danych osobowych na
podstawie art. 18 RODO, sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych na podstawie art.
21 RODO, Wspo6tadministratorzy niezwtocznie wspélnie podejma decyzje w tym zakresie oraz
ustalg tre$¢ odpowiedzi.

Jezeli zadanie osoby fizycznej, ktérej dane dotycza na podstawie art. 17, 18, 21, 22 RODO odnosi sie
do przetwarzania jej danych wylacznie przez jednego ze Wspo6tadministratoréw, decyzje w zakresie
tego zadania oraz odpowiedzi podejmuje ten Wspo6tadministrator.

Niezaleznie od powyzszych ustalen osoba, ktorej dane dotycza, moze wykonywaé swoje prawa
wobec kazdego ze Wspdtadministratoréow.

Punkt kontaktowy.

Wspotadministratorzy ustalaja wspo6lny punkt kontaktowy dla oséb fizycznych, ktérych dane osobowe
sa przetwarzane pod adresem e-mail: rodo@wanicki.pl.

V.

Obowiazek informacyjny.

Wspotadministratorem odpowiedzialnym za wypetnianie obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa
wart. 13 - 14 RODO, w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych gromadzonych za posrednictwem
Serwisu Internetowego jest Wspdtadministrator - Firma Wanicki Sp. z o0.0. z siedzibg w Mogilanach pod
adresem ul. Myslenicka 19, 32-031 Mogilany, KRS 0000214618.

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Niezaleznie od pozostatych postanowien niniejszego dokumentu Polityki Prywatnosci, dziatajac na
podstawie Ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (t,j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1519 ze zm.),
za posrednictwem Serwisu Internetowego (www.truckgo.pl) Swiadczone s3 ustugi droga
elektroniczng w postaci:

1.1. dostepu do Serwisu Internetowego;
1.2. dostepu do formularza kontaktowego, za posrednictwem ktérego ustugobiorca (Uzytkownik)
ma mozliwo$¢ bezptatnego kontaktu z ustugodawca, tj.:
a) Firma Wanicki Sp. z o0.0. z siedzibg w Mogilanach, pod adresem ul. Myslenicka 19, 32-031
Mogilany, KRS 0000214618, NIP: 9442108667 lub
b) Wanicki Rental Sp. z o.0. z siedzibg w Mogilanach, pod adresem ul. Mys$lenicka 19, 32-031
Mogilany, KRS 0000997992; NIP: 9442279073 (dalej kazda z osobna zwana: ,Sp6tka”)
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- w zaleznosci od tego, do ktoérej ze Spoétek kierowana jest tres¢ wiadomosci wystanej przez

Uzytkownika za posrednictwem formularza kontaktowego w Serwisie Internetowym (dalej:
,Usluga dostepu do formularza kontaktowego”);
1.3. dostepu do kalkulatora miesiecznych rat (dalej: ,Usluga dostepu do kalkulatora”).

2. Korzystajac z Ustugi dostepu do formularza kontaktowego lub Ustugi dostepu do kalkulatora
Uzytkownik moze jednoczes$nie wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Wspétadministratoréw oraz
pozostalych spétek z Grupy Wanicki informacji handlowych (w tym newslettera), za
posrednictwem udostepnionego adresu poczty elektronicznej lub numeru telefonu, ktéra to zgoda
moze by¢ w kazdej chwili cofnieta poprzez wystanie oSwiadczenia na adres Spo6tki lub w formie
elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@wanicki.pl, przy czym
cofniecie zgody na otrzymywanie newslettera moze nastapi¢ przez anulowanie subskrypcji (4.
klikniecie w link anulacyjny zawarty w tresci newslettera i potwierdzenie checi rezygnacji
z subskrypcji).

3. Do skorzystania z Ustugi dostepu do kalkulatora wymagane jest podanie przez Uzytkownika
informacji o preferowanych warunkach, przedmiocie i zakresie ustugi najmu, a korzystajac z tej
ustugi Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Spoéiki tych informacji. Po wprowadzeniu
informacji o ww. preferencjach Uzytkownik uzyskuje szacunkowa wysokos¢ raty miesiecznej netto.
Prezentowana rata ma charakter orientacyjny i zostata wyliczona na podstawie przyjetych zatozen.
Wynik kalkulatora nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego. Ostateczne
warunki finansowania, w tym wysoko$¢ miesiecznej raty, ustalane sg po analizie wniosku.

4. W celu poprawnego skorzystania z ustug wskazanych w ust. 1 powyzej, konieczne jest, aby
Uzytkownik posiadat podtaczenie do sieci Internet, przegladarke internetowa obstugujaca jezyk
html oraz konto poczty elektronicznej.

5. Niniejszy regulamin stanowi integralng cze$¢ zawieranych przez Spoétke i Uzytkownika uméw o
$wiadczenie ustug droga elektroniczng. Uzupelnienie formularza kontaktowego i jego wysytka jest
réwnoznaczne z zawarciem umowy o $wiadczenie ustugi zwigzanej z korzystaniem z formularza
kontaktowego, bez koniecznosci sporzadzenia odrebnej umowy. Umowa ulega rozwigzaniu w
momencie zakonczenia kontaktu. W odniesieniu do dostepu Serwisu Internetowego, czasem
trwania tej ustugi jest czas korzystania przez Uzytkownika z Serwisu Internetowego.

6. Zakazane jest wprowadzanie do Serwisu Internetowego bezprawnych tresci przez Uzytkownika.

7. Spoétka ma prawo prowadzenia prac konserwacyjnych Serwisu Internetowego, ktére moga czasowo
utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ korzystanie z jego ustug. Ze wzgledéw bezpieczenstwa Spotka
zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia Serwisu Internetowego w celu naprawy usterek
i likwidacji mozliwych zagrozen.

8. Korzystanie z ustug $wiadczonych drogg elektronicznag, tj. z ustug wskazanych w ust. 1 powyzej,
moze wigza¢ sie z ryzykiem zainfekowania systemu informatycznego przez niepozadane
oprogramowanie, w tym takiego ktérego jedynym celem jest wyrzadzanie szkdéd. W celu unikniecia
ww. zagrozen rekomendowane jest zainstalowanie przez Uzytkownika oprogramowania
antywirusowego na komputerze (lub innym urzadzeniu koncowym), z ktoérego korzysta
Uzytkownik, a nastepnie jego stale aktualizowanie, a takze rekomendowane jest state
uruchomienie zapory systemowej na komputerze. Poza ww. zagrozeniami, nalezy wymieni¢ takze
ryzyko atakéw hakerskich. Jednoczesnie Spétka o$wiadcza, iz stosuje zabezpieczenia majace na
celu uniemozliwienie lub znaczne utrudnienie wtamania sie do jej systemu.

9. Wypekienie formularza kontaktowego oraz przestanie go Spoétce, a takze korzystanie z ustugi
dostepnej na stronie www.truckgo.pl, jak i skorzystanie z Ustugi dostepu do kalkulatora jest
réwnoznaczne z petng akceptacja warunkéw niniejszego regulaminu.
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10.

11.

12.

Spotka zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu w dowolnym terminie, poprzez
udostepnienie jego zmienionej tresci w Serwisie Internetowym i z momentem tego udostepnienia.

W Serwisie Internetowym znajduja sie tre$ci chronione prawem autorskim. Zadna z tych treéci nie
moze by¢ kopiowana ani rozpowszechniana w jakiejkolwiek formie bez uprzedniej zgody Spétki.
Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z Serwisu Internetowego wytgcznie na swoj wtasny
uzytek.

Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklamacji zwigzanych ze $wiadczeniem ustug
elektronicznych przez Spotke, poprzez ztozenie reklamacji w formie pisemnej na adres Spétki lub
w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@wanicki.pl. Spétka
rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni, liczac od dnia jej wniesienia, przy czym w razie braku
rozpatrzenia reklamacji w tym terminie, Spétka poinformuje Uzytkownika o przyczynach
opdznienia i przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji.
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