Werte Patienten/innen

Sie mdchten gerne in Zukunft vom Team der
Zollisana AG betreut/behandelt werden? Das
freut uns sehr. Wir nehmen alle Patientinnen
und Patienten mit jedem Versicherungsmo-
dell auf. Wir sind dem Arztenetzwerk MediX
angeschlossen.

Wir starten mit der Patientenaufnahme am
Montag, 20. Juli 2026. Fiir einen reibungslosen
Ubergang von lhrem friiheren Hausarzt/Hausérz-
tin haben wir Ihnen unten drei Varianten
beschrieben.

Die Terminvergabe beginnt voraussichtlich am
Montag, 24. August 2026.

Die Eréffnung der Praxis (und Apotheke-Drogerie)
ist auf den Montag, 21. September 2026 geplant.

Wir empfehlen lhnen bis dahin, bei dringenden
Anliegen bei lhrem jetzigen Hausarzt/Hausarztin
vorstellig zu werden. Ihr Patientendossier
empfehlen wir Ihnen ab Mitte August bei lhrem
friiheren Hausarzt/Hausérztin anzufordern und
uns in der Zentral-Apotheke Zollikofen (Bern-
strasse 110a) zu libergeben. Sollten Sie kein
aktuelles Patientendossier haben, dirfen Sie ihre
alten Dossiers auch bereits ab Patientenauf-
nahme einreichen.

Variante 1: Patientenaufnahme personlich
Sie bringen ihr Patientendossier lhres friiheren
Hausarztes/Hausérztin in die Zentral-Apotheke
Zollikofen an der Bernstrasse 110a. Nehmen Sie

dazu Ihre Krankenkassenkarte zwingend mit.

Unser Anmeldeformular kdnnen Sie jederzeit auf unse-
rer Homepage unter htips://www.zollisana.ch/pra-
xis/patientenaufnahme herunterladen und vorgangig
ausfillen. Alternativ flllen Sie dies bei Praxisero6ffnung
direkt vor Ort an lhrem ersten Termin aus. Ganz wich-
tig sind die rotmarkieren Felder, ohne diese ist eine
Patientenaufnahme leider nicht moglich.
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Variante 2: Patientenaufnahme digital
Sie senden uns |hr ausgefulltes Anmeldeformular per
Mail an praxis@zollisana.ch.

Unser Anmeldeformular kénnen Sie jederzeit auf unse-
rer Homepage unter htips://www.zollisana.ch/pra-
xis/patientenaufnahme herunterladen. Ganz wichtig
sind die rotmarkieren Felder, denn ohne diese ist eine
Patientenaufnahme leider nicht moglich.

Zudem missen Sie lhren friiheren Hausarzt/Hausarz-
tin darliber informieren und er/sie uns |hr Patienten-
dossier ab Mitte August 2026 elektronisch zusendet.
Sollten Sie lhr Patientendossier bereits zu Hause ha-
ben, kénnen Sie dies im Anschluss an die Anmeldung
in der Zentral-Apotheke Zollikofen an der Bernstrasse
110a abgeben.

Variante 3: Patientenaufnahme telefonisch
Nehmen Sie lhre Krankenkassenkarte zur Hand und
rufen Sie uns unter der Telefonnummer 031 552 50 02
an. Unsere Medizinische Praxiskoordinatorin Frau Rat-
tin ist jeweils montags von 13.00-15.00 Uhr, mitt-
wochs und freitags von 08.00 bis 10.00 Uhr telefo-
nisch unter der Praxisnummer erreichbar.

Zudem missen Sie lhren friiheren Hausarzt/Hausarz-
tin darliber informieren und sie/er uns |hr Patienten-
dossier ab Mitte August 2026 elektronisch zusendet.
Sollten Sie lhr Patientendossier bereits zu Hause ha-
ben, kénnen Sie dies im Anschluss an die Anmeldung
in der Zentral-Apotheke Zollikofen an der Bernstrasse
110a abgeben.

Sollten Sie lhr Patientendossier physisch in der
Zentral-Apotheke Zollikofen abgegeben haben,
bitten wir Sie, dieses zwischen Praxiser6ffnung und
Ende 2026 in der Zollisana Praxis wieder abzuholen.

Bei Fragen diirfen Sie sich jederzeit per Mail an
praxis@zollisana.ch, per Telefon unter 031 552 50 02
(eingeschrankte Telefonzeiten vor Praxiser6ffnung)
oder in der Zentral-Apotheke Zollikofen melden.
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