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หลกัจรรยาบรรณของเราสรา้งขึน้บนพืน้ฐา
นของคา่นยิมและหลกัการของเรา 
 

และเป็นรากฐานของการกระท า 
การตดัสนิใจ 
และการด าเนนิธุรกจิของเราทุกคน 
 

 
 
 
จุดมุ่งหมายของเราในฐานะบรษิทัคอืการสร้างความแตกต่างที่สามารถวดัผลได้ 
วสิยัทศัน์ของเราคอืการเป็นผู้น าระดบัโลกในการใช้ประโยชน์จากพลงัของขอ้มูลเพื่อเพิม่ผลผลติและพฒันาคุณภาพชวีติในรูปแบบที่สามารถวัดผลได้ 
 
แบรนด์และผลติภณัฑ์ของ Datamars ที่เปลี่ยนแปลงชวีติผู้คนต่าง ๆ นัน้มอบขอ้มูลที่ทรงพลงัให้กบัลูกค้าของเรา 
เพื่อให้พวกเขาสามารถท าการตดัสนิใจไดด้ยีิง่ขึ้นพร้อมขอ้มูล ได้รบัผลลพัธ์ที่ถูกตอ้ง และบรรลุผลความส าเรจ็ที่สามารถวดัผลได้ - 
ทัง้ในวนันี้และวนัพรุ่งนี ้
 
ความส าเรจ็ของเราบนเส้นทางนี้ไม่เพยีงขึ้นอยู่กบัการด าเนินกลยุทธ์ที่ถูกต้องในวธิทีี่ถูกตอ้ง แต่ยงัขึ้นอยู่กบัความไว้วางใจ ความทุ่มเท 
และความซื่อสตัย์ของพนักงานทุกคน 
 
ซึ่งการผสมผสานนีไ้ด้ช่วยสร้างความแตกต่างของ Datamars 
 
ความแตกต่างของ Datamars นัน้มคีวามหมายเช่นเดยีวกบักลุ่มของค่านิยมและหลกัการที่แขง็แกร่งซึง่ประกอบกนัเป็นดเีอ็นเอของบรษิทั 
 
 
 
หลกัการแห่งความส าเร็จของเรา 
 
หลกัการหกประการของเรารวบรวมองค์ประกอบส าคญัที่น าทางความส าเรจ็ของเราจนถึงปัจจุบนัและสิง่ที่จะช่วยให้เราประสบความส าเรจ็ในอนาคต 
 

• ใกล้ชิดและตอบสนองต่อลูกค้า 
• เชื่อมัน่และสนับสนุนพนักงานของเรา 
• ใช้ประโยชน์จากจุดแขง็หลกัในด้านเทคโนโลยี และน าเสนอโซลูชนั ‘แบบบูรณาการ’ ท่ีครบถ้วน 
• สร้างผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพและแบรนด์ท่ีเชื่อถือได ้
• ท าให้เกิดความเป็นเลิศด้านการผลิต 
• มุ่งมัน่และมีส่วนร่วมเพื่ออนาคตท่ียัง่ยืน 
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ค่านยิมของเรา 

ค่านิยมของเราแสดงออกถึงวธิทีี่เราท างานร่วมกนัและวธิทีี่เราปฏบิตัติน 
ค่านิยมเหล่านี้เป็นแนวทางส าหรบัพฤตกิรรมของเราที่เราตรวจสอบซึง่กนัและกนั 

มีความกระตือรือร้น – ส าหรบัการแก้ปัญหาที่แท้จรงิของลูกค้า ผ่านผลติภณัฑ์และบรกิารของเราและรวมถึงการท างานร่วมกนัเป็นทมี 

มุ่งสู่ความเป็นเลิศ – ในสิง่ที่เราผลติตลอดจนถึงวธิกีารท างานของเรา 
โดยส่งมอบผลลพัธ์ที่สามารถวดัผลได้และสร้างคุณค่าผ่านแรงบนัดาลใจและความน่าเชื่อถือด้วยโซลูชนัที่เป็นนวตักรรมล ้าหน้าที่สุด 

เคารพซึ่งกนัและกนั – ปฏบิตัติ่อทุกคนทัง้ภายในและภายนอกองค์กรด้วยความเคารพ สร้างความสมัพนัธ์ที่ทรงคุณค่าในระยะยาว 

มุ่งมัน่สู่ประสิทธิภาพ – 
ท างานอย่างตอ่เนื่องเพื่อเสรมิสร้างประสทิธภิาพและชื่อเสยีงของเราและเพื่อมอบผลตอบแทนที่สม ่าเสมอส าหรบัผู้ถือหุ้นของเรา 

มีพลงัเต็มเป่ียม – ให้ก าลงัใจซึ่งกนัและกนัและมอบสภาพแวดล้อมที่เราสามารถมคีวามรบัผดิชอบและความคดิรเิริม่และปฏบิตังิานให้ดทีี่สดุ 
ยอมรบัขอ้ผดิพลาดเพือ่ให้เราสามารถเรยีนรู้และก้าวไปสู่วสิยัทศัน์และเป้าหมายของเรา 

หลกัจรรยาบรรณนี้ครอบคลุมถึงปฏสิมัพนัธ์กบัผู้มสี่วนเกี่ยวขอ้ง ลูกค้า คู่สญัญา ผู้ถือหุ้น พนัธมติรทางธรุกจิ และซึ่งกนัและกนั 
นอกจากนี้ยงัเป็นพืน้ฐานส าหรบันโยบาย แนวทาง และขัน้ตอนทัง้หมดของเรา 

หลกัจรรยาบรรณนี้ได้รบัการสนับสนุนอย่างเต็มที่จากคณะกรรมการผู้บรหิารและผู้บรหิารกลุ่ม 
หน้าที่ของเราคอืการอ่านหลกัจรรยาบรรณฉบบันี้อย่างครบถ้วน เพื่อท าความเขา้ใจอย่างถอ่งแท้และน าไปใช้ในทุกวนัและตลอดเวลา 

เราปรารถนาที่จะเป็นบรษิทัชัน้น าของโลกในทุก ๆ ด้าน และแม้ว่าจะเป็นเรื่องยากที่จะลงรายละเอยีดในทุกสถานการณ์ที่เป็นไปได้ 
แต่เราก็เชื่อมัน่ในความซื่อสตัย์ส่วนบุคคลและวจิารณญาณที่ดใีนการท าสิง่ที่ดทีี่สดุอยู่ตลอดเวลาเพื่อบรษิทัของเราและซึ่งกนัและกนั 

ขอบคุณส าหรบัการสร้างความแตกต่างที่สามารถวดัผลได้! 

Klaus Ackerstaff  
ประธานคณะกรรมการบรหิาร 

Daniele Della Libera 
ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร 



  
  4|8 

  

เราทุกคนปฏบิตัติามกฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบั  
 
 
ค่านยิมและพฤตกิรรม 
เราปฏบิตังิานด้วยความซื่อสตัย์และความเป็นอสิระโดยรกัษาจรยิธรรมและความเชื่อถือไดใ้นตวัเราเองและผู้อื่น ไม่ว่าจะท าสิง่ใดก็ตาม 
โดยเราจะปฏบิตัติามกฎและขอ้บงัคบัในสถานที่ที่เราอาศยั ท างาน และท าธุรกจิ ตลอดจนถึงนโยบาย แนวทาง และขัน้ตอนการปฏบิตังิานของ 
Datamars ของเราเอง 
 
ธุรกจิขา้มพรมแดน 
ในฐานะองคก์รระดบัโลก เราอยู่ภายใตก้ฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัอย่างมากมาย ทัง้ในและต่างประเทศ 

หากเราขายให้กบั ซื้อจาก ไปเยี่ยมเยยีนหรอืตดิต่อกบัลูกค้าจากนอกประเทศของเรา เช่นนัน้แล้ว 
เรามหีน้าที่ในการท าความเขา้ใจว่ามกีารบงัคบัใช้กฎระเบยีบ กฎหมาย หรอืนโยบายใด - 
เพื่อให้เราปฏบิตัติามกฎหมายควบคุมการค้าซึ่งก าหนดขอ้ก าหนดในการออกใบอนุญาตและขอ้จ ากดัอื่น ๆ อยู่เสมอ 
 
กฎหมายต่อตา้นการผูกขาดและการแข่งขนัทางการคา้ 
Datamars เตรยีมพร้อมที่จะท าการแข่งขนัอย่างประสบความส าเรจ็ในขณะที่เคารพกฎหมาย กฎ 
และขอ้บงัคบัในสภาพแวดล้อมทางธุรกจิในปัจจุบนั 

เราประสบความส าเรจ็ด้วยการเอาชนะคู่แข่งของเราอย่างยุตธิรรมและตรงไปตรงมา ไม่ใช่โดยการใช้กลยุทธ์ที่ไม่เป็นธรรมหรอืไม่เหมาะสม 
เราด าเนินการด้วยความสุจรติใจตอ่ทุกคนที่เราตดิต่อด้วย ไม่ว่าจะเป็นลูกค้าของเรา คู่ค้าทางธุรกจิ คู่แข่ง ซพัพลายเออร์ สาธารณชน 

และกนัและกนั 
ในบรบิทนี้ เราจะก าหนดนโยบายทางการค้าและราคาโดยอสิระ และเราจะไม่ตกลง ทัง้อย่างเป็นทางการหรอืไม่เป็นทางการ 

กบัคู่แข่งหรอืผู้ที่ไม่เกี่ยวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นทัง้ทางตรงหรอืทางอ้อม 
 
ความซือ่สตัยข์องธุรกจิของเราเอง 
เราไม่ยอมรบัต่อการคอร์รปัชัน่หรอืการตดิสนิบนใด ๆ ซึ่งรวมถึงการจ่ายเงนิเพื่ออ านวยความสะดวก 
เพราะการท าเช่นนี้ไม่เพยีงท าให้ได้รบัการลงโทษทางวนิัยเท่านัน้ แต่ยงัส่งผลให้ถูกตัง้ขอ้หาทางอาญาด้วย 

เราไม่เสนอหรอืยอมรบัของขวญัหรอืการจ่ายเงนิที่ไม่เหมาะสมในระหว่างการท าธรุกจิ ทัง้โดยตรงหรอืผ่านคนกลาง 
เราละเว้นจากกจิกรรมหรอืพฤตกิรรมใด ๆ 

ที่อาจท าให้ดูเหมอืนว่าหรอืท าให้เกดิความสงสยัในพฤตกิรรมหรอืความพยายามที่จะด าเนนิการดงักล่าว 
เราทุกคนมหีน้าที่รบัผดิชอบในการอ่านและปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนี้ โดยเป็นนโยบายและแนวทางเสรมิของ Datamars 
พนักงานที่เกี่ยวขอ้งกบับุคคลที่สามที่ด าเนินการในนามของ Datamars 

ควรตรวจสอบให้แน่ใจว่าบุคคลที่สามเหล่านัน้ตระหนักถงึภาระหน้าที่ของตนภายใต้หลกัจรรยาบรรณนี ้
เราจะไม่ช่วยลูกค้าหรอืซพัพลายเออร์ของเราในการด าเนินการนอกขอบเขตที่ก าหนดโดยกฎหมาย (ทัง้ด้านภาษีและการค้า ตลอดจนประเภทอื่น 

ๆ) 
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เราทุกคนปฏบิตัตินอยา่งมคีวามรบัผดิชอบและมจีรยิ
ธรรม 
 
 
ความสมัพนัธข์องเรากบัลูกคา้ 
เราด าเนินการอย่างมจีรยิธรรมและด้วยความโปร่งใส เราดูแลลูกค้าของเราในระยะยาว และได้รบัความภกัดจีากการได้รบัความไว้วางใจ 

เราพยายามคาดการณ์ว่าลูกค้าของเราต้องการอะไรก่อนที่พวกเขาจะร้องขอ เราใช้ความพยายามอย่างเต็มที่เพื่อมอบสนิค้า บรกิาร 
และประสบการณ์ที่ยอดเยี่ยมจากเราสู่พวกเขา และเราปฏบิตัติ่อพวกเขาอย่างยุตธิรรมและด้วยความสุภาพและความเคารพ 
ไม่ว่าหน่วยงานลูกค้าจะมขีนาดเล็กหรอืใหญ่ก็ตาม 
 
ผลประโยชนท์บัซอ้น 
ผลประโยชน์ทบัซ้อนเกดิขึ้นเมื่อผลประโยชน์ส่วนตวัของพนักงานหรอืผลประโยชน์ของบคุคลที่สามนัน้มกีารขดัแย้งกบัผลประโยชน์ของ  
Datamars 

เรายดึถือผลประโยชน์สงูสุดของลูกค้าของเรากอ่นผลประโยชน์ของเราเอง และผลประโยชน์ของ Datamars ก่อนผลประโยชน์ส่วนตวั 
และเราไม่ยอมให้ผลประโยชน์ของ Datamars หรอืผลประโยชน์ส่วนตวัของเรามอีทิธพิลต่อความสมัพนัธก์บัลูกค้า หรอืผู้ขาย 
หรอืการตดิต่อของเรากบัพวกเขา ในทนัททีี่เราพบผลประโยชน์ทบัซ้อนใด ๆ 
เราจะแจ้งให้ผู้จดัการสายงานหรอืเจ้าหน้าที่ด้านการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของกลุ่มทราบในทนัที 
เพื่อแก้ไขสถานการณ์ด้วยวธิกีารที่ยุตธิรรมและโปร่งใส 
 
ครอบครวัและญาต  ิ
เราอาจจ้างสมาชกิในครอบครวัและคู่ค้าที่ใกล้ชดิให้เป็นพนักงานหรอืที่ปรกึษา ในกรณีที่การแต่งตัง้นัน้อยู่บนพืน้ฐานของคุณสมบตัิ ผลการด าเนินงาน 
ทกัษะ และประสบการณ์ และไม่มคีวามสมัพนัธ์ในการรายงานทัง้ทางตรงและทางอ้อม 

หลกัการของการจ้างงานที่เป็นธรรมเหล่านี้ยงับงัคบัใช้กบัทุกแง่มุมของการจ้างงาน เช่น ค่าตอบแทน การเลื่อนต าแหน่ง และการโอนย้าย 
และรวมถึงในกรณีที่ความสมัพนัธ์พฒันาขึ้นหลงัจากที่พนักงานนัน้เขา้ร่วมงานกบับรษิทัแล้ว 
 
การรวมผลการด าเนนิงานดา้นการเงนิและสงัคม 
เรารวมผลการด าเนินงานด้านการเงนิและสงัคมเพื่อผลประโยชน์ร่วมกนัของลูกค้าและองคก์รของเรา 
เรามองหาวธิทีี่ดยีิง่ขึ้นในการท าธุรกจิที่เป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมและรบัผดิชอบต่อสงัคมอยู่เสมอ 

ซึ่งรวมถึงการตรวจสอบ การจดัการ และการลดผลกระทบเชงิลบที่เราอาจมตี่อสิง่แวดล้อมและสทิธมินุษยชน 
และหมายถึงการจดัการความเสี่ยงทางสงัคมและสิง่แวดล้อมที่อาจเกดิขึน้กบัสนิทรพัย์ของเรา 
 
การนดัหมายและกจิกรรมภายนอก 
เราจะไม่ด าเนินการกจิกรรมใด ๆ ภายนอก Datamars หากกจิกรรมเหล่านัน้รบกวนตอ่ความรบัผดิชอบของเราที่มตี่อ Datamars 
หรอืหากกจิกรรมเหล่านัน้สร้างความเสี่ยงให้แก่ Datamars หรอืหากมผีลประโยชน์ทบัซ้อนกบัผลประโยชน์ของ Datamars 
ไม่ว่าในทางใดก็ตาม 

หากมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบัการอนุญาตในการท ากจิกรรม เราจะปรกึษากบัเจ้าหน้าที่ด้านการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของกลุ่ม 

 
 
 

  



  
  6|8 

  

เราทุกคนดูแลขอ้มูล 
 
 
การรายงานและการแบ่งปันขอ้มูล 
เมื่อเราแบ่งปันหรอืรายงานสิง่ใด ๆ ก็ตาม โดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อเป็นขอ้มูลทางการเงนิ 
เราจะใช้ความระมดัระวงัเป็นอย่างยิง่เพือ่ตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลนัน้ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั และเขา้ใจได้ง่ายที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ 
(และสอดคล้องกบัขอ้ก าหนดทางกฎหมายหรอืขอ้บงัคบั และแนวปฏบิตัทิี่ดทีี่สุด) 

เรารกัษากรอบการควบคุมภายในที่ออกแบบมาเพื่อสนับสนุนการจดัท าและการแสดงงบการเงนิแบบรวมอย่างเป็นธรรม 
ตามหลกัการบญัชขีองกลุ่มและปราศจากการแสดงขอ้มูลที่ขดัต่อขอ้เท็จจรงิอนัเป็นสาระส าคญั 
 
ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบั 
ขอ้มูลที่เป็นความลบัประกอบด้วยขอ้มูลใด ๆ ที่ไม่ใช่หรอืยงัไม่ใช่ขอ้มูลสาธารณะ ซึ่งรวมถึงความลบัทางการค้า แผนธุรกจิ แผนการตลาด 
และแผนการบรกิาร ขอ้มูลเชงิลกึของผู้บรโิภค แนวคดิด้านวศิวกรรมและการผลติ สูตรผลติภณัฑ์ การออกแบบ แผน ฐานขอ้มูล บนัทกึ 
ขอ้มูลเงนิเดอืน และขอ้มูลทางการเงนิหรอืขอ้มูลอืน่ ๆ ที่ยงัไม่ได้เผยแพร่ 

ความส าเรจ็ของเราขึ้นอยู่กบัการใช้ขอ้มูลที่เป็นความลบัและการไม่เปิดเผยต่อบุคคลที่สาม 
เราให้ความส าคญัและปกป้องขอ้มูลที่เป็นความลบัของเรา และเราเคารพขอ้มูลที่เป็นความลบัของผู้อื่น 
เราไม่เปิดเผยรายละเอยีดของลูกค้าหรอืซพัพลายเออร์ของเราและขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงานของเรากบัผู้ใดก็ตาม 

เว้นแต่เราจะได้รบัอนุญาตอย่างชดัแจง้จากพวกเขาให้ท าเช่นนัน้ 
 
การรกัษาความลบัของบุคคลทีส่าม 
เราเคารพว่าบุคคลที่สามมคีวามประสงค์ที่คล้ายคลงึกนัในการปกป้องขอ้มูลที่เป็นความลบัของพวกเขา 

ในกรณีที่บุคคลที่สาม เช่น พนัธมติรผู้ร่วมทุน ซพัพลายเออร์ หรอืลูกค้า แบ่งปันขอ้มูลที่เป็นความลบักบั Datamars 
เราจะปฏบิตัติ่อขอ้มูลดงักล่าวด้วยความระมดัระวงัเช่นเดยีวกบัขอ้มูลที่เป็นความลบัของเรา 

ด้วยหลกัการเดยีวกนันี้ เราปกป้องขอ้มูลที่เป็นความลบัที่เราได้รบัระหว่างการจ้างงานกอ่นหน้านี้ 
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เราทกุคนมุง่ม ัน่ทีจ่ะสรา้งวฒันธรรมทีเ่หมาะสม 

 
ยอมรบัความหลากหลายและความเท่าเทยีมกนั 
เรารู้ว่าธุรกจิของเราจะแขง็แกร่งได้ตราบเท่าที่คนของเรามคีวามแขง็แกร่งเท่านัน้ 
ดงันัน้เราจงึท างานอย่างหนักเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่ผู้มคีวามสามารถจะสามารถเตบิโตและบรรลุศกัยภาพสูงสุดของตนได้ 
และเราท างานเพื่อสร้างวฒันธรรมที่ทุกคนรูส้กึว่าได้รบัการต้อนรบั ความเคารพนับถอื และพวกเขาเป็นส่วนหนึ่งที่มคีุณค่าของทมีของเรา 
ไม่ว่าจะมเีชื้อชาต ิ/ ชาตพินัธุ์ เพศ ชาตกิ าเนิด อายุ ความสามารถ รสนิยมทางเพศ หรอืศาสนาใดก็ตาม 

เราเชื่อว่าผู้คนต่าง ๆ ท าให้เรามธีุรกจิที่แขง็แกร่งขึ้นและทมีงานที่แขง็แกร่งขึ้น 
ไม่ว่าจะมาจากภูมหิลงัที่แตกต่างกนัหรอืมคีวามคดิและความคดิเหน็ที่แตกต่างกนั พวกเขาน าแนวคดิ แนวทาง และประสบการณ์ใหม่ ๆ 
ที่มคีุณค่ามาให้เรา และสนับสนุนการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องของเรา 

เราไม่ยอมให้มกีารเลอืกปฏบิตั ิการกลัน่แกล้ง หรอืการล่วงละเมดิใด ๆ 
และเราสนับสนุนให้เราทุกคนแสดงออกและรายงานผ่านช่องทางที่ชดัเจนโดยไม่ต้องเกรงกลวัการแก้แค้น 
 
ปกป้องทรพัยส์นิของเรา 
เราไม่มสี่วนร่วมในการฉ้อโกงหรอืการกระท าที่ไม่สุจรติใด ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัทรพัย์สนิหรอืสนิทรพัย์ หรอืการรายงานทางการเงนิและการบญัชขีอง 
Datamars หรอืบุคคลที่สาม ซึ่งการกระท าเช่นนัน้ไม่เพยีงสง่ผลให้เกดิการลงโทษทางวนิัย แต่ยงัส่งผลให้ถูกตัง้ขอ้หาทางอาญาด้วย 

เราปกป้องและใช้ทรพัย์สนิของ Datamars อย่างเหมาะสมและอย่างมปีระสทิธภิาพเท่านัน้ เราทุกคนพยายามที่จะปกป้องทรพัย์สนิของ 
Datamars จากการสญูเสยี ความเสยีหาย การใช้งานในทางที่ผดิ การโจรกรรม การฉ้อโกง การยกัยอก และการท าลาย 
ภาระผูกพนัเหล่านี้ครอบคลุมทรพัย์สนิทัง้ที่จบัต้องได้และไม่มตีวัตน และรวมถึงเครื่องหมายการค้าและสทิธบิตัร ทรพัย์สนิทางปัญญาโดยทัว่ไป 
ความรู้เชงิปฏบิตักิาร ขอ้มูลที่เป็นความลบัหรอืเป็นกรรมสทิธิ ์และระบบสารสนเทศ 

ตามขอบเขตที่อนุญาตภายใต้กฎหมายที่บงัคบัใช้ Datamars ขอสงวนสทิธิใ์นการตดิตามและตรวจสอบว่าพนักงานใช้ทรพัย์สนิอย่างไร 
(ซึ่งรวมถึงการตรวจสอบอเีมล ขอ้มูล และไฟล์ทัง้หมดที่เก็บไว้ในเทอร์มนิัลเครอืข่ายของบรษิทั) 

เราเก็บรกัษาขอ้มูลเพื่อให้เป็นไปตามกฎขอ้บงัคบัด้านการเก็บรกัษาและภาระผูกพนัทางกฎหมาย 
เราจะไม่ใช้ทรพัย์สนิดงักล่าวเพื่อธุรกจิที่ไม่เป็นของ Datamars หรอืเพื่อผลประโยชนส์่วนตวัของเราเอง 

 
ความปลอดภยั  
เราไม่ท าสิง่ใดที่อาจท าให้ผู้คนตกอยู่ในอนัตรายหรอืท าร้ายพวกเขาในรูปแบบใดก็ตาม ไม่ว่าจะเป็นเพื่อนร่วมงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง ผู้เยี่ยมชม 
หรอืผู้ใดก็ตาม 

เรารกัษาสถานที่ท างานของเราให้ปลอดภยัโดยปฏบิตัติามกฎด้านสุขภาพและความปลอดภยัและช่วยดูแลซึ่งกนัและกนั 
การท าเช่นนี้ท าให้เราแน่ใจได้ว่าเรามสีภาพการท างานที่ปลอดภยัและดตีอ่สุขภาพซึ่งเคารพในศกัดิศ์รขีองเราและท าให้เราสามารถกลบับ้านได้อย่างป
ลอดภยัเมื่อสิ้นสดุในแต่ละวนั 
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เราทกุคนยดึถอืหลกัจรรยาบรรณของเรา 

 
ตัง้แต่คณะกรรมการผู้บรหิารไปจนถึงพนักงานของเราทุกคน เราปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนี้เสมอโดยไม่มขีอ้ยกเว้น  

หากในขัน้ตอนใดที่เรามขีอ้กงัวลหรอืขอ้สงสยั เราจะขอความช่วยเหลอืจากผู้จดัการสายงานของเราหรอืจากสมาชกิของทมีผู้บรหิารกลุ่มของเรา 
หรอืเราจะตดิต่อเจ้าหน้าที่ด้านการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของกลุ่มที่ GroupComplianceOfficer@datamars.com 
 
การละเมดิหลกัจรรยาบรรณ 
Datamars จะไม่ยอมรบัเหตุผลหรอืขอ้แก้ตวัใด ๆ ในการละเมดิหลกัจรรยาบรรณนี้ ไม่ว่าจะด้วยเหตุผลใดก็ตาม ไม่ว่าจะเป็นเพื่อผลก าไร 
ความสะดวก ความได้เปรยีบในการแข่งขนั หรอืเพราะพนัธมติรทางธรุกจิหรอืบุคคลอื่นไดร้้องขอให้ท าเช่นนัน้ 
 
กระบวนการทางวนิยั 
ผู้ใดก็ตามที่ฝ่าฝืนกฎ (ไม่ว่าจะเป็นหลกัจรรยาบรรณของเรา นโยบาย Datamars หรอืกฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัภายนอก) 
จะเผชญิกบัผลสบืเนื่องที่ร้ายแรง ตัง้แต่การต าหนิและค าเตอืนไปจนถงึการลดต าแหน่งหรอืการเลกิจ้าง 

ซึ่งไม่เพยีงรวมถึงบุคคลที่ฝ่าฝืนกฎเท่านัน้ แต่ยงัรวมถึงผู้จดัการสายงานและผู้ใดก็ตามที่ทราบเรื่องนี้แต่ไม่ไดร้ายงาน 
และในกรณีที่มผีู้ฝ่าฝืนกฎหมาย เราจะไม่ลงัเลที่จะรายงานให้หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งทราบ 

 
การแจง้เบาะแส 
หากเราทราบถึงสิง่ใดก็ตามที่เราเชื่อว่าอาจละเมดิกฎหมาย ขอ้บงัคบั หลกัจรรยาบรรณนี้ หรอืนโยบาย Datamars อื่นใด 
เราจะรายงานการละเมดิที่อาจเกดิขึน้ต่อผูจ้ดัการสายงานของเราหรอืเจ้าหน้าที่ด้านการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของกลุ่มให้ทราบทนัที 

นอกจากนี้เรายงัสามารถรายงานเหตุการณ์เหล่านี้โดยวธิทีี่เป็นความลบัและไม่เปิดเผยตวัตน โดยใช้ระบบการรายงานทางเวบ็อย่างเป็นทางการที่ 
https://datamars.integrityplatform.org 

Datamars จะไม่ลงโทษหรอืต าหนิผู้ใดกต็ามที่รายงานการฝ่าฝืนหรอืการละเมดิในประเภทนี้โดยสุจรติ และ Datamars 
คาดหวงัให้ผู้จดัการสายงานยกระดบัปัญหาและรายงานการละเมดิกฎหมาย กฎระเบยีบ ข้อบงัคบั นโยบาย 
มาตรฐานวชิาชพีและหลกัการของหลกัจรรยาบรรณ 

ขอขอบคุณส าหรบัการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณ และสนับสนุนเราในการตรวจจบัสถานการณ์ที่ส าคญัในเวลาที่เหมาะสม 
ส าหรบัรายละเอยีดเพิม่เตมิ โปรดดูที่นโยบายการแจง้เบาะแสของ Datamars 

 

mailto:GroupComplianceOfficer@datamars.com
https://datamars.integrityplatform.org/
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