
Lo que funciona evoluciona



En 2001 nace Soft Restaurant® con la visión de convertirse 
en el software #1 para restaurantes en México y 
Latinoamérica, consolidándose como el núcleo de un 
ecosistema tecnológico especializado en el sector.

Hoy, más de 25 años después, Soft Restaurant® es la marca 
líder en software para restaurantes y el aliado estratégico de 
más de 42 mil negocios que utilizan nuestra solución para 
impulsar su crecimiento.

Una solución hecha para tu restaurante.

De la visión al éxito

ADMINISTRACIÓNMARKETPLACE PTO. DE VENTA
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#ElQueTodosUsan
Nuestros clientes nos respaldan y nuestro compromiso es 
entregar una solución que les permita enfocarse en brindar la 
mejor experiencia a sus comensales.

Por eso contamos con la presencia de más de 11 países. 

México

Belice
República 

Dominicana

Panamá

Perú



*Los logos presentados son con fines ilustrativos y son propiedad de sus dueños.

Algunos de
nuestros clientes



Todo tu restaurante 
en un solo sistema
El punto de venta es el centro de la operación de tu 
restaurante. Con Soft Restaurant®, administra todas tus 
áreas desde un único sistema.

 Comedor, servicio rápido, delivery y drive thru.

 Interfaz moderna, ágil e intuitiva.

 Pagos integrados con conciliación automática.



Menús y promociones 
que venden más
Crea experiencias que aumenten el ticket 
promedio y fidelicen clientes.

 Productos básicos, compuestos y paquetes.

 Promociones programadas por horario, 
producto o temporada.

 Descuentos por volumen o porcentaje y 
combos irresistibles.



Control total de 
tus inventarios
Lleva el control total de tus inventarios, 
compras, insumos y recetas para maximizar 
utilidades.

 Alertas de existencias y reducción de 
desperdicios.

 Gestión de almacenes, compras y 
proveedores.

 Cálculo automático de costos y 
utilidades.



Tu restaurante 
siempre seguro

Protege tu negocio con controles específicos para la 
operación restaurantera que evitan errores, fraudes 
y pérdidas económicas.

 Perfiles de usuario por rol.

 Alertas antifraude y restricciones de 
reimpresiones, cancelaciones y descuentos.

 Envío automático de cortes de caja por correo o 
WhatsApp.



Agiliza los pedidos 
de tu restaurante

Optimiza la producción y entrega de tus pedidos 
para cada área, manteniendo siempre calidad y 
rapidez.

 Monitor de cocina (KDS) con control de tiempos 
de producción.

 Identificación automática del canal de venta: 
comedor, para llevar o apps de reparto.

 Configuración de áreas de producción para 
bebidas y alimentos.

 Envío de comandas al instante.



Integración con 
apps de reparto

Centraliza pedidos de todas las plataformas y 
agiliza la producción y entrega desde el mismo 
punto de venta.

 Pedidos sincronizados a un punto de venta.

 Producción y entrega más rápidas.

 Control por área de venta.



Más de 50 reportes 
del sistema

Lleva el registro y analiza datos de ventas, costos y 
operaciones para tomar decisiones estratégicas con 
certeza.

 Más de 50 reportes del sistema.

 Reportes administrativos y de compras.

 Ventas, caja, almacenes, contabilidad y costos.



Soft Restaurant® 
Analytics 3.0
Visualiza y analiza toda la operación de tu 
restaurante en tiempo real desde cualquier 
dispositivo para tomar decisiones rápidas y 
acertadas.

 Más de 25 reportes gerenciales: ventas, caja, 
productos más y menos vendidos, costos y 
utilidad.

 Información por canal de venta: comedor, 
delivery, drive-thru o apps de reparto.



Emite facturas para 
tus comensales
Emite facturas inmediatas cumpliendo con la 
normativa fiscal y manteniendo todo registrado 
y sincronizado.

 Emisión con ticket o QR.

 Portal personalizado para facturación.

 Cumplimiento con requisitos fiscales 
vigentes.



SOFTWARE
SOFTWARE
SOFTWARE
SOFTWARE

El software más 
completo, al mejor 
precio, desde

$799 / MXN
IVA (moneda nacional)

  Soporte técnico.

  Capacitación gratuita en academia en línea.

  Respaldo de la marca en Software.

  Acompañamiento de la mano de nuestros 
ejecutivos    o Socios Comerciales autorizados.

  Mejoras constantes en el sistema.

  Contenido de valor para el sector restaurantero.



Potencializa la operación de tu 
restaurante con nuestros Add-Ons



Terminal Comandera 
Soft Restaurant® 

Payments
Un solo dispositivo para levantar pedidos, enviar a 
producción, imprimir cuentas y cobrar, con integración 
total a Soft Restaurant®

NUEVO



Delivery Manager

Centraliza y sincroniza en tiempo real los pedidos de 
plataformas como Didi, Rappi y Uber Eats  directamente 
con el punto de venta, permitiéndote gestionar cada orden 
con mayor control, menos errores y una operación más 
eficiente desde un mismo sistema.

NUEVO



Kiosko de 
autoservicio con 
terminal integrada
Reduce filas y agiliza el servicio con pedidos 
rápidos y pagos inmediatos, sincronizados 
con Soft Restaurant®

*Imagen ilustrativa.

NUEVO

*Consulta más información con tu ejecutivo de 
ventas o socio comercial autorizado.



Soft Restaurant®  

Móvil
Incrementa tus ventas un 30% tomando comandas 
directamente en la mesa, sin desplazamientos de tu 
personal.



Soft Restaurant®  

Enlace ERP / PMS
Integra Soft Restaurant® con los sistemas 
administrativos del grupo o del hotel para 
mantener la operación y la administración 
siempre sincronizadas.

Centraliza ventas, inventarios y cargos en 
tiempo real, reduce reprocesos y asegura un 
control total sin capturas manuales.



Soft Restaurant®  

e-Menú QR
Tus comensales consultan tu menú 

desde su móvil al escanear un código 
QR. Personalízalo con tu marca, gestiona 

tus platillos y todo sincronizado con tu 
sistema Soft Restaurant®

Menú digital

Presenta tus platillos con fotos 
de alta calidad, descripciones 
claras y valor nutricional, con 
traducción automática para 

clientes internacionales.

E-Delivery
Recibe pedidos a domicilio o 
para recoger desde tu página 

web o app personalizada.



Activa Soft Restaurant® Payments y recibe un 20% 
de descuento en tu licencia Soft Restaurant®.

Disponible para negocios que procesen más de $100,000 MXN al mes en 
pagos con tarjeta a través de Soft Restaurant® Payments.



Cobra más rápido, 
evita errores y ahorra 
en grande.
Activa tu cuenta y disfruta 
3 meses con la tasa más baja.

Acepta pagos con tarjetas, 
chip, contactless o wallets.

Comandea, imprime cuentas y 
paga todo desde la misma 
terminal.

Reportes de transacciones y 
depósitos en tiempo real.
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