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Anwenderbericht

" Kom petenz
' Kunststoff und
in Wirtschaftlichkeit

Die Ballerstedt GmbH entwickelt und produziert hochwertige Kunststoffspritzgussteile fur Industriekunden.
Das erfordert Prazision und Flexibilitat — auch im kaufmannischen Bereich. ERP-Software von HS hilft dem

mittelstandischen Familienbetrieb, diese Anforderung auf wirtschaftliche Weise umzusetzen.

b in der Automobilindustrie, in der Medizintechnik oder

im Maschinenbau: In vielen Branchen sind Formteile aus
Kunststoff unverzichtbar. Ein erfahrener Spezialist in der Ver-
arbeitung dieses Werkstoffes ist die PB-Kunststoffverarbeitung
Ballerstedt GmbH (im Folgenden: Ballerstedt GmbH). Im Jahr
1962 als Einmannbetrieb in Hamburg gestartet, trieb Firmen-
griinder Peter Ballerstedt das Wachstum des Betriebs in den
1980er- und 1990er-Jahren konsequent voran. Unter anderem
tiibernahm er einen Wettbewerber und kaufte die Spritzgussabtei-
lung eines anderen Unternehmens. Dadurch konnte das Angebot
um neue technische Artikel erweitert werden. Bereits 1983 ver-
legte Ballerstedt den Firmensitz nach Reinbek. Nach mehreren
Erweiterungen verfligt das Unternehmen dort mittlerweile tiber
4000 Quadratmeter Produktions- und Lagerfliche sowie 500
Quadratmeter Biiroflidche.

KUNDE VON HS SEIT MITTE DER 1980ER-JAHRE

Bei aller Anderungsdynamik weil der mittelstéindische Hersteller
Bewihrtes zu schitzen. So ist das Unternehmen weiterhin inha-
bergefiihrt. Heute leitet Markus Ballerstedt, der Sohn des Griin-
ders, den Betrieb. Als der gelernte Werkzeugmacher und Kunst-
stoffingenieur 1999 die Geschiftsfiihrung tibernahm, arbeitete
das Unternehmen schon seit mehreren Jahren mit ERP-Software
von HS - Hamburger Software (HS). Das hat der Nachfolger fort-
gefiihrt.

, Wir sind mit den Anwendungen von HS sehr zufrieden. Das Sys-
tem ist eingespielt und hilft uns, die kaufmannischen Aufgaben
effizient zu erledigen”, sagt Markus Ballerstedt. Durch den modu-
laren Aufbau konne man die Software bei verédnderten Anforde-
rungen zudem leicht funktionell anpassen.

LIEFERFAHIG DANK EFFIZIENTER WARENWIRTSCHAFT

Mit der Software von HS bildet die Ballerstedt GmbH sowohl die
Finanzbuchhaltung und das Personalwesen als auch die waren-
wirtschaftlichen Prozesse ab. ,Besonderes Augenmerk gilt dabei
der Warenwirtschaft, weil davon unsere Lieferfahigkeit unmit-
telbar abhédngt®, erldutert Markus Ballerstedt. Um eine zligige
Auftragsabwicklung zu gewdihrleisten, hat der Hersteller einen
fliissigen Workflow implementiert.

Mit der Warenwirtschaftssoftware HS Auftragsbearbeitung er-
stellen die Anwender fiir jeden Kundenauftrag als Erstes eine Auf-
tragsbestitigung. Diese ziehen sie auch zur Terminiiberwachung
heran. Als Néchstes priifen die Mitarbeiter softwaregestiitzt, ob
der Bedarf durch den Lagerbestand gedeckt ist. Falls nicht, wird
im eigenentwickelten PPS-System ein Fertigungsauftrag erzeugt.
Sobald der vereinbarte Liefertermin erreicht ist, wird die Ware
dem Lager entnommen und an den Kunden geliefert. Abschlie-
RBend tibergibt die HS Auftragsbearbeitung die Rechnungsdaten
an die Finanzbuchhaltung. ,Dieser Ablauf funktioniert reibungs-
los*“, sagt der Geschaftsfiihrer. , Uber die Software haben wir den
Auftragsstatus und den Liefertermin zu jedem Kundenauftrag
im Blick.“

AKTUELLES PROJEKT:

OPTIMIERUNG DER LAGERWIRTSCHAFT

In der Lagerwirtschaft sieht Markus Ballerstedt hingegen Opti-
mierungspotenzial: ,Bis vor einiger Zeit war unsere Lagerverwal-
tung sehr personenabhingig und fiir Aullenstehende intrans-
parent. Insbesondere in Vertretungssituationen kam es immer
wieder zu erheblichem Mehraufwand.” Deshalb entschied sich
das Unternehmen, seine Warenwirtschaftssoftware mit einem
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Lagerverwaltungssystem zu verkniipfen. Die Wabhl fiel auf das
Programm albos.lawi vom HS Partner albos computer gmbh (im
Folgenden: Albos). In einem zweitédgigen Workshop definierte die
Ballerstedt GmbH gemeinsam mit dem Anbieter die Aufgaben-
stellung. Daraus entstand ein Projektplan, im Zuge dessen Albos
unter anderem eine Schnittstelle zwischen dem PPS und der
Lagerwirtschaft entwickelte. Auch die HS Auftragsbearbeitung
und albos.lawi wurden tber eine Schnittstelle miteinander ver-
bunden.

»Seit gut einem Jahr haben wir die Lagerwirtschaftslosung nun
im Echteinsatz — allerdings nur teilweise, denn die Einfiihrung ist
nicht abgeschlossen”, berichtet Markus Ballerstedt. So miisse der
Datenfluss zwischen den Anwendungen an einigen Stellen noch
genauer auf die betrieblichen Anforderungen abgestimmt wer-
den. ,Hierbei unterstiitzen uns Albos und unser IT-Dienstleister*,
so der Unternehmer.

LAGERWIRTSCHAFTSSOFTWARE ERLEICHTERT
RUCKVERFOLGBARKEIT

Obwohl erst ein Teil der geplanten Prozesse umgesetzt worden ist,
trigt die Lagerwirtschaftslosung bereits jetzt zu mehr Ubersicht
und Effektivitdt in der Lagerverwaltung bei. Als Bei-
spiel nennt der Geschéftsfiihrer die Riickverfolgbarkeit.
Vor allem fiir Kunden in der Medizintechnik werde es
beispielsweise immer wichtiger zu wissen, welches Gra-
nulat aus welcher Charge in welchem Produkt verwen-
det wurde. Mithilfe seiner Lagerwirtschaftssoftware
kann der Hersteller das jederzeit zurtickverfolgen, weil
alle Produktbestandteile mit Barcodes versehen und
dadurch identifizierbar sind.

Von der Umsetzung der noch ausstehenden Projekt-
segmente verspricht sich Markus Ballerstedt weitere
Verbesserungen, wie zum Beispiel transparentere La-
gerprozesse vom Wareneingang bis hin zur Kommis-

ZAHLEN, DATEN, FAKTEN

Ballerstedt GmbH
21465 Reinbek
www.ballerstedt.com
1962
Kunststoffverarbeitung

Unternehmen:
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Branche:
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L~Unsere gut organisierte Warenwirtschaft
tragt mafSgeblich zu einer schnellen
Auftragsabwicklung und zu hoher
Lieferbereitschaft bei.”

Markus Ballerstedt, Geschdftsfiihrer Ballerstedt GmbH

sionierung und in Richtung Fertigung und Versand, eine opti-
mierte Bestandsfithrung und vereinfachte Inventuren. Sein Fazit
zum bisherigen Projektverlauf: ,Eine Lagerwirtschaftssoftware
einzufiihren und an die betrieblichen Anforderungen anzupassen
ist keine triviale Aufgabe. Insbesondere die Schnittstellenthema-
tik erfordert fachkundige Beratung und Unterstiitzung. Wir sind
aber guter Dinge, dass wir die Einfithrung bald abschlie3en und
dann das volle Potenzial der Lawi nutzen konnen.*

KAUFMANNISCHE SOFTWARE VON HS

== HS Auftragsbearbeitung
mit den Modulen Archiv-Anbindung, Bestellwesen,
Fremdsprachen/-wahrung, Intrastat und Mehrlager
HS Finanzbuchhaltung
mit den Modulen Anlagenbuchhaltung, Archiv-Anbindung,
Berichte, DATEV Datei-Schnittstelle, E-Bilanz und
Kostenstellen-Kostentrager
HS Personalabrechnung
mit den Modulen Elektronisches Bescheinigungswesen,
Elektronische Meldungen, Mehrfirmenverarbeitung,
Monats-DEUV und Pfindung

Il: Hamburger Software

HS - Hamburger Software GmbH
Uberseering 29 - 22297 Hamburg
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Dieser Inhalt stammt aus der Zeit vor Suiteify.

Einzelne Marken- und Produktbezeichnungen, Kontaktdaten oder
Leistungsbeschreibungen konnen vom aktuellen Stand abweichen.

Suiteify verbindet zentrale Unternehmensprozesse
und reduziert Komplexitat im Alltag mittelstandischer
Unternehmen.

Suiteify baut die integrierte Business Suite fur den DACH-Mittelstand.

Unter einer gemeinsamen Marke bringt Suiteify HR, Payroll, Finance und ERP
Schritt fur Schritt zusammen. So kdnnen Unternehmen ihre geschaftskritischen
Prozesse zunehmend durchgangig, effizient und zukunftssicher steuern.

Suiteify baut auf 58 Jahren Fachwissen und dem Vertrauen von uber 41.000 Kunden
im DACH-Raum auf und vereint die Starken der bisherigen Unternehmen und Losungen
in einer gemeinsamen strategischen Ausrichtung.

Aktuelle Informationen und Lésungen finden Sie bei Suiteify.

Suiteify kennenlernen
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