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France: Cheval Voyage Conditions de Réservation

En tant que facilitateur de réservations, saddletravel.fr ne crée ni n‘organise les packages de voyage proposés. Au lieu de
cela, nous mettons en relation les clients avec des opérateurs tiers qui organisent de maniére indépendante tous les aspects
des tarifs de voyage, y compris I’'hébergement, les activités d’équitation et le transport. Notre réle se limite a faciliter la
réservation uniguement.

Conditions de paiement et d’annulation

Les vacances sont confirmées avec un acompte non remboursable de 20 %. Le solde intégral doit étre payé 56 jours avant la
date de départ. Si vous annulez votre réservation moins de 56 jours avant la date de début de votre séjour, nous avons le
droit de recevoir le paiement intégral, moins les remboursements suivants :

- 42 jours ou plus avant la date de réservation : 50 %

- 30 jours ou plus : 30 %

- Moins de 30 jours : aucun remboursement

Assurance
Tous les clients doivent souscrire une assurance voyage adaptée couvrant I'équitation et I'annulation du séjour. La preuve des
détails de I'assurance pourra étre exigée lors du processus de réservation.

Ce voyage équestre est organisé par :
Cheval Voyage

Ferme équestre de Tourette
47290 LOUGRATTE

FRANCE

Les Conditions générales de réservation de Cheval Voyage

L'équitation est un sport et une activité a risque et peut étre dangereuse. Nous entrainons nos chevaux pour qu’ils soient
amicaux, confiants et qu’ils aient une bonne compréhension de leur environnement, mais ils sont remis a I'’équitation avec la
compréhension que le cavalier le fait a ses propres risques.

NIVEAU D’EQUITATION
Le niveau requis est « cavalier confirmé », dans le style classique anglais.

Cavalier expérimenté maitrisant les 3 allures (pas, trot enlevé, galop en selle avant) sur un terrain varié, en espace ouvert et
sur de longues distances. Montée réguliere, bonne condition physique. Cavalier participant a une journée de randonnée de
5 a 6 heures par jour.



1. Si nous estimons qu’un cavalier ne posséde pas le niveau requis, il/elle ne pourra pas continuer a monter et pourra
poursuivre le voyage avec I'organisation logistique. Des frais de 300 euros seront facturés pour le rapatriement de son cheval,
sans aucun remboursement du séjour.

2. Nous demandons aux cavaliers de nous communiquer leur poids exact, leur taille, leur niveau en équitation et leur
condition physique afin de respecter la sécurité du groupe et la santé de nos chevaux.

3. Etre autonome pour monter a cheval en utilisant un étrier de sécurité.

4. Limite de poids pour le cavalier : 90 kg / 198 lbs (selon la taille, la condition physique et la capacité équestre). Faites
attention a la ratio poids/taille.

Taille du groupe pour les randonnées a cheval : minimum 5 et maximum 10 cavaliers, plus le guide et le traducteur.
Les randonnées sont annulées si moins de 5 cavaliers s’inscrivent.

Litinéraire

Litinéraire peut étre modifié a tout moment pour des raisons de sécurité, de conditions météorologiques ou d’événements
indépendants de notre volonté. Nous chercherons toujours la meilleure solution adaptée a la situation.

Les noms des hotels, hébergements, circuits et dégustations sont donnés a titre informatif seulement et, sous réserve de
disponibilité, peuvent étre modifiés sans préavis et remplacés par un autre de méme standing.

Les Chevaux
Chevaux mestissés Arabes/Paint, de type cheval de selle. Ils vivent en extérieur toute 'année en troupeau, et la plupart
d’entre eux sont nés a la ferme équestre de Cheval Voyages.

Allure
Dynamique, varié et adapté au terrain

COMPETENCE EN EQUIPEMENT ET PARTICIPATION
L'équipe de Cheval Voyages prépare les chevaux. Toute aide est toujours appréciée.

EQUIPEMENT FOURNI

Selle de randonnée en cuir de type anglais, fabriquée sur mesure pour chaque cheval, bridon avec mors, tapis de selle avec 2
sacs. Nous demandons a chaque cavalier d’apporter une bouteille d’eau réutilisable ; de notre c6té, nous proposons de l'eau
potable a remplir (matin et midi). Pour des raisons écologiques, nous NE fournissons PAS de bouteilles d’eau jetables. Les
clients qui n‘auraient pas apporté leur propre bouteille réutilisable peuvent en acheter une auprés du personnel de Cheval
Voyages sur place.

Le port d’'un casque de sécurité est obligatoire. Cheval Voyages ne fournit pas de casques, veuillez donc apporter votre
casque de sécurité personnel.

BAGAGES
Nous demandons aux cavaliers de n’avoir qu’une seule valise souple de maximum 20 kg / 44 Ibs et un petit « sac de journée »
pour le déplacement.

LOGISTIQUE

Le véhicule de support + la camionnette nous suivent pour préparer votre arrivée pour le déjeuner et le diner. Uintendant
prépare un buffet-restaurant et est a votre disposition en cas de besoin particulier. Les bagages sont transportés dans le
véhicule et transférés a chaque hébergement, mais seul un sac de journée est prévu pour le déjeuner.



CONFORT

Vous séjournerez chaque nuit dans un hotel ou une chambre d’h6tes. Chambres doubles (pour les couples) ou twin (deux lits
séparés), chambre simple avec supplément (515 Euros / 475 Euros pour les cavaliers de 50 ans et plus), selon disponibilité.
Nous essayons de faire partager une chambre avec un autre cavalier sur demande, mais vous pourriez devoir payer un
supplément si vous étiez le dernier client a réserver pour I’hébergement en twin durant le séjour.

Exceptionnellement, certains cavaliers se partageront la salle de bain, qu’ils soient en chambre simple, double ou twin. Merci
de nous informer si vous souhaitez rester dans le méme hébergement qu’un autre participant, car nous devons parfois
réserver deux hébergements différents.

REPAS

Petits déjeuners continentaux servis dans votre hébergement.

Les déjeuners sont sous forme de buffets avec un large choix (adaptés a des régimes particuliers), accompagnés de vin, café
et eau, organisés par l'intendant. Les diners se prennent au bed and breakfast, au restaurant ou a I'h6tel (vin et autres extras
non inclus).

GUIDE ET EQUIPE LOCALE

David Delbourg, propriétaire de Cheval Voyages, est un Guide en Tourisme Equestre diplémé / BPJEPS tourisme équestre. ||
peut étre remplacé par notre partenaire Magali Phavorin (BPJEPS/CQPORE tourisme équestre), également Guide touristique.
Elle parle anglais et allemand.

Un traducteur accompagnera le groupe si nécessaire. ll/elle parle et maitrise les techniques équestres en anglais.

POURBOIRES
En France, il est d’'usage de laisser un pourboire. L'équipe apprécie cette attention, mais cela reste a votre discrétion et a
votre appréciation.

NON INCLUS
Le prix de la randonnée ne comprend pas le vin ou autres extras lors du diner, des visites ou des dégustations. Le transfert
depuis/vers la gare ou I'aéroport n’est pas inclus, et doit étre payé sur place : 20 euros en espéces par personne, aller-retour.

TRANSFERTS

- Un seul transfert en groupe est prévu pour les arrivées et départs.

- Possibilité de réserver un transfert en taxi privé ou partagé a la charge des cavaliers.

- Un seul transfert en groupe pour toutes les arrivées de chaque randonnée a 18h00, organisé par la logistique de Cheval
Voyages.

- Un seul transfert en groupe vers I'aéroport / la gare apreés le petit-déjeuner, entre 9h00 et 10h00.

- Pour le circuit Grands Vins de Bordeaux, prévoir des vols a partir de 13h00 ou plus tard.

- Aucun transfert n’est prévu a la gare de Bordeaux. Vous pouvez prendre une navette ou un tramway jusqu’a I'aéroport, ou le
transfert en groupe aura lieu.

POINTS DE RENCONTRE TRANSFERTS GROUPE ARRIVEE/DEPART
- Les grands vins de Bordeaux :

e Gare de Libourne : arrivée en direction de I'Entre Deux Mers / Moulis-en-Médoc — départ en direction de
Moulis-en-Médoc / Entre deux Mers. Voyage en train avec correspondance a la gare de Bordeaux.



* Aéroport de Bordeaux, Hall B, au magasin “Brioche Dorée” : arrivée en direction de Moulis-en-Médoc / Entre deux Mers —
départ en direction de I'Entre deux Mers / Moulis-en-Médoc.

- Chateaux de la vallée de la Loire : gare de Montrichard

- Champagne : gare TGV Champagne Ardenne

- 50 ans de Cheval Voyages : gare de Bergerac / gare de Cahors / gare de Rodez / gare de Millau, selon la semaine
- Sancerre : gare de Tracy-Sancerre

En acceptant ces termes et conditions, je certifie que je suis (et chaque personne de mon groupe m’accompagnant) en pleine
santé pour participer a I'équitation et que je ne souffre d’aucune condition médicale susceptible de I'affecter (ou d’affecter
toute personne de mon groupe). Je ne prends pas (et personne de mon groupe ne prend) de médicaments sur ordonnance,
ni d’alcool susceptible d’altérer ma (ou leur) capacité a monter a cheval.

Jaccepte que des photographies ou des images enregistrées puissent étre prises lors des activités équestres. Celles-ci
peuvent me représenter ou représenter mon enfant, et peuvent étre utilisées pour la promotion de cette activité.

Moi, parent ou tuteur légal de I'enfant mineur, je comprends la nature de |'équitation et des activités associées. Je suis
conscient(e) et j'accepte le risque lié a I’équitation et a la présence autour des chevaux.

Cela n’affecte pas vos droits statutaires.



