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Argentine: Safari en Patagonie - Conditions de Réservation

En tant que facilitateur de réservations, saddletravel.fr ne crée ni n‘organise les packages de voyage proposés. Au lieu de
cela, nous mettons en relation les clients avec des opérateurs tiers qui organisent de maniére indépendante tous les aspects
des tarifs de voyage, y compris I’'hébergement, les activités d’équitation et le transport. Notre réle se limite a faciliter la
réservation uniguement.

Conditions de paiement et d’annulation

Les vacances sont confirmées avec un acompte non remboursable de 20 %. Le solde intégral doit étre payé 56 jours avant la
date de départ. Si vous annulez votre réservation moins de 56 jours avant la date de début de votre séjour, nous avons le
droit de recevoir le paiement intégral, moins les remboursements suivants :

- 42 jours ou plus avant la date de réservation : 50 %

- 30 jours ou plus : 30 %

- Moins de 30 jours : aucun remboursement

Assurance
Tous les clients doivent souscrire une assurance voyage adaptée couvrant I'équitation et I'annulation du séjour. La preuve des
détails de I'assurance pourra étre exigée lors du processus de réservation.

Ce voyage équestre est organisé par :
Estancia | Rio Quillén, Neuquén Province

Conditions générales de réservation Rio Quillén

En effectuant une réservation, vous confirmez que vous comprenez et acceptez les termes et conditions, que vous appréciez
qgue l'équitation et la présence autour des chevaux sont une activité a haut risque, que nous ne pouvons pas accepter la
responsabilité en cas de blessure a votre personne ou de perte ou dommage a vos biens, et que vous avez décidé de monter
a cheval de votre propre volonté.

Le personnel du Estancia | Rio Quillén se réserve le droit de refuser a tout moment a un client de monter a cheval, avant ou
pendant la promenade.

Les chevaux sont attribués aux clients en fonction de leur expérience équestre. Il est nécessaire de nous fournir des
informations sinceres sur votre expérience précédente pour que l'on puisse vous associer au cheval qui vous convient.

Des bottes appropriées et des casques doivent étre portés pendant les randonnées. Les couvre-chefs et chaussures apportés
par les clients peuvent étre examinés par le personnel. Nous proposons de nombreuses tailles parmi lesquelles chaisir.



Dans un souci de sécurité, les instructions de notre personnel doivent étre suivies durant toute la promenade, ainsi qu’au
moment de monter et descendre du cheval.

Tous nos clients sont fortement encouragés a souscrire une assurance accident personnelle.

En signant ces termes et conditions, aucune responsabilité ne pourra étre attribuée a Estancia | Rio Quillén ou a notre
personnel, en cas de blessures, perte ou dommage, quelle qu'en soit la nature.

En acceptant ces termes et conditions, je certifie que je suis (et chague personne du groupe m'accompagnant) en bonne

santé pour participer a I'équitation et que je ne souffre d’aucune condition médicale pouvant affecter (ou affecter toute
personne de mon groupe). Je ne prends pas (et personne de mon groupe ne prend) de médicaments sur ordonnance ou

d’alcool susceptibles d’altérer la capacité (ou la capacité de toute personne de mon groupe) a monter a cheval.

Jaccepte que des photographies ou des images enregistrées puissent étre prises lors des activités équestres. Celles-ci
peuvent me comprendre, ou mon enfant, et pourraient étre utilisées a des fins de promotion de cette activité équestre.

Moi, en tant que parent et / ou tuteur légal de I'enfant mineur, je comprends la nature de I'équitation et de ses activités
associées. Je comprends, suis conscient et accepte le risque lié a I'équitation et a la présence autour des chevaux.

Cela n’affecte pas vos droits légaux.



