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Argentine: Los Potreros - Conditions de Réservation

En tant que facilitateur de réservations, saddletravel.fr ne crée ni n‘organise les packages de voyage proposés. Au lieu de
cela, nous mettons en relation les clients avec des opérateurs tiers qui organisent de maniére indépendante tous les aspects
des tarifs de voyage, y compris I’'hébergement, les activités d’équitation et le transport. Notre réle se limite a faciliter la
réservation uniguement.

Conditions de paiement et d’annulation

Les vacances sont confirmées avec un acompte non remboursable de 20 %. Le solde intégral doit étre payé 56 jours avant la
date de départ. Si vous annulez votre réservation moins de 56 jours avant la date de début de votre séjour, nous avons le
droit de recevoir le paiement intégral, moins les remboursements suivants :

- 42 jours ou plus avant la date de réservation : 50 %

- 30 jours ou plus : 30 %

- Moins de 30 jours : aucun remboursement

Assurance
Tous les clients doivent souscrire une assurance voyage adaptée couvrant I'équitation et I'annulation du séjour. La preuve des
détails de I'assurance pourra étre exigée lors du processus de réservation.

Ce voyage équestre est organisé par :
Estancia Los Potreros
Casilla de Correo 64, Rio Ceballos, 5111 Cordoba, Argentina

Conditions générales de réservation Estancia Los Potreros

En effectuant une réservation, vous confirmez que vous comprenez et acceptez les termes et conditions, que vous appréciez
que I'équitation et la présence autour des chevaux sont une activité a haut risque, que nous ne pouvons pas accepter la
responsabilité en cas de blessure a votre personne ou de perte ou dommage a vos biens, et que vous avez décidé de monter
a cheval de votre propre volonté.

Le personnel du Estancia Los Potreros se réserve le droit de refuser a tout moment a un client de monter a cheval, avant ou
pendant la promenade.

Limite de poids pour la pratique de I’équitation
Veuillez noter avec respect que nous avons une limite de poids stricte de 14 pierres / 90 kg / 200 lbs pour la pratique de
I'équitation.



Séjour minimum / Arrivée et départ

Il y a un séjour minimum de 3 nuits toute I'année. Un séjour minimum de 5 nuits est requis entre le 15 décembre et le 8
janvier. L'arrivée se fait a 14h00 et le départ a 10h00. Les clients dont le départ est plus tard sont les bienvenus pour monter
a cheval le matin et rester pour le déjeuner, mais ils doivent quitter leur chambre avant 10h00.

Enfants
Une réduction de 20 % s'applique aux enfants agés de 10 a 16 ans. Il y a une limite d’age minimale de 10 ans, sauf
arrangement préalable. Nous disposons de 2 cottages avec des chambres communicantes, idéaux pour les familles.

Ce qui est inclus dans les tarifs

- Hébergement a I'estancia

- Pension compléte (tous les repas, sodas, vin maison, biére, spiritueux locaux)
- Randonnée quotidienne (4 a 6 heures), guides et matériel

- Toutes les autres activités durant le séjour a l'estancia, a I'exception du polo

Ce qui est exclu des tarifs

- Assurance voyage et médicale. Tous les invités doivent fournir une couverture d’assurance pour toutes les activités qu’ils
pourraient entreprendre a l'estancia.

- Pourboires discrétionnaires

Repas / exigences alimentaires

Nous avons d’excellents cuisiniers qui sont ravis de répondre a la plupart des exigences alimentaires, y compris végétariennes
ou en cas d'intolérances alimentaires, a condition de nous en informer suffisamment a I'avance et dans la limite des produits
pouvant étre sourcing localement. Veuillez demander notre fiche d’informations sur les exigences alimentaires.

Communications
Une connexion Wi-Fi haut débit gratuite est disponible a I'estancia, mais veuillez noter qu’elle est satellite (Starlink) et peut
donc parfois étre lente ou intermittente.

Equitation

Il y a entre 4 et 6 heures d’équitation par jour a I'estancia, comprenant soit une randonnée le matin et I'apres-midi, soit une
excursion d’une journée avec pique-nique. Le dimanche, il y a une randonnée le matin, mais pas I'aprés-midi. Toutes les
activités en extérieur dépendent des conditions météorologiques et nous n‘organisons pas de randonnées par mauvais
temps, tels que tempétes ou vents forts. L'équitation n’a pas besoin d’étre réservée a I'avance et elle est accessible a tous les
niveaux, quelle que soit votre expérience.

Casques de sécurité / Casques

Une sélection de casques de sécurité est disponible a I'estancia ; cependant, nous recommandons toujours que
vous apportiez votre propre casque, car ceux que nous fournissons pourraient ne pas convenir parfaitement ou
ne pas respecter la norme nationale requise par votre régime d’assurance personnel.



Autres activités

Il existe une gamme d’autres activités disponibles a I'estancia (promenades guidées, excursions a la ferme, cours
de cuisine, dégustations de vins) qui peuvent étre organisées avec les hotes a I'arrivée, ou les invités peuvent
manifester leur intérét au moment de la réservation.

Décharge de responsabilité

Estancia Los Potreros SA demande a tous les invités de signer une décharge de responsabilité avant de participer
a l'une des activités proposées a l'estancia.

Les chevaux sont attribués aux clients en fonction de leur expérience équestre. Il est nécessaire de nous fournir des
informations sincéres sur votre expérience précédente pour que l'on puisse vous associer au cheval qui vous convient.

En signant ces termes et conditions, aucune responsabilité ne pourra étre attribuée a Estancia Los Potreros ou a notre
personnel, en cas de blessures, perte ou dommage, quelle gqu'en soit la nature.

“En acceptant ces termes et conditions, je certifie que je suis (et chaque personne du groupe m'accompagnant) en bonne
santé pour participer a I'équitation et que je ne souffre d’aucune condition médicale pouvant affecter (ou affecter toute
personne de mon groupe). Je ne prends pas (et personne de mon groupe ne prend) de médicaments sur ordonnance ou
d’alcool susceptibles d’altérer la capacité (ou la capacité de toute personne de mon groupe) a monter a cheval.

Jaccepte que des photographies ou des images enregistrées puissent étre prises lors des activités équestres. Celles-ci
peuvent me comprendre, ou mon enfant, et pourraient étre utilisées a des fins de promotion de cette activité équestre.

Moi, en tant que parent et / ou tuteur légal de I'enfant mineur, je comprends la nature de I'équitation et de ses activités

“u

associées. Je comprends, suis conscient et accepte le risque lié a I'équitation et a la présence autour des chevaux.

Cela n‘affecte pas vos droits légaux.



