Aviso de Privacidad

Ultima actualizacién: 02 de junio de 2026

WHAT OOH AD SOLUTIONS LLC («nosotros», «<nuestro» o «la Empresa») con domicilio en 2450 Chandler Ave, Suite
#14, Las Vegas, NV 89120, Estados Unidos de América, reconoce la importancia de proteger la privacidad y los
datos personales de sus clientes, proveedores, usuarios, socios comerciales y demas personas con quienes
interactua.

En cumplimiento de la legislacién aplicable en materia de proteccién de datos personales, la Empresa informa a
los titulares la forma en que recaba, utiliza, almacena, comparte, transfiere y, en su caso, elimina sus datos
personales, asi como los derechos y opciones disponibles respecto de dicho tratamiento.

Al utilizar nuestros servicios, interactuar con nuestros medios digitales o proporcionarnos informacion personal
por cualquier medio, Usted reconoce haber leido y comprendido el presente Aviso de Privacidad y acepta las
practicas aqui descritas, en la medida permitida por la legislacion aplicable.

El presente Aviso de Privacidad esta dirigido a personas ubicadas en México, Estados Unidos de Américay otras
jurisdicciones donde la Empresa ofrezca sus servicios. El tratamiento de datos personales se realizara conforme a
las leyes aplicables en funcion de la ubicacion del titular de los datos, la naturaleza de la relacién juridica y las
actividades de tratamiento efectuadas por la Empresa.

Cuando una disposicion especifica de este Aviso de Privacidad resulte aplicable unicamente a residentes de una
determinada jurisdiccién, dicha circunstancia se indicara expresamente en el apartado correspondiente.

1. Informacion que recopilamos.

Podemos recopilar las siguientes categorias de informacién personal, ya sea que nos la proporcione
directamente, que se genere durante nuestra relacion comercial o que se obtenga a través de nuestro sitio web y
demas canales de comunicacion:

® Informacion de identificacidony contacto: nombre, correo electronico, numero telefénico, nombre de su
empresay puesto de trabajo y demas datos necesarios para establecer o mantener comunicacién con usted.

e Informacién comercialy de marketing: intereses, preferencias, historial de interaccion con nuestro contenido
y comunicaciones, participacidon en eventos, suscripciones, tasas de apertura y datos de clics.

e Informacidn técnicay de navegacion: direccion IP, tipo y configuracion de navegador, sistema operativo,
identificadores del dispositivo, ubicacién aproximada, fecha y hora de acceso, paginas visitadas y patrones
de uso de nuestros sitios y plataformas.

e Cookiesytecnologias de seguimiento: informacién recopilada mediante cookies, pixeles, etiquetas, balizas
web y tecnologias similares utilizadas para analizar el trafico, medir el desempefio de campafas,
personalizar contenido y mejorar la experiencia del usuario.

2. Cémo utilizamos su informacion.

Finalidades Primarias:




Utilizamos la informacién personal para:

Identificarlo y mantener comunicacién con usted respecto de nuestros servicios.
Atender solicitudes de informacidn, consultas o requerimientos.

Elaborary presentar propuestas comerciales.

Formalizar, administrar y dar seguimiento a relaciones contractuales.

Emitir facturas y gestionar pagos relacionados con nuestros servicios.

Coordinar, prestar y supervisar los servicios contratados.

Cumplir obligaciones legales, fiscales, regulatorias y contractuales aplicables.

Finalidades Secundarias:

Adicionalmente, podremos utilizar sus datos para:

e Enviarle informacidn sobre nuestros servicios, promociones, eventos, novedades y demas comunicaciones
comerciales relacionadas con nuestras actividades.

e Personalizar el contenido, comunicaciones y materiales que le presentamos de acuerdo con sus intereses.

e Enviarle boletines informativos, invitaciones a eventos y comunicaciones de marketing.

e Realizar encuestas de satisfaccidon y obtener retroalimentacidon sobre nuestros servicios.

e Llevar a cabo actividades de mercadotecnia, prospeccién comercialy analisis de mercado.

o Generar estadisticas, reportes y analisis internos para mejorar nuestros servicios y estrategias comerciales.

e Analizar el trafico de nuestro sitio web, asi como el desempeno de campanas publicitarias y acciones de

marketing.

Nota sobre cancelaciones: Usted podra dejar de recibir comunicaciones promocionales en cualquier momento
utilizando el enlace de cancelacién de suscripcion incluido en nuestros correos electronicos o contactandonos a
través de los medios sefalados en este Aviso de Privacidad.

Oposicidon a Finalidades Secundarias. Usted podra solicitar en cualquier momento que sus datos personales
dejen de ser utilizados para las finalidades secundarias descritas en este Aviso de Privacidad, sin que ello afecte la
prestacion de los servicios contratados o la relacidn juridica existente con la Empresa.

3. Uso de Materiales, Marcas y Derechos de Propiedad Intelectual.

Como parte de la promocién de nuestros servicios, experiencia comercial y capacidades técnicas, podremos
incluir en nuestro sitio web, presentaciones comerciales, portafolios, redes sociales, propuestas, materiales
promocionales y demas medios de comunicacion corporativa, referencias a proyectos, campanas, casos de éxito
y trabajos previamente realizados.

En dichos materiales podran aparecer marcas, logotipos, nombres comerciales, avisos comerciales, imagenes,
disefos, obras protegidas por derechos de autory demas elementos sujetos a derechos de propiedad intelectual
o industrial pertenecientes a terceros. Todos estos elementos son propiedad exclusiva de sus respectivos titulares
y se utilizan unicamente con fines informativos, ilustrativos, referenciales, de portafolio y promocién de nuestros
servicios profesionales, sin que ello implique la transmisidn, cesidn, licencia, explotaciéon comercial
independiente, reconocimiento de titularidad o apropiacién de derecho alguno sobre los mismos.



La inclusion de dichos materiales no implica, por si misma, afiliacion, patrocinio, asociacién, recomendacién o
respaldo por parte de sus respectivos titulares, salvo que exista autorizacién expresa para ello.

Datos Personales en Materiales de Clientes: En caso de que los materiales utilizados contengan datos personales
identificables, su tratamiento se realizara conforme a la legislacion aplicable, con base en las autorizaciones
obtenidas por el titular correspondiente, por el cliente que proporciond dichos materiales o por cualquier otra
base legal que resulte aplicable.

Solicitud de Remocién: Cualquier titular de derechos de propiedad intelectual, industrial o de datos personales
gue considere que algun material ha sido utilizado de forma indebida podra solicitar su revision, restriccion o
remocién mediante comunicacion enviada a los medios de contacto sefialados en este Aviso de Privacidad. La
solicitud serd analizada y atendida de manera razonable conforme a los derechos que correspondan al solicitante
y a las obligaciones legales de la Empresa.

4. Transferencia y Comparticion de Datos Personales.

No vendemos informacidn personal a terceros a cambio de una contraprestacion econémica. Sin perjuicio de lo
anterior, podremos compartir o transferir sus datos personales, dentro y fuera del pais de residencia del titular, en
los siguientes casos:

e Con proveedores de servicios que nos apoyan en la operacion de nuestro negocio, incluyendo servicios
tecnolégicos, plataformas de gestion de clientes (CRM), almacenamiento en la nube, analitica, publicidad
digital, procesamiento de pagos y otros servicios relacionados.

e Conempresas afiliadas, subsidiarias, controladoras o entidades pertenecientes al mismo grupo corporativo,
cuando ello sea necesario para la prestacién de servicios, fines administrativos internos o la gestién de la
relaciéon comercial.

e Con socios comerciales o proveedores estratégicos que participen conjuntamente en proyectos, campafnas
o actividades comerciales, siempre que dicha transferencia sea necesaria para la ejecucién de los servicios
contratados o esté permitida conforme a las obligaciones legales y regulatorias que resulten aplicables.

e Con asesores profesionales, auditores, consultores o representantes legales, cuando sea necesario para la
operacién del negocio, la proteccion de nuestros derechos o el cumplimiento de obligaciones legales.

e Con autoridades administrativas, judiciales o gubernamentales competentes, cuando exista una obligacion
legal, requerimiento valido o mandato de autoridad.

Toda transferencia de datos personales se realizara Unicamente para los fines descritos en este Aviso de
Privacidad y estara sujeta a medidas razonables de seguridad, confidencialidad y protecciéon de datos. Asimismo,
exigiremos contractualmente a los terceros receptores que utilicen la informacién personal conforme a la
legislacién aplicable y exclusivamente para los fines autorizados.

4.1. Transferencias Internacionales.

Debido a la naturaleza internacional de nuestras operaciones, los datos personales podran ser almacenados o
tratados en Estados Unidos, México u otros paises donde operen nuestros proveedores autorizados. La Empresa
implementara medidas administrativas, técnicas y contractuales razonables para procurar que los datos
personales reciban un nivel de proteccidon adecuado y consistente con la legislacién aplicable.



5. Ejercicio de Derechos ARCO y Derechos de Privacidad Aplicables

Los titulares ubicados en México podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién
(ARCO), asi como solicitar la revocacion del consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos
personales, en los términos previstos por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los
Particulares y demas disposiciones aplicables.

La solicitud debera contener, cuando menos:

Nombre del titular de los datos personales.

Medio para comunicar la respuesta.

Documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la representacion legal correspondiente.
Descripcion claray precisa de los datos personales respecto de los cuales desea ejercer algun derecho.
Cualqguier informacién o documento que facilite la localizacidn de los datos personales.

Los titulares podran ejercer los siguientes derechos:

e Derecho de Acceso: Conocer qué datos personales tratamos, asi como obtener informacién sobre su usoy,
en su caso, solicitar una copia de los mismos.

e Derecho de Rectificacion: Solicitar la correccién o actualizacion de datos personales que sean inexactos,
incorrectos o incompletos.

e Derecho de Cancelacion: Solicitar el cese del tratamiento y, cuando resulte procedente conforme a la
legislacion aplicable, la eliminacién o supresidn de sus datos personales.

e Derecho de Oposicion: Oponerse al tratamiento de sus datos personales para finalidades especificas,
cuando exista una causa legitima para ello.

e Derecho de Limitacion: Solicitar la restriccion del uso o divulgaciéon de determinada informacidn personal
cuando asi lo permita la legislacién aplicable.

Los residentes de determinados estados de los Estados Unidos de América podran contar con derechos
adicionales respecto de sus datos personales, incluyendo derechos de acceso, correccion, eliminacion,
limitacién del tratamiento u oposicion a determinadas formas de uso o divulgacién de informacion personal. La
Empresa atendera dichas solicitudes de conformidad con la legislacion aplicable en la jurisdiccion
correspondiente.

La Empresa atendera las solicitudes recibidas dentro de los plazos y conforme a los procedimientos establecidos
por la legislacién aplicable. No obstante, el ejercicio de estos derechos podra estar sujeto a las excepciones
previstas por la ley o a la necesidad de conservar cierta informacién para cumplir obligaciones legales,
regulatorias o contractuales.

6. Cookies y tecnologias de seguimiento.

Utilizamos cookies y tecnologias similares para mejorar la experiencia del usuario, analizar trafico y ofrecer
anuncios personalizados. Usted puede administrar sus preferencias de cookies a través de la configuracion de su
navegador o mediante nuestro banner de cookies (cuando aplique).

7. Retencion de Datos.



Conservamos las categorias de informacion personal mencionadas en este aviso Unicamente durante la vigencia
de la relacion comercial y posteriormente durante los plazos requeridos por la legislacion fiscal, mercantil,
contractual, regulatoria o para la atencién de posibles reclamaciones legales.

8. Seguridad de la informacidn.

Implementamos medidas administrativas, técnicas y organizacionales razonables destinadas a proteger la
informacion personal contra dafio, pérdida, alteracion, destruccién, accesos no autorizados, divulgacién o uso no
autorizado. No obstante, recomendamos a los Usuarios tomar precauciones al compartir informacion en linea.

9. Cambios a este Aviso de Privacidad.

La Empresa podra modificar o actualizar el presente Aviso de Privacidad en cualquier momento para reflejar
cambios en sus practicas de tratamiento de datos personales, servicios, procesos internos o en la legislacion
aplicable. Cualquier modificacién sera publicada a través de los medios que la Empresa considere apropiados,
incluyendo su sitio web, y la fecha de la ultima actualizacion sera indicada al inicio de este documento. Cuando
asi lo exija la legislacién aplicable, los cambios relevantes seran comunicados por medios razonablesy
adecuados.

10. Contacto y Atencidon de Solicitudes de Privacidad.

Si tiene preguntas, comentarios o solicitudes relacionadas con este Aviso de Privacidad, el tratamiento de sus
datos personales o el ejercicio de sus derechos de privacidad puede comunicarse con nosotros a través de los
siguientes medios:

WHAT OOH AD SOLUTIONS LLC
2450 Chandler Ave, Suite #14, Las Vegas, NV 89120, Estados Unidos de América

Correo electréonico: mucho@mucho-media.com

Teléfono: +1 (858) 5631-5722
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