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TERMOS E CONDIGOES GERAIS PARA
FORNECIMENTO DE PRODUTOS LIGHTWALL

A LIGHTWALL MG LTDA, inscrita ng CNPJ sob o n® 58.228.114/0001-73. doravante denominads
FORNECEDORA, & uma ampresa aspacializada na vends da pangis leves, compeametida com
tecnologla, Inovacho e eficiéncia para atender 4% necessidades de seus clentes, doravante
denominados CLIENTES. Mo entarte, a FORNECEDORA nao se responsabiliza pelo projeto
conceliual, anguiteldnicoe, estidural ou demais projetos complementares. Cabe ao GLIENTE
agsegurar gue dspde de eguipe téonlca gualificeda para o defalhamerto do projete, bem como parg
a garantia do correto uso dos produtos, am conformidade com ae mormas aplicdveis 8 os reguisios
de desempanho

Estes Termos @ Cordiches Gerals para Fornecimenta de Produtos Lightwall ("Condigies Gerals™)
tém como objetivo estabelecer os termos e condigdes que regerao as relagies comfratuais entre a
FORMECEDORA 2 seus CLIEMNTES. em todas as aparagdes de forrecimanta de Produtos Lightwall
reglizadas entre as Pardos.

O Acordo Comercial aceito pelo CLIENTE especificars os termos e condicoes particulares de cada
tomecimenta, incluindo pracos, prazos, especiiicacies Monlcas e evenfuas condlcdes excepcionals,

Az condigibes especificas constantes no Acordo Comercial prevalecerfio echre as disposicbes das
presarmtes Condiges Gerais, em caso do divargéncia, permanecondo estas Condicdes Gorais
vinculantes as Pares am ralacio a lodas as demais matdnas nao modificadas axprassamenta pala
Acardo Comerclal

Ao acetar 0 Acordo Comercial, o CLIENTE concorda imegralmente com as presentes condigies,
sahvo 05 gustes estabelecidos no Acordo Comerclal. que terfo cardter complementar e prevakante.

O CLIENTE, ao formalizar o Pedide de Compra ofou aceitar ¢ Acordo Comercial, declara
gxpressameants possuir 1otal auionomia, cepacidade juridica e BulDrizacdc recEssana pard 8
realizacio do pedidn o celebracio do negochy juridico. responsabilizando-se imtegralmante pela
veracidads desta declaragan e por evertuais guestionamentos de terceiros quanto & sua legiimidade
para contratar,

Ezte documentn estd registrada am cartdrio para assegurar sua  auenticidade e pubiicidaie,
conferindo maior seguranga e confianga as relagtes contratuais ora estabelecidas.

1. DEFIMIGOES

1.1, As szequintes palavras, expressoes @ abreviggoes com as letras iniciaiz maidsculas, nao
defiridas am outras partes destas Condiches Gerais, no sihgular cu no plural, terao o significado
atribuido a elas nesta Cléusula 0, exceto se expressamente indicedo de outra forma ou 52 o confesto
fior mcompativel com qualguer significado agui indicadao;

Aocrdo Comereial gignifica o documants cortratual assinads pela FORNECEDORA
e pela CLIEMTE, comtendo cldusuias e condigdes comarciaiz
gcordades  liviemente peles Parles, especificas para o
formecimeanio da Produtos Lightwatl.

Cligrie slgnifica a pessca fisica ou |uridica que adguire os Produtos
Lightwall da FORMECEDORA, conforme cordigies estabelecidas
mo Acardn Comercial,
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Cordiches Gorgig significa o prasante conjunito de disposigies que regula as
obrigacdes, diretos e esponsabilidades da FORNECEDDRS e do
CLIEKTE ro fomeciments dos Produlos Lightwall, sendo parte
imegrante, complementar e inseparavel do Acordo Comercial,

Dials) LH{eis) significa gualguer dia, gue nao seja: (i) um sabado ou doming o, ou
(I} um gl am que 0% banNcos comerclals sejam obrigados ou
esiejam autorizados por Lei a permanecerem lechados na Cidade
ce [Indicer a cldade onds a Fabrica estd sediadal, Estado de
[Ireicar).

Documentos Contrauais significa o Acordo Comercial e todos o5 documentos

cormplamertaras a ale vinculados, incluindo, sem Endacio, estes
Condighes Gerais, o Pedide de Compra e o Manual de Morntagem,

Formecedora significa & |[Nome Empresarial da Fabrizca Lightwall], irscrita no
ChP sob o n¥ [=].

Marnual de Carga e Descargs significa o documents dsponibiizado pele FORMECEDORA ag
GLIENTE, contenda instrucdes detalhadss sobre anmarenamernto,
transporie @ validade dos Produtos Lightwall.

Manyal de Montagem significa o documents dsponibiizado pela FORNECEDORA a0
CLIENTE, contends instructes detalhadas ¢ sequenciais sobrg
coma martar, instalar ou configusar um Procufe Lighteall. O
kanual de Montagem serd sempre aplicado a2 Acordo Comercial
e dele fara pare infegrante, compdementar 8 nsepardvel, para
todas os fins e eleitos de direlio.

Earte significa o FORNECEDCRA ou o CLIENTE, Issladaments,

Fartes significa a FORKNECEDMDRA & o CLIENTE, quanco designados am
ot

Padide de Campra significa a solicitagdo formal do CLIENTE 4 FORNECEDORA para

fabricacin e entraga dos Pradutos Lightwall, realizada por e-mail,
conforme espacificado no Acorde Comercial,

IPCA sigrifica o Indice Naclonal de Pracos ao Consumidor Ampla,
divulgadoe pelo nsliute Brasileire de Geogralia e Estatistica -
IBGE e, na auséncia dele, outro indice cscothido de comum acordo
entre 53 Fartes.

LGEPD significa & Lei n® 13708, de 14 de agosto de 2018 {L=i Geral de
Protecdo de Dados Pessoais), conforme allerada.

Produtos Lighiwall significa o8 paindis de concrale leve ¢ gualsguer outros produlos
fabricados pela FORNECEDORA sob dermmanda da CLIEMTE. da
aecordo com as especificagdes estabalacidas no Acordo Comercial
& no Pecdda de Compra.
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2. FagRicacio E ENTREGA DOS PRODUTOS LIGHTWALL

21, Oz Produtos Lightwall serdo fabricados e fomecidos sob demanda do CLIENTE, observado
o limite de guantidade especificado no Acordo Comercial, & sujeito &0 prazo necessdrio para
fabricacio e kgistica, corfarme definido no Acordo Cormencial.

2.2, Afabricagio dos Produios serd iniciada exclusivaments apds o recebimento de um Pedido
de Compra formalizado pelo CLIENTE, conforme as condigdes do Acordo Comercial & dos
Docurmentas Confratuais.

23, O Pedido de Compra, emitido pelo CLIENTE, servird coma instrumento operacianal para
indicar o tpo & a guantidade de Produtos Lightwall a serem fabricados ¢ a dala de enbrega
correspondente, vinculando-se diretamente a4 Acordo Comercial & aos demals Documerntos
Contratusis

2.3.1. A lormalizagéo do Pedido de Compra seré dispensada caso o Acordo Comercial estabeleca
um grarograma de fomecimento pora todos o5 Procgutos Lightwall em urma ou minls remcssns, oom
datas previaments pactuadas entre as Partes.

24. O Pedido de Compra devera ser formalzado pelo CLIENTE por 2-mail prviado ao enderego
alairinico da FORMECEDORA espedficado no Acordo Comercial, corforme modelo oporiunamante
disponibilizado pala FORNECEDORA.

2.5 O Pedido de Compra serd considerado acelio somente apds o envio de conflrmagio por e-
mail pela FORNECEDORA, indicando o nomero do pedido e o prezo estimado para fabricagao e
artrege.

2.6 Alteracies nos Pedidos de Compra ja worfirmados estarao sujeitas a andlise eonica &
aperacional da FORMECEDORA, podendn gerar ajustes de praras e cusios, quande aplicivel.

a7 AFORMNECEDMIAA comuricard an CLIENTE, par e-mall. sabre a concdusion do procasso fabell
dios Produtos Lightweall

2.8 Oz Produtos Lightwall estarfo disponieeis para retirada na sede da FORMECEDORA, nos
dias e hordrios indicados por e-mail.

28 A glaboracas da projetos arquitetonicos, estrufurais oo de guaisquar oubtros  projetos
relacionados a construcao civil @ de responsabilidacde exclusiva &¢o CLIENTE, assim <ama a
elaboracis do projelo eseculive de paginagdo dos Produlas Lighteall, sales acordo expresso em)
cantrério,

2,10 O transporte sera realizado sob responsabilidade o custo do CLIENTE.

2.10.1 QO CLIENTE compromeie-se a providenciar todos os meios necessarios para a
retirada e transporte dos Produtos Lighiwall, respeitando os prazos e condicdes previameante
acordados enfre as Parles, e as criemtagtes contidas no Manual de Carga e Descarga dos
Produtos Lightwall disponibilizado pela FORNCEDDRA.

2102 A FORNECGEDORA ndo se responsahiliza por avarias ocomidas durarte o transporte ou ng
patio de estocagem do CLIENTE. Mo ato do recebimento, o CLIENTE devers realizar inspacia para
conferéncia dos produles & eventuals subsitulctes, caso recessaro, observando as diratrizes do
Manual de Carga e Descarga dos Produtos Lightwall
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211 A montagem e inslalacéo dos Produtos Lightwall serdo de inteira responsabilidade e
custo do CLIENTE, devendo observar rigorosamente as onenlacdes conlidas no Manual de
Montagem fornecido pela FORNECEDORA.

212 Independertemente de alteragdes no escopo da obra do CLIENTE. ircluindo, mas nao se
Ermitando a modificactses de projelo, mudancas arguitelanicas, estrufurais ou de layoul, suspansio
temporarla ou definitiva da construgao, ou qualquer outra circunstincia gue resulte na nao utilizagio
todal ou parcial dos Produtos Lightwall adguikdos, flca expressarments vedada a devalucan s
pradutos & FORNECEDORA,

2121 O CLIEENTE assume integralmente o5 nacos relacionadas ao planejamento @ execucio de
sua obra, bem como as eventuais alteragdies de escopo gue possam fomar dosnocessdria a
utiEzacao dos Produtos Lightwall, naa cabendo & FORNECEDORA gualguer responsabilidade por
tals modficastes,

2122 Os Produtos Lightwall sao fabricados sob medida e de acordo caom as espacificactes técnicas
fomecidas pelo CLIENTE no momento do pedido, razdo pela qual nao se admite sua devalugio por
metivos aheios a gualidade ou conformidade dos produtos entregues

2123 Caso o CUENTE nao proceda i retirada dos Produtos Lightwall em razio de alteraches no
escopo de sua obra. apicar-se-a0 integramente as disposigdes previstas na Clausula 4 {Da reteada),
ncluindo as penaldades e consequéncias all estabelecidas.

2 DO RECEBIMENTO E CONFERENCIA DOS PRODUTOS

3.1 No ato do recebimento dos Produtas Lightwall, o SLIENTE, por si ou par préposto
devidamente autorizada, dever proceder 4 conferdncia Imedinta da mercadoria, corforme chegklist
de werificachio disponibilizado pela Liphtwall verficando g integridade, quantidade: & confosmidada
dos proditos enfregues com o Padido de Compra.

A2 Consiatada qualguer avaria, dekily aparents, divergéncia de qguartidade ou especificadao, o
CLIENTE deverd notificar & FORNECGE DORA mediatamarie no ato do recebimento, registrando a
ocarréncia  no documento  de  transporte € communlcando  formalmente  por e-mall
suponecliantei@@linhtwallbracl.com no prazc maxime de 24 (vinte 2 quatro) horas.

321 Sob hipdtese alguma serd aceita qualkguer verificacdo do CLIENTE em moments posterior ao
mdicads acktma, restands vedada quasquer conlerancia a sef realizada no momanto 4o wsa dos
Frodutos Lightwall

a3 A auszéncla de notificaciio no ate do recebiments Implicarsd na aceltacho definitiva dos
Produtos Lightwall, presumirdo-se sua conformidade e adequacao so pedido, ndo cabendo postenor
reclamacio por vicios aparentes ou divergéncias facilmenie constataveis.

4 D& RETIRADA

4.1 Acomunicagio sabre a disponibilidade dos Produtes Lightwall para retirada serd enviada pela
FORMECEDDRA o e-mail do CLIENTE, sendo responsablidads do CLIENTE marter seus dadas
de contato atealizados.

42 D CLENTE devera agendar a retirada dos Produtos Lightwall com o setor de axpedicio com
pelo meros 24 horas da data pretendida, informandao os dados da iransportadora @ oo molorsta, em
conformicdada com a programacio de camegamento da FORNECEDORA
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4.3 Cesp o CUENTE, apos &l comunicacan, nan proceda a refrada dos Produtos Lighbwall no
prazo de atd 7 (sete) dias carridos, Incidirdo as seguirtes consequancias:

aj) lsengio deresponsabilidade da FORMNECEDORA por eveniual detericnacio do produlo decoments
do armazenamanto prolongado;

b)) Possibilidade de cobranca adicianal de 1% (um por cento) do valor do produto por dia adicional &
data defirida para retirada, com limitacac a 7 {sete) dias;

4.4 Parsistindg ando retirada, a partir do décimo quinio da apos a comuricacao reforda no item
4.1, a FORMECEDORA podera:

a) Considerar o produte como abandonada, nos termos do art 1.275, 1, do Codigo Civil;

b} Proceder & revenda dos Produtes Lightwall a terceiros, retends o5 valores necessirios para
compenaacio das despesas incomdas. incluinds &8 tavas de ocupacioa de sspAcn, cusios
administrativos e evertuais perdas de valor.

4.5 Casoo CLIENTE manifesie larmalmente o desinteresse nos Produtos Lightwall (2 fabicados,
sera relido o perceniual de 30% [rinta por cento) ¢o valor pago, a tiulo de despesas de tabricacao,
amarenamentos & administrativas, sem prejuiro de outras cobrangas previstas no Acordo Comercial.

[ Dos PRAZOE

5.1 Oz prazos para formedmente dos produtos e realizacis dos servigon confratados pelo
CLIEMTE s&a dargo conforme descrito em Acordo Comercial, astermtando-se so previamernts
aslabeincido na Clausula 4 acima

5.2 Ma hip&tese de eveniual desequllibng de mercedo ou ca construcao clvil, aspeclalimants na
que tange ao fomecimente de insumes necessdrics & fabricagio dos Produies Lightwall, a
FORNECEDORA compromete-se a envidar seus melhores esforgos para regularizar a demanda,
podendo, Nestes casos axcepcionais, diamr o prazo de entrega em até 120 (cario & virta) dias Oteis
Ak do prazo ingcialmenie estabealecida, sem gque 1Al dilacEo caracterze descumprimento cootratual,
madimplemento oU enseje qualguer tipo de compensacao financera ou inderizagio por perdas e
danos,

L QuALIDADE E GARANTIA DOE PRODUTOS LIGHTWALL

6.1 O FORNECEDOR garante gue os Produtos Lightwall serio forpecidos o539 em
conformidade coim as especificaches Menicas detalhadas no Acordo Comarcial @ normas aplicaveals,
Evres de vicios aparem=ss e ocultos gue possam comprometar sua ufilizacio reguiar, cbservadas as
condicées e prazos esiebelecidos neste clausula,

Prodguto Lightwall Morma(s) ABNT
Famel Lightwall Tipo 2P - Dimensdes 7,5;9 € 12 cm NER 17073 ( NER 15575
Painel Ligntwall Tipo SP - (imensoes 7,5.9 e 12 cm NBR 15575

6.2  Agarantia contra vicios aparentes ¢ valida por 30 (thnta) dias, cortados da data de entrega
do Produto Lightenll, Durarte este periods, o CLIENTE deverd realizar a inspesdo visual e lunconal
dos Produtas Lighiwall ¢ comunicar ag FORNECEDDR sobrg avertuals vigios constatadas.

6.3 Ressalvado o disposto ra Clausula 3.2, os Produtos Lighteall terdo garantia de S (cinco) anos,

comados da deta de entrega. ebrangendo os prazos de garantia legal e contratual. A garantia sera
aplicivel exclusivamente guands demonstrado gue o produte aprasenta vicko ou defeito de
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tabricacao que comprometa sua gualidade, durabilidade ou adequac8o Bo uso previgio, desde gua
tal vicio ndo pudesse ter side idertificade na momento do recalimento.

6.4 O CLIENTE devera comuricar ao FORNECEDOR a constatacdo oo vicio oculto no prazo
maximo de 30 (trinta) dias a padir de sua denfificacio, aprasentands & comprovacio do dafeita.
sob pang de decair do direito. Quando solicitado, devard disponibilizar as Produtas Lighbwall para
anallse tecnica,

6.5 A auséncla de comunlcagéo por parte do CLIENTE nos praros estabelecidos nesta

clausula implicara em decadéncia do direito de reclamagio, isentando o FORMECEDOR de
qualguer responsabilidede quanto a vicios aparentes ou ocultos dos Produtos Lightwall.

6.6 A garantla sera valida somente s& 03 Produtos Lighitwall forem armazenados,
instalados, uililizados & mantidos conforme as recomendagdes técnicas fornecidas pelo
FORMECEDOR, incluindo, mas nao se limitando a:

8. Usc em condigdes ambientais compativeis com o material ;

b. Instalacho realizada por profissional capacitado e com o0s acessdrios adequados;

. Observancia a0 Manual de Instalacao e especificagbes técnicas fornecidas pela
FORNECEDORA.

6.7 A FORNECEDORA nao serd responsdvel por vicios, danos ou prejuizos decorrenies
de:

a. Erros ou falhas na montagem ouw instalacao dos Produlos Lightwall, realizadas pelo
CLIEMTE ou por lerceiros conlratedos pele CLIENTE, em desconformidade com o
Manual de Montagem;

b. Mau uso, negligénecia, armazenamento inadequedo dos Produtos Lightwsll pelo
CLIENTE ou terceiros;

¢. Transporte realizado sob responsabilidade do CLIENTE;
d. Desgaste natural do Produto Lightwall;
e. Modificactes ou adaptactes realizadas sem homologacdo da FORNECEDORA;

i, Exposigéo a agenles guimicos, manipulagio inadegqueda ou oulros felores exlernos
que possam causar danos aos Produtos Lightwall;

g. Caso fortuito, forca maior ou atos de terceiros alheios ao seu controle,
6.8 A FORNECEDORA terd o praro de atd 30 (irinta) dias para verificar a reclamacio @
apresentar respesta guanty 4 procedéncla do pleito, podendo, caso necessarko,  sobcilar
documeriacan complamentar ou vistoria no local.

6.9 Confimada a procedéncda da reclamacao, a FORMECEDDHA sa compromate, a sau cribbna,
l:

a. Bubstitulr os Produtos Lightwall defelivosos por noves, sam custos adicionals ao QLIENTE;

b. Efetuzr o reparc neceseario, guendo tecnicamente vidvel; ou
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o, Festitulr o valor pago, proporclonaimerte & guantidade de Produtos Lightwall defeitussos,

6.10 A responsabilidade da FORNECEDORA limila-se ao valor dos Produtos Lightwall abjeto da
reclamacio. excluinde quaisquer indenizagdes por danas indingtos, lucros cassartes, paralisagan da
abras ou oulros prejuizos decorrentes.

6.11 Emalergdo 4 natureza onica e Inovadora dos Produtos Lightwall, o GLIENTE compromete-
se a buscar esclaredmentos diretamente com a FORMNECEDORA, por melo dos canals oficiais de
atendimento par ela disponibllizados, sempre que entificar dividas, inconsisténcias ou evenfuais
problemas relacionedos ao formecimento, desempenho oo instglacAo dos produtos, svitando
manifestagdes piblicas em mdes sociais, apicetivos de awalisggo, foruns onkine ou mesog
zemelhantes, Essa interscio prévia tem coma objelivo parmiti a pronta verificecio e eventual
correcio da siuacio identificada. com base nos principlos da boa-fé ¢ da cooperacho mitea entre
as Partes, corfribuinds para a adequads solucio da demanda e evitlando exposicbes poblicas
mdavidas ou precipitadas,

6.12 Ag gararias contratuais e legais dos Produtes Lightwall fcardo autormaticarmente excluidas,
sem direfio a gualguer reparacac ou indenizacio, quando comprovado gue a utiizagan, instalagan
ou moragem dos produtos ocorrsau em desconformidade com &s normes tEenicas aplicaveals, com
as especificagies do labicente e/ou com as wientagdes expressas no Manual de Montagem
formecido pela FORNECEDORA, cabendo ao CLIEWNTE o drus da prova quanto ao uso adeguado
dos produios

7 PrReco EFoRNA DE PAGAMENTO

7.1 o preqo dos Produrtos Lightwall serd aquele especificado no Acordo Comercial e devera ser
pago pelo GLENTE de acordo com a forma e o praro estabelecidos na referido Acorgo Comercial,
ndepandentemente do cronograma de fomecimeanta.

7.1.1  Os pagamentos realizados pelo CLIENTE comespondem & aquisigao do direita de solicitar a
fabricacéo e fomecimento dos Produtos: Lightwall, gentro dos limites e condicies especificados no
Acordo Comercial, durante o prazo de vigéncia,

7.1.2 A obrigaciio de pagamenio do CLIENTE ndc esta condicicnada & solicilacio dos
Produtos Lightwall, devendo ser cumprida conforme os prazos estsbelecldos no Acordo
Comercial, sob pena de aplicacio das sanpbes previstas no Acordo Comercial & nos
Documentos Confraluais.

713 Casoo CLIENTE nao solicite o fornecimento dos Produtos Lightwall edquiridos dentro
do prazo de vigéncla do Acordo Comerclal, os valores pagos ndo serdo reembolsivels. Nessa
hipotese, o CLIENTE poderd, no prazo de 15 {guinze) dias coniados a partir do encerraments
da vigéncia do Acorda Comercial, escolher antre as saguintes alternativas, madiante o anvio
de comunicacao escrila &8 FORNECEDORA:

a. O CLIENTE podera wuiilizar os wvalores pagos como créditos para futuras
equisigies de Produtos Lightwall, observedas as novas condigGes, incluindo a
fabela de pregos vigente e 05 prazos de enfrega aplicaveis a epoca do novo
pedido, licando o CLIENTE responsdvel pelo pagamento de eventual dilerenca;
ou

b. Casoo CLIENTE néo desaje utllizar os valores comao crédito, 50% {cinquenta por

cento) do montanie pago o neoe wlilizede szera convertido em multa
compansalérda em favor da FORNECEDORA, sendo os 50% |[cinguenia por
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cenio} restantes reslituidos ao CLIENTE, sem juras ou cormreciio monetaria, no
prazo de [=] {([n* por exiensc]) diss, conlados a parir da dala de recebimenio
dos dados bancirios do CLIENTE, enviados por escrilo, para efeito de
devolucEo,

7.1.4 D siléncio do CLIENTE no prazo previste na Clausula 3,1.3 serd interpretado como
avugéncia de inleresse em ulilizar oz valores pagos como créditos na forma da alinea a,
aplicando-ze automaticamente a alternativa prevista na alinea b, ou seja, 50% [cingquenta por
cento} dos valores pagos e nBo ulilizados serdo converfidos em multa compensatoria em
favor da FORNECEDORA. e os 50% (cinguenta por cenio) restantes serdo restitluidos ao
CLIENTE, sem juros ou cormecio monetaria,

T2 Em cazso de atrasa no pagamento de gualquer parcela do preco. serd aplicada mulia de 105
{dez por cento) sobre o walor em atraso, screscida de juraos de mora de 17 (um por cento) ao més,
alam de gtealizacao monstdria pala varacan positiva do IPCA, desde & data de vencimento até a
data da efetivo pagameanta.

7.3 O ndo pagamento do prego nd prazo e forma pactuades impedira o inkcle da fabricacao ou
arvig dos Produtos Lightwall, sem prejuizo de ouiras penalidades previstas no Acorde Comerzial g
nas Documeantas Contratuais, incluindo a possibilidadse de rescisds carfratual & cobranca judicial dos
valores denidos,

a Da P OESIBILIDADE DE INCLUSAD EM RECUPERAGAD JUDICIAL

8.1 Mos tarmaos do Acordo Comercial firmado. as Partes estabelecem expressaments gus, em
hipdtese alguma, a FORNECEDORA ou a marca Lightwall poder&o sar incluidas, armaladas ou de
qualquer lorma vinculadas a evertual processo de recuperacio judicial ou extrajudical do CLIENTE,
CASD OCOITA,

8.2 s creditos decorrentes do negoceo juridico firmado por Acordo Comercial possuam natureza
axtraconcursal, néc s sujeitando aps efeftoe de oventual recuperagio judicial do CLIENTE. nos
termnes do afige 49, 539, da Lel n® 11,101.2005,

9 DO DESCARAEGAMENTO E MOVIMENTAC A

9.1 O descarregametto dof Produtas Lightwall, em gualguer hipdtese, ccormerd axdusivamants
por conta, rsco e responsabilidade do CLIENTE, que deverd providenciar mao de obra qualificada,
equipementos adequados £ Sequro para 18l operagan.

9.2 A FORMECEDORA n&o e resporsabliza peio descarregamento ou movimerntacio das
placas/painels, sendo estas operagdes de inteira responsabiidade do CLIENTE, que dewvera
abservar s nonmas de sequranca aphcivels, as ordentagies teenlcas corstantes do Manual de
Carga e Descarga e a logislagio trabalhista perinente.

10 GamaNTIAs CONTRATUAR

10.1 Ceso estipulado no Acorda Comercial, o CLIEMNTE dewera forrecer garantias para o
pagamento do prego dos Produtos Lighteeall, cornforme disposto nesta clausula, visando assegurar o
cumpriments ge suas obrigagdes financeiras perante a FORNECEDDRA, As garantias poderds
ingluin, sem limiiagiic:
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a. Fianga: Apresentacdo de fianca pessod prestada por terceiros, formalizada por instruments
@scrito, com rendncia expressa aos beneficios previstos nos artigos 366, B27, 829, Pardgrafo
Urico, 830, 835, 837, 838 e 539 do Cadigo Civil, 8 130 e 794 do Cddigo de Processo Civil,
soddarizardo-se com o CLIENTE na condiz8o de principal pagador @ devedor solidario.

k. Flanca Bancaria: Ertrega ce carta-flanga emitida por instituicao financelra de primeira linba,
com prazo de validade compativel com g5 obilgacies assumidas no Acordo Comerclal e
renovacao automatica alé a quitagio integral do preco.

c, Seguro-Garantia: Apresentacio de apdlice de seguro-garantis emitida por saguradora
autorizads a operar no Brasil, cobrindo integralmente o valor das obrgegies assumidas no
Acordo Comercial, com prazo de validade compativel com tais obrigacies & ranovacio
automatica ad a guitagao integral do preco.

d Ouitras Garantias: Quaisquer oubras modalidades de garartia que sejam expressaments
acordadas ertre as PARTES no Acordo Comarcial £ formalizadas por irstrumerts proprio.

10.2 Fara as garariias previsias nas alineas D" e "¢” da Clausula 5.1, 8 validade estara
condicionadsa 80 cumprmento cumulatieo das seguintes condqies:

a. Indicar expressaments a FORMNECEDDRA coma principal 8 primeira benellcibria;

B Conter rendncia expressa da institvicao garanbdora aos benaficios previsios nos arigos 368,
27, 829, Paragrafo Unico, B30, B35, 837, 838 e 439 do Cadigo Chil, & 130 & 784 do Cadigo
de Processo Civill

G Ser executdvel e pagdval, am até 240 [virte e quatro horas), mediante solicitacao unilateral
da VEMDEDORA, em caso de descumprimento das obrigagdes pelo CLIENTE;

d. Serexecutavel e pagavel no prezo maxime de 24 (vinte e quatrg) horas, mediants solicilacao
unilaeral da FORKNECGEDORA, em caso de descumprimanmo das obrigagdes pelo CUENTE:

e Permanecer valida ¢ eficaz em seu valor integral durarie toda a vigéncia do Acondo
Comercial; o

f.  Ser renovads e reapresentada no valor integral previsto no Acordo Comercial, no praza de
até 15 {quinze) dias apds notficacio emviada pele FORANECEDORA, em caso de execucan
parcial ou Integral.

10,3 Als) garartiafs) deverio ser apresentadas no prazo de 15 (guinze) dias, contados da
aceitacdo do Acordo Comercisl, sob pena de rescisac imediata do Acordo Comercial, a exclusivo
critana da FORNECEDORA.

10.4 A auséncia de constituicio ou manutengido das garantias previstas, guando ewigidas,
constituird inadimplementa do CLIENTE, autorizande o FORNECEDDRAA o suspender o
tomeciments cdos Produtoes Lighteall abdé a reguladzacio da pendéncia, sem prgjuizo de oulras
sanghes previstas ro Acordo Comercial. ros demais Docomertos Contratusis oo ona legislacso

aplicavel

10.5 A garantia contratual e legal dos Produtos Lightwall ficard automaticamente excluida, sem
direito a qualquer reparagio ou indenlzacdo, gquando comprovadoe que a ulilizacio, instalacio ou
montagem dos produtos ocorreu em desconformidade com as normas téonicas aplicaveis, com as
azpecificactes do fabricante e0u com as orieracdes expressas no Manual de Montagem formecida
pela FORNECEDORA.

Fagina #da 15



Pagina Protocolo n° 01726454 de 16/06/2025: Documento registrado eletronicamente para fins de publicidade e/ou eficacia em relagéo
9 a terceiros sob n° 01726383 em 16/06/2025 deste 1° Oficio de Registro de Titulos e Documentos de Belo Horizonte. Assinado
000010/000015 digitalmente por JACQUELINE FIDELIS PEREIRA - Escrevente Autorizado(a).

Emolumentos Registro Civil Tribunal de Justica ISS Condugéo Outras Despesas Total

R$ 204,72 R$ 15,36 R$ 63,15 R$10,17 R$0,00 R$0,00 R$ 293,40

11 APLICARILIDADE E EXTINCAD

111 Aglicabllidade. Estas Condiches Gerals serdo aplhcadas entre as Pares enguanto estiver
vigerte o Acordo Comercial

1.2 Hescisao motivada resolucan) O Acordo Comarcial podara ser rascinddo pela Parte
nocents, de pleno direla, nas sequintes hipaieses, medlante o anvio de simples comunicacio escta
& Parte infratora;

& Atraso supenor a 15 [guinze) cias no pagamento de qualquer parcela do oo,
indepandaramesanta de aviso ou notificagdo prévig;

b, Descumpriments de obrigacdes contratuzis, ndo sanado em até 15 {guinze) diss apas
notificacao escrita, exceto quando configurada hipdtese de rescsao iImediata;

o Demscumprmenta  confratual que  justifique a rescisdo  imadiala, corforme  pravisto
expressamearte no Acordo Comerdal € nos Documertos Confratuais,

d. Ccorréncia de caso foruito ou de forga maior, impeditive da execugao do formecimeanto, que
persista por pelo menos 60 (sessentd) dias, desde gue regularments comprovado pela Pare
gue o alegar, excuindg-se questies exdusivameants de mercado — taks como uluegdes
cambiais — ou gualguer outra questao unicarmente financelra que, measmao causanda mpacta
sobre o Acorde Comerdal, nio mpossibilite a continuidade do forneciments;

&  Siuacis de Insohéncia, pedido ou deferimeno de recuperacdo judicial, recuperacio
extrajuclicial ou faléncia de qualguer das FParas,

f.  Suspensac ou carcelaments do cadastre fiscal de qualquer das Partes.

R reesilicda), O Acordo Comercial poderd sor reslicdo, unllateral
Elﬂﬂﬂ\lﬂdﬂm-EﬂtE pur quah.ler F"EIJ"I:-EI medmmmnbagﬂumnm enviada 8 outra Parte, no prazo
de 7 iseta) dias a contar da data de sua assinatura, sem aplicacio de qualguer multa ou penalidade.

11.3.1 Decoride o prazo previsto na Clausula £.3, o Acorde Comerclal passard a fer cardier
irrgvogavel e iretratével, vinculando as Partes ao cumprimento infegral de suas obrigacbes,
coanforme eztabelecido no prezarts instrumento & nos Documentos Contratuais.

11.3.2 Apos o prazo de 7 (sele) dias, a resilicido do Acordo Comercial somenie sera
permitida nas hipdleses e condigdes previslas expressamente no Acordo Comercial e
nos Documentas Conlraluais.

12 D vALIDADE JURIDICS DA ASSIMATUAS DHGITAL

12,1, O CLIENTE declaa ter plena ciéncia e concordandia de gue o Acordo Comearcial & demais
Documentos Controfuais poderfio ser assinadoes afravés de plataforma digital de assinaturas
aletrénicas, recontecende a valldade juridca, autentsidade ¢ farga execuliva dog documantas assm
firmadaos. nos termas ds Medida Pravisdria n? 2. 200-2/2001 & da Lei i? 14 0632020, dispensando-

e g asgiratura fisica ou reconbedmanta de fima.
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13 PROPRIEDADE INTELECTUAL

131 Todos os direilos de propriedade intelectual relacionados aos Produlos Lightwall,
incluindo, mas ndo se limitando a palentes, desenhos indusiriais, know-how, métodos de
tabricagdo, especiticagdes técnicas, marcas, segredos industriais e quaisquer outras criagbes
ou informagoes lécnicas desenvolvidas owu utiizadas pela FORNMECEDORA, sao e
permanecerio de exclusiva iulardade da FORMNECEDORA.

13.2 O CLIENTE compromete-se a8 ndc adotar, direla ou indiretamente, quaisguer meadidas pars
anallsar, desmontar, estudar, regroduzir, modificar ou obter, por guakguer meako, o know-how ou 0%
segredos industriaie sssociados ans Produtos Lightwall, incluindo 8 composigao & os métodos de
tabricagio.

13.3 Az marcas, kgotipos, nomes comendials ¢ quaisguer cutros sinais distintivos pertencantes 4
FORNECEDDRA sBo protegidos como propriedade intelectual & ndo poderdo ser utilizados pelo
CLIENTE zem autorizacan prévia, exprassa e por esorita, e, quando autorizado, deverfo respaitar
03 padndes de uso estebelecides pela FORNECEDDRAL

13.4 A celebragao do Acordo Comerclal e a aquisicao dos Produtos Lightwall nao corferem ao
GLIENTE gualquer direlto de propriedede, licenca ou uss sobre os direitos inteleciuals, segredos
ndustriais ou sinals distinfivos da FORNECEDORA.

12,5 O CLIENTE compromete-sa, ainda, a nfo dvulgar ou permitic que terceiros tenham acesso
a gualguer informacaoe teenica ou confidencial relacionada aos Produlos Lightwall, salvo mediants
avtarzacio expressa e par esorito da FORNECEDDRA

13.6 O descumprimento desla clausula sujeitard o CLIENTE ao pagamento de indenizacio
por perdas e danos, sem prejuizo da rescisao imediada do Acordo Comercial, além de outras
sancoes previsias em lei,

14 Depos PESSOARS

14,1 O CLIENTE autoriza expressamerts a FORNECEDORA a coletar, armazerar & ulifizar seus
dados pessoals, induindo, mas rdo se lmitande &, nome, CPF, endereco, e-mail, dados bancdrios ¢
informagtes de crédito, para fing de execucio do Acordo Comerclal, emizsdo de notas fiscals,
conrole de pagamentos e obrigacBes fiscais, conforme estabelecido ma LGPD e regulamentacies
aplicavais.

14.2 A FOBNECEDORA poderd comparflbar os dados pesscals do CUENTE com empresas
parceiras, prestadores de servigos ou avtoridades competertes, exclusivaments para o cumpriments
das obvigacoes contratuais ou cumprimenta de obrigacoes legais.

14.3 O CLIENTE autoriza a FORNECEDORA a proceder a inscrigao de seus dados pessoais
e cadastrais em cadastros de prolegio ao crédilo, como SERASA, SPC ou qualsquer oulros
drgios semelhantes, bem como a promover o protesto de titlules ¢ documenios de divida em
cartorio, em caso de inadimplements fotal ou parcial das obrigagdes de pagamento
decorrentes do Acordo Comercial e dos Documentaos Contratuaiz, apds notificacio formal
envisda a0 enderego de e-mail cadastrado pelo CLIENTE, concedendo-lhe prazo minimo de
10 {dez) dias para regularizacio.

14.4 A inscricdo mencionada na Clusyla 14 3 acima poderd ser efetivada semn prejuizo das

demais medidas legais cabiveis, incluindo cobrarga udicial cu extrajudicial, nos termos da legislacao
aplicawval.
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14.5 O CUEMNTE podara, a qualguer momanto, saliciter 8 FORNECEDDRA o aogssa, B oorragso
ou A esclusas de sous dados pessoats, corforme pravista na LGPD, mediante solicitacas formal para

o e-mal guportecherie@ighwallbegsil com
15 CONFIDENCIALIDADE
15,1 As Parles comprometem-se a manier em estrita confidenclaidede todas as informagies
tecnicas, comercials, linancelras ou de gualguer oulra naturers, obtidas ou acessadas em razio do
Acardo Comeraal, gue sejam identiiicadas coma confidanclais ou gue, pela sua natureza, devam ser
tratadas como tal “Informacoes Confidenciaia™).
15,2 Para osfins desta clawsula, ssrao considecadas infarmactes Confidanciais, sam imitacso:
&, Métodos de fabricagio, formulas, composicies e processos indusiials;
b. Dados comercials, precos, condigdes de pagamerto e estratégias de mercado;

o, Informagoes relacionadas ds marcas, palenies, know-how e segredos indusirals da
FORNECEDORA,

d. Cualsquer caftras Iinformaches expressamerte classificadas como confidenciais pela Pare
titwlar das informagées CParle Reveladora™),

153 As Partes aobrigam-se a

a. Mo divulgar, reproduzic, comparilhar ou permite 0 acesso de terceiros as Informacdes
Canfidenclais, salve mediante autorizacio prévia e expressa da Parte Reveladora;

b, tdizar as Informacdes Confidencials exsclushamente para os fins previstos no Acondo
Comercial g demais Documenios Conratuais,

C. Asseguwar gue seus empregados, represartanies e terceinos autonzados respeitem
integralmerts os termas desta clausula

154  Mio serfo conzideradas Informagies Confidenclaiz squelas gue!
8. Jassgam de dominio poblico no mormento de sua divelgaecac, semoviolacio desta classuls:

b, Tomeme-se de domink plblico por meios legitimos, sem gue haja quelwa da obrgacio de
confldencialidade;

. Sejam conhecldas pela Parte racaptora antes de sua divulgacao, desdes que tal conhecimantos
poEsa s8r comprovads documantalmenis;

d. Sejam exigidas por lel, aordem judicial ou regulatdria, hipdtese em que g Parte reseplora
devprdl, semprg gue possivel, notificar previamaonte a Pare tiular anies da divilgagho.

15.5 O descumprimento das obrigacoes previstas nesta clausula sujeitars a Parte infratora
a0 pagamenio de indenizacdo por perdas e danos, sem prejuizo de ocutras sanches previsias
em led.

15.6 As obrigactes de confidencialidade previstas nesta clausula permanecerao em vigor
por um periodo de 5 (cinco) anos apds o tdrmino ou resiligio do Acordo Comearcial.
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16 Caso ForTumo Efou oE FoRCA MAIOR

16.1 HNenhuma das Partes serd responsdvel por qualguer inadimplemento ou atrasa no
cumprimento de suas respectivas obrigacies, se — ¢ na madida em gue — essa inadimplemeanio ou
afraso for caussdo por evantos decormantes de caso fortuito ou forca mesor, gue impossibadite o
cumprimento de suas chrigasies de lorma generalizada.

16.2  Serfo considerados casos fofuitos ou de forca maor, sem 2@ limitar a eles, os sequintes
evertos: esiads de calamidede, Incéndio, Inundagdo, terremoto, fendmengs naturais, atos ou
requlamentagies govamameniais, decisdes judiciaiz, stos de guarrg, terrarismao, rebeliao, revolugao,
greve patronal, epidemias & pandemias,

16.3 A Pare afetada pelo caso fortuito ou forga malor desard notificar imedatamente a outra Farte,
apresentando uma descricao fundsmentada & detalhada das circunstincias gue caracterizam o
avarta.

16.4 Ag Partes compromeler-s6-80 a, No prazo de atd 10 (dez) dias corridos aphs o recabimants
da notificagio, buscar uma solugao emigdvel para gustar 0s direltos e obrigagoes previstas no
Acordo Comerclal & nos Documentos GContratuals, com o objetivo de mitigar os impacios do evento
e gvitar g onerosidade excessiva ou desequilbno contratusl.

16,5 Cosonfio se alcance uma solugio amigdvel no prazo estipulado, a Parte afetada poderd oplar
paela suspernsio parcial oo lotal do curmprimanto das obrigagias previstas no Acondd Comercaal,
desrs gue 8 sUspensdn sala comunicada formalmante & abservadas og limites estabeiecidoz am ki

166 A suspensdo do Acordo Comercigl permanecerd vdlida enguamio persistiem  as
circunsténcias do caso fortuito ou forga malar, sando resporsabilidade das Partes ernvidar seus
melhores esforcos para restabelecer, com a mabkor celerkdade possivel, a execucho das obrigagdes
contraluais ¢ legals

16.7 Se as circunsiancias gue caracierizam o caso foriulto ou forca malor perdurarsm por
mais de 60 (scsscnta) dins consecutivos o inviabilizarem a exccugio do Acordo Comercial de
farma ireversivel, qualguer das Portes podera rescindir o contrato, medianie notificagio
formal ¢ devidamente motivada.

17 DIEPOSICOES GERAIS

17,1 Dbelo, Salve guando expressamente acerdado de forma diversa no Acordo Comerdal, o
objeto da compra e venda restringe-se exclusivamente ao formecimento dos painéls Lightwall, ndo
indluindo quaisquer senvigos complementarss, RIS COomMo Bssentamanto, aplicagao de |untas,
mstalagao, montagem ou guaisquer oulros sanvicos de naturaza civil, os quals, quando nacassarios,
sergn de responsabiidade exclusiva do CLIENTE ou deverao ser objelo de contratacdo espedifica,
mediante instrurmento propo

17.2  Comunicacdes. Todas o quaisquer comunicagdes ou notificagdes a serem feltas entro as
Fartea, am razfo do formecimenin de Produtos Lightwall, deverfio zer feitae madiante o envio da
correspondéncia escrita e entregues nos enderecos especificados no Acordo Comeancisl ou por meia
de e-mail, em gualgquer dos casos, acompanhada do devide comproviants de envio & recebimenta,
ressalvado na hipdtese prevista na Clausula 0 acima

17.2.1 Dispensa Qualguer aviso exigide nos temos do Acordo Comercial e dos Documentios
Contratuais podara sor dispensada, par escrito, pela Parts coam dirgito de recebear 18l gvisa,
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1722 Comunicacga de Mudancg Ceds uma das Pares compromete-se a comunicar
formalmente 4 oulra Parte gualguer ateracéo das informagdes previstas na Clausulg 17.2
acima. Enquanto tal comunicacio ndo for realizada, serdo consideradas validas o regulares
todas as notificacdes feltas na forma e nos enderegos previsios na Clausuig 17.2 acima.

17.3  Nag Novagag. A tolergrcia ou iberalidade de gualguer das Partes com raélacao gos diraitos,
deveres e obrgagoes assumidas no Acordo Comercal e nos Documenios Contratusals nao Importara
NoVacaEd, exingdo ou modificacio de gualguer dos direitos, deveres e olrigacies nele assumidos,

17.4 Acordos Acteriores. © Acordo Comercial e oS respectvos Documentos Cortratuals
cancelaran e substifuirdo todos e quaisquer confreins, acordos e gjustes — verbais ou escritos —
calebrados anteriormente pelas Partes e gue tenham o mesma objsto

17.5  Independéncia das Disposicies, Caso qualguer das disposiches contidas no Acordo
Comercial ou nos Documenios Contratuais seja considerada nula, imedida, ilegal ou mexeguivel,
a nao nulidadea, a validade, & legalidade ou a8 exequibilidade das demais disposicies do Acondo
Comercial ou dos Documentos Contrafuals ndo serd por Bso prejudicada; e i) as Pardes negociags
de boadéd, a substibuécdo das dizposicdes nulas, invalidas, legais ou inexaquivets, por despasicios
nao nulas, validas, legals e exequivels, cujo efeito seja o mals proximo possivel do efefto das
disposicies nulas, irvakdas, ilegas ou inexaguivels,

17.6  Alteragfio Contratual. Menhuma alteragio, modflcagio ou aditamenio do Acordo Comercial
ou dos Documentos Contratuais sord considerada eficaz, salvo 5o celebrada por escrito o assinada
par todas as Partes.

17.7  Sucessio. Todos os direitos, termos, compromissos, afimacdes, declaragies e condicbas
contidas no Acondo Comercial ou nos Documentos Comdratuais serfo validos, vinculantes e
axequivels pelas e contra as Partas, bem coma seus sucessors ¢ cassondroas a qualquer tiulo.

17.8 Cessio E vedada a cessfio, lotal ou parcial, deste Acorde Comercial e dos Documentos
Contratuais, sem o consentimento prévio 2 por escrito da outra Pare, A vedagio nao se aplica &
hipatese prevista na Glausula 11.7.1, nem aos crédios da FORNEGEDORA decomentes desta
negoacio jurfdico, cuja cessdo independe de consentimento do devedaor, ros termcs do artigo 286 do
Cadiga Giwil,

1781 A FORNECEDORA poderd ceder este Acords Comercial e oz Docomentos
Contratuaiz, no todo ou em parte, parm qualguer pesson que, direta ou indiretamente, &
conirole, seja por ela controlada ou eseja sob confrole comum, sem necessidade de
comunicacio prdvia, ficando desde (& autorizada pelo CLIENTE, em cardter imevogdvel e
imetratiyval

17,9 Thulg Executvg Exrajudicial. Este Compromésso constitul titulo execulivo extrajudicial, nos
termos do inciso 1l do Artige T84 da Lal n® 131052018 ("Codigo de Procasso Civil™).

1710 Emgcugdo Espacifica. As Partes reservam-se o0 direifo de pleitewar exscugao especifica das
abrigacies pssumidas pela cutra Pare no Acorde Comersial ou nos Decumentos Contratuals, de
acords com as disposicies do Codigo de Processo Chl, Az Pares concordam que o pagamerts de
perdas & danos nfo canstitul compensacdn adeqeads pels vinlacia de qualquear obrigacin assumids
pelas Paries ne Acomdo Comercial e nos Documentos Contratuais e que 8 execucio especifica das
abrigacies € necessans, em complemanio 3s perdas € danas.

1711 Lei Aplicavel, O Acordo Comercial @ oz Documentos Contratuals serdo regidos & nterpretados
pelas leis vigertes na Repdblica Federativa do brasil
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1712 |nterpreiscgo. Caso haja divergéncia antra as cldovsulas das Condictes Gerais £ as clausulas
previstas no Acordo Comerclal, as déusuias do Acorde Comernzial prevalecerdo sobre as cliusulas
destas Condigles Gerals, por serem mais especilicas ao larmecimento contratado,

17.13 Foeo. As partes elegem o foro da Cidade de Belo Horizonte-MG como o unico competarte
para dirimir guaisgquer questoes onundas do Acorda Comercial e dos respectives Documentos
Confratusis, com expressa raninciaa qualquer outra, por mals privileglaco gue seja.

Balo Honzonte/MG, 23 do junhao de 2025
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TERMOS E CONDICOES GERAIS PARA
FORNECIMENTO DE PRODUTOS LIGHTWALL

A LIGHTWALL MG LTDA, inscrita no CNPJ sob o n? 58.228.114/0001-73, doravante denominada
FORNECEDORA, ¢ uma empresa especializada na venda de painéis leves, comprometida com
tecnologia, inovagdo e eficiéncia para atender as necessidades de seus clientes, doravante
denominados CLIENTES. No entanto, a FORNECEDORA nao se responsabiliza pelo projeto
conceitual, arquitetdnico, estrutural ou demais projetos complementares. Cabe ao CLIENTE
assegurar que dispde de equipe técnica qualificada para o detalhamento do projeto, bem como para
a garantia do correto uso dos produtos, em conformidade com as normas aplicaveis e os requisitos
de desempenho.

Estes Termos e Condigdes Gerais para Fornecimento de Produtos Lightwall (“Condi¢goes Gerais”)
tém como objetivo estabelecer os termos e condicdes que regerdo as relacdes contratuais entre a
FORNECEDORA e seus CLIENTES, em todas as operagdes de fornecimento de Produtos Lightwall
realizadas entre as Partes.

O Acordo Comercial aceito pelo CLIENTE especificara os termos e condigdes particulares de cada
fornecimento, incluindo precos, prazos, especificacdes técnicas e eventuais condicdes excepcionais.

As condi¢des especificas constantes no Acordo Comercial prevalecerdo sobre as disposigdes das
presentes Condicdes Gerais, em caso de divergéncia, permanecendo estas Condigdes Gerais
vinculantes as Partes em relacao a todas as demais matérias nao modificadas expressamente pelo
Acordo Comercial.

Ao aceitar o Acordo Comercial, 0 CLIENTE concorda integralmente com as presentes condigoes,
salvo os agjustes estabelecidos no Acordo Comercial, que terdo carater complementar e prevalente.

O CLIENTE, ao formalizar o Pedido de Compra efou aceitar o Acordo Comercial, declara
expressamente possuir total autonomia, capacidade juridica e autorizagdo necesséria para a
realizagdo do pedido e celebracao do negocio juridico, responsabilizando-se integralmente pela
veracidade desta declaragao e por eventuais questionamentos de terceiros quanto a sua legitimidade
para contratar.

Este documento esta registrado em cartorio para assegurar sua autenticidade e publicidade,
conferindo maior seguranca e confianca as relagdes contratuais ora estabelecidas.

1. DEFINICOES

1.1.  As sequintes palavras, expressdes e abreviagdes com as letras iniciais maiusculas, ndo
definidas em outras partes destas Condigcdes Gerais, no singular ou no plural, terdo o significado
atribuido a elas nesta Clausula 0, exceto se expressamente indicado de outra forma ou se o contexto
for incompativel com qualquer significado aqui indicado:

Acordo Comercial significa 0 documento contratual assinado pela FORNECEDORA
e pelo CLIENTE, contendo clausulas e condicdes comerciais
acordadas liviemente pelas Partes, especificas para o
fornecimento de Produtos Lightwall.

Cliente significa a pessoa fisica ou juridica que adquire os Produtos
Lightwall da FORNECEDORA, conforme condi¢cbes estabelecidas
no Acordo Comercial.
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Condicoes Gerais

Dia(s) Util(eis)

Documentos Contratuais

Fornecedora

Manual de Carga e Descarga

Manual de Montagem

Parte

Partes

Pedido de Compra

Produtos Lightwall

significa o presente conjunto de disposicdes que regula as
obrigacdes, direitos e responsabilidades da FORNECEDORA e do
CLIENTE no fornecimento dos Produtos Lightwall, sendo parte
integrante, complementar e inseparavel do Acordo Comercial.

significa qualquer dia, que nao seja: (i} um sabado ou domingo, ou
(i) um dia em que os bancos comerciais sejam obrigados ou
estejam autorizados por Lei a permanecerem fechados na Cidade
de [Indicar a cidade onde a Fabrica esta sediada], Estado de
[Indicar].

significa o Acordo GComercial e todos o0s documentos
complementares a ele vinculados, incluindo, sem limitagcao, estas
Condigbes Gerais, 0 Pedido de Compra e o Manual de Montagem.

significa a [Nome Empresarial da Fabrica Lightwall], inscrita no
CNPJ sab o n?[=].

significa 0 documento disponibilizado pela FORNECEDORA ao
CLIENTE, contendo instrugdes detalhadas sobre armazenamento,
transporte e validade dos Produtos Lightwall.

significa 0 documento disponibilizado pela FORNECEDORA ao
CLIENTE, contendo instrugdes detalhadas e sequenciais sobre
como montar, instalar ou configurar um Produto Lightwall. O
Manual de Montagem sera sempre aplicado ao Acordo Comercial
e dele fara parte integrante, complementar e inseparavel, para
todos os fins e efeitos de direito.

significa a FORNECEDORA ou o CLIENTE, isoladamente.

significa a FORNECEDORA e o CLIENTE, quando designados em
conjunto.

significa a solicitagao formal do CLIENTE a FORNECEDQORA para
fabricagao e entrega dos Produtos Lightwall, realizada por e-mail,
conforme especificado no Acordo Gomercial.

significa o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo,
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE e, na auséncia dele, outro indice escolhido de comum acordo
entre as Partes.

significa a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais), conforme alterada.

significa os painéis de concreto leve e quaisquer outros produtos
fabricados pela FORNECEDORA sob demanda do CLIENTE, de
acordo com as especificagdes estabelecidas no Acordo Comercial
e no Pedido de Compra.
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2. FABRICAGCAO E ENTREGA DOS PRODUTOS LIGHTWALL

2.1.  Os Produtos Lightwall serao fabricados e fornecidos sob demanda do CLIENTE, observado
o limite de quantidade especificado no Acordo Comercial, e sujeito ao prazo necessario para
fabricacao e logistica, conforme definido no Acordo Comercial.

2.2. Afabricagao dos Produtos sera iniciada exclusivamente apds o recebimento de um Pedido
de Compra formalizado pelo CLIENTE, conforme as condicdes do Acordo Comercial e dos
Documentos Contratuais.

2.3. O Pedido de Compra, emitido pelo CLIENTE, servird como instrumento operacional para
indicar o tipo e a quantidade de Produtos Lightwall a serem fabricados € a data de entrega
correspondente, vinculando-se diretamente a Acordo Comercial e aos demais Documentos
Contratuais.

2.3.1. Aformalizagao do Pedido de Compra sera dispensada caso 0 Acordo Comercial estabeleca
um cronograma de fornecimento para todos os Produtos Lightwall em uma ou mais remessas, com
datas previamente pactuadas entre as Partes.

2.4. O Pedido de Compra devera ser formalizado pelo CLIENTE por e-mail enviado ao endereco
eletrénico da FORNECEDORA especificado no Acordo Gomercial, conforme modelo oportunamente
disponibilizado pela FORNECEDORA.

2.5. O Pedido de Compra sera considerado aceito somente apds o envio de confirmagao por e-
mail pela FORNECEDORA, indicando o nimero do pedido e o prazo estimado para fabricacao e
entrega.

2.6. Alteracdes nos Pedidos de Compra ja confirmados estardo sujeitas a analise técnica e
operacional da FORNECEDORA, podendo gerar ajustes de prazos e custos, quando aplicavel.

2.7 AFORNECEDORA comunicara ao CLIENTE, por e-mail, sobre a concluséo do processo fabril
dos Produtos Lightwall.

2.8 Os Produtos Lightwall estardo disponiveis para retirada na sede da FORNECEDORA, nos
dias e horarios indicados por e-mail.

2.9 A elaboragao de projetos arquitetdnicos, estruturais ou de quaisquer outros projetos
relacionados a construcao civil € de responsabilidade exclusiva do CLIENTE, assim como a
elaboracao do projeto executivo de paginacido dos Produtos Lightwall, salvo acordo expresso em
contrario.

210 O transporte sera realizado sob responsabilidade e custo do CLIENTE.

2.101 O CLIENTE compromete-se a providenciar todos os meios necessarios para a
retirada e transporte dos Produtos Lightwall, respeitando os prazos e condi¢coes previamente
acordados entre as Partes, e as orienta¢des contidas no Manual de Carga e Descarga dos
Produtos Lightwall disponibilizado pela FORNCEDORA.

2.10.2 A FORNECEDORA nao se responsabiliza por avarias ocorridas durante o transporte ou no
patio de estocagem do CLIENTE. No ato do recebimento, o CLIENTE devera realizar inspeg¢ao para
conferéncia dos produtos e eventuais substituicdes, caso necessario, observando as diretrizes do
Manual de Carga e Descarga dos Produtos Lightwall.
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2.11 A montagem e instala¢do dos Produtos Lightwall serdo de inteira responsabilidade e
custo do CLIENTE, devendo observar rigorosamente as orientagdes contidas no Manual de
Montagem fornecido pela FORNECEDORA.

2.12 Independentemente de alteracdes no escopo da obra do CLIENTE, incluindo, mas nao se
limitando a modificagdes de projeto, mudancgas arquitetdnicas, estruturais ou de layout, suspensao
temporaria ou definitiva da construgio, ou qualguer outra circunstancia que resulte na nao utilizacéao
total ou parcial dos Produtos Lightwall adquiridos, fica expressamente vedada a devolugao dos
produtos 4 FORNECEDORA.

2.12.1 O CLIENTE assume integralmente 0s riscos relacionados ao planejamento e execucgao de
sua obra, bem como as eventuais alteragdes de escopo que possam tornar desnecessaria a
utilizagao dos Produtos Lightwall, ndo cabendo a FORNECEDORA qualquer responsabilidade por
tais modificagdes.

2.12.2 Os Produtos Lightwall sao fabricados sob medida e de acordo com as especificagdes técnicas
fornecidas pelo CLIENTE no momento do pedido, razao pela qual nao se admite sua devolugéo por
motivos alheios a qualidade ou conformidade dos produtos entregues.

2.12.3 Caso o CLIENTE nao proceda a retirada dos Produtos Lightwall em razao de alteracdes no
escopo de sua obra, aplicar-se-ao integralmente as disposicdes previstas na Clausula 4 (Daretirada),
incluindo as penalidades e consequéncias ali estabelecidas.

3 DO RECEBIMENTOQ E CONFERENCIA DOS PRODUTOS

3.1 No ato do recebimento dos Produtos Lightwall, o CLIENTE, por si ou por preposto
devidamente autorizado, devera proceder a conferéncia imediata da mercadoria, conforme checklist
de verificagao disponibilizado pela Lightwall, verificando a integridade, quantidade e conformidade
dos produtos entregues com o Pedido de Compra.

3.2 Constatada qualquer avaria, defeito aparente, divergéncia de quantidade ou especificacao, o
CLIENTE devera notificar a FORNECEDORA imediatamente no ato do recebimento, registrando a
ocorréncia no documento de transporte e comunicando formalmente por e-malil
suportecliente@lightwallbrasil.com no prazo maximo de 24 {vinte e quatro} horas.

3.2.1 Sob hipdtese alguma sera aceita qualguer verificagao do CLIENTE em momento posterior ao
indicado acima, restando vedada qualquer conferéncia a ser realizada no momento do uso dos
Produtos Lightwall.

3.3 A auséncia de notificacdo no ato do recebimento implicara na aceitagdo definitiva dos
Produtos Lightwall, presumindo-se sua conformidade € adequacao ao pedido, nao cabendo posterior
reclamagao por vicios aparentes ou divergéncias facilmente constataveis.

4 DA RETIRADA

4.1 A comunicagio sobre a disponibilidade dos Produtos Lightwall para retirada sera enviada pela
FORNECEDORA ao e-mail do CLIENTE, sendo responsabilidade do CLIENTE manter seus dados
de contato atualizados.

4.2 QO CLIENTE devera agendar a retirada dos Produtos Lightwall com o setor de expedicao com
pelo menos 24 horas da data pretendida, informando os dados da transportadora e do motorista, em
conformidade com a programagao de carregamento da FORNECEDORA.

Pagina 4 de 15





4.3 Caso o CLIENTE, apds tal comunicagao, nao proceda a retirada dos Produtos Lightwall no
prazo de até 7 (sete) dias corridos, incidirdo as seguintes consequéncias:

a) Isencao de responsabilidade da FORNECEDORA por eventual deterioragao do produto decorrente
do armazenamento prolongado;

b) Possibilidade de cobranca adicional de 1% {um por cento) do valor do produto por dia adicional a
data definida para retirada, com limitagao a 7 {sete) dias;

4.4  Persistindo a ndo retirada, a partir do décimo quinto dia apds a comunicagéo referida no item
4.1, a FORNECEDORA podera:

a) Considerar o produto como abandonado, nos termos do art. 1.275, lll, do Cédigo Civil;

b) Proceder a revenda dos Produtos Lightwall a terceiros, retendo os valores necessarios para
compensacao das despesas incorridas, incluindo as taxas de ocupacdo de espaco, custos
administrativos e eventuais perdas de valor.

4.5 Caso o CLIENTE manifeste formalmente o desinteresse nos Produtos Lightwall ja fabricados,
sera retido o percentual de 30% (trinta por cento) do valor pago, a titulo de despesas de fabricacao,
armazenamento e administrativas, sem prejuizo de outras cobrangas previstas no Acordo Comercial.

5 Dos PRAZOS

5.1 Os prazos para fornecimento dos produtos e realizacao dos servicos contratados pelo
CLIENTE se dardo conforme descrito em Acordo Comercial, atentando-se ao previamente
estabelecido na Clausula 4 acima.

5.2 Na hipdtese de eventual desequilibrio de mercado ou da construgdo civil, especialmente no
que tange ao fornecimento de insumos necessarios a fabricacdo dos Produtos Lightwall, a
FORNECEDORA compromete-se a envidar seus melhores esforgos para regularizar a demanda,
podendo, nestes casos excepcionais, dilatar o prazo de entrega em até 120 (cento e vinte) dias Uteis
além do prazo inicialmente estabelecido, sem que tal dilacdo caracterize descumprimento contratual,
inadimplemento ou enseje qualquer tipo de compensacao financeira ou indenizagao por perdas e
danos.

6 QUALIDADE E GARANTIA DOS PRODUTOS LIGHTWALL

6.1 O FORNECEDOR garante que os Produtos Lightwall serdo fornecidos estdo em
conformidade com as especificagdes técnicas detalhadas no Acordo Comercial e normas aplicaveis,
livres de vicios aparentes e ocultos que possam comprometer sua utilizagao regular, observadas as
condigdes e prazos estabelecidos nesta clausula.

Produto Lightwall Norma(s) ABNT
Painel Lightwall Tipo 2P - Dimensdes 7,5;9 e 12 cm NBR 17073 / NBR 15575
Painel Lightwall Tipo SP - Dimensdes 7,5;9 € 12 cm NBR 15575

6.2 A garantia contra vicios aparentes é valida por 30 (trinta) dias, contados da data de entrega
do Produto Lightwall. Durante este periodo, o CLIENTE devera realizar a inspecao visual e funcional
dos Produtos Lightwall e comunicar ao FORNECEDOR sobre eventuais vicios constatados.

6.3 Ressalvado o disposto na Clausula 3.2, os Produtos Lightwall terdo garantia de 5 {cinco) anos,

contados da data de entrega, abrangendo os prazos de garantia legal e contratual. A garantia sera
aplicavel exclusivamente quando demonstrado que o produto apresenta vicio ou defeito de
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fabricagao que comprometa sua qualidade, durabilidade ou adequagao ao uso previsto, desde que
tal vicio ndo pudesse ter sido identificado no momento do recebimento.

6.4 O CLIENTE devera comunicar ao FORNECEDOR a constatagao do vicio oculto no prazo
maximo de 30 (trinta) dias a partir de sua identificagio, apresentando a comprovagio do defeito,
sob pena de decair do direito. Quando solicitado, devera disponibilizar os Produtos Lightwall para
andlise técnica.

6.5 A auséncia de comunicacdo por parte do CLIENTE nos prazos estabelecidos nesta

clausula implicard em decadéncia do direito de reclamacéo, isentando o FORNECEDOR de
qualquer responsabilidade quanto a vicios aparentes ou ocultos dos Produtos Lightwall.

6.6 A garantia sera valida somente se os Produtos Lightwall forem armazenados,
instalados, utilizados e mantidos conforme as recomendacdes técnicas fornecidas pelo
FORNECEDOR, incluindo, mas nao se limitando a:

a. Uso em condigdes ambientais compativeis com o material;

b. Instalacao realizada por profissional capacitado e com os acessorios adequados;

¢. Observancia ao Manual de Instalacao e especificagbes técnicas fornecidas pela
FORNECEDORA.

6.7 A FORNECEDORA nao sera responsavel por vicios, danos ou prejuizos decorrentes
de:

a. Erros ou falhas na montagem ou instalacao dos Produtos Lightwall, realizadas pelo
CLIENTE ou por terceiros contratados pelo CLIENTE, em desconformidade com o
Manual de Montagem;

b. Mau uso, negligéncia, armazenamento inadequado dos Produtos Lightwall pelo
CLIENTE ou terceiros;

¢. Transporte realizado sob responsabilidade do CLIENTE;
d. Desgaste natural do Produto Lightwall;
e. Modificacdes ou adaptacdes realizadas sem homologac¢ao da FORNECEDORA;

f. Exposicao a agentes quimicos, manipulacao inadequada ou outros fatores externos
que possam causar danos aos Produtos Lightwall;

g-. Caso fortuito, for¢ca maior ou atos de terceiros alheios ao seu controle.
6.8 A FORNECEDORA tera o prazo de até 30 (trinta) dias para verificar a reclamacao e
apresentar resposta quanto a procedéncia do pleito, podendo, caso necessario, solicitar

documentacao complementar ou vistoria no local.

6.9  Confirmada a procedéncia da reclamagio, a FORNECEDORA se compromete, a seu critério,
a

a. Substituir os Produtos Lightwall defeituosos por novos, sem custos adicionais ao CLIENTE;

b. Efetuar o reparo necessario, quando techicamente viavel; ou
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¢. Restituir o valor pago, proporcionalmente a quantidade de Produtos Lightwall defeituosos.

6.10 A responsabilidade da FORNECEDORA limita-se ao valor dos Produtos Lightwall objeto da
reclamacdo, excluindo quaisquer indenizagdes por danos indiretos, lucros cessantes, paralisagao de
obras ou outros prejuizos decorrentes.

6.11  Em atencdo a natureza técnica e inovadora dos Produtos Lightwall, o CLIENTE compromete-
se a buscar esclarecimentos diretamente com a FORNECEDORA, por meio dos canais oficiais de
atendimento por ela disponibilizados, sempre que identificar dividas, inconsisténcias ou eventuais
problemas relacionados ao fornecimento, desempenho ou instalagdo dos produtos, evitando
manifesta¢cdes publicas em redes sociais, aplicativos de avaliagdo, féruns online ou meios
semelhantes. Essa interacdo prévia tem como objetivo permitir a pronta verificacao e eventual
correcao da situacao identificada, com base nos principios da boa-fé e da cooperagdo mutua entre
as Partes, contribuindo para a adequada solugdo da demanda e evitando exposicoes pUblicas
indevidas ou precipitadas.

6.12 As garantias contratuais e legais dos Produtos Lightwall ficarao automaticamente excluidas,
sem direito a qualquer reparagao ou indenizacao, quando comprovado que a utilizacao, instalagao
ou montagem dos produtos ocorreu em desconformidade com as normas técnicas aplicaveis, com
as especificacbes do fabricante e/ou com as orientagdes expressas no Manual de Montagem
fornecido pela FORNECEDORA, cabendo ao CLIENTE o 6nus da prova quanto ao uso adequado
dos produtos.

7 PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 O preco dos Produtos Lightwall sera aguele especificado no Acordo Comercial € devera ser
pago pelo CLIENTE de acordo com a forma e o prazo estabelecidos na referido Acordo Comercial,
independentemente do cronograma de fornecimento.

7.1.1 Os pagamentos realizados pelo CLIENTE correspondem a aquisicao do direito de solicitar a
fabricacao e fornecimento dos Produtos Lightwall, dentro dos limites e condigdes especificados no
Acordo Comercial, durante o prazo de vigéncia.

7.1.2 A obrigacdo de pagamento do CLIENTE nédo esta condicionada a solicitacdo dos
Produtos Lightwall, devendo ser cumprida conforme os prazos estabelecidos no Acordo
Comercial, sob pena de aplicacdo das sanc¢des previstas no Acordo Comercial ¢ nos
Documentos Contratuais.

7.1.3 Caso o CLIENTE nao solicite o fornecimento dos Produtos Lightwall adquiridos dentro
do prazo de vigéncia do Acordo Comercial, os valores pagos nao serdo reembolsaveis. Nessa
hipdtese, o CLIENTE podera, no prazo de 15 (quinze) dias contados a partir do encerramento
da vigéncia do Acordo Comercial, escolher entre as seguintes alternativas, mediante o envio
de comunicacao escrita 8a FORNECEDORA:

a. O CLIENTE podera utilizar os valores pagos como créditos para futuras
aquisicoes de Produtos Lightwall, observadas as novas condi¢des, incluindo a
tabela de precos vigente e os prazos de entrega aplicaveis a época do novo
pedido, ficando o CLIENTE responsavel pelo pagamento de eventual diferenga;
ou

b. Caso o CLIENTE nao deseje utilizar os valores como crédito, 50% (cinquenta por

cento) do montante pago e nao utilizado sera convertido em multa
compensatoria em favor da FORNECEDORA, sendo os 50% (cinquenta por
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cento) restantes restituidos ao CLIENTE, sem juros ou corre¢ao monetaria, no
prazo de [=] ([n® por extenso]) dias, contados a partir da data de recebimento
dos dados bancarios do CLIENTE, enviados por escrito, para efeito de
devolug¢ao.

7.1.4 O siléncio do CLIENTE no prazo previsto na Clausula 4.1.3 sera interpretado como
auséncia de interesse em utilizar os valores pagos como créditos na forma da alinea a,
aplicando-se automaticamente a alternativa prevista na alinea b, ou seja, 50% (cinquenta por
cento) dos valores pagos e nao utilizados serdao convertidos em multa compensatéria em
favor da FORNECEDORA, e os 50% (cinquenta por cento) restantes serao restituidos ao
CLIENTE, sem juros ou corre¢dao monetaria.

7.2 Em caso de atraso no pagamento de qualquer parcela do prego, sera aplicada multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor em atraso, acrescida de juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
além de atualizacdo monetaria pela variagao positiva do IPCA, desde a data de vencimento até a
data do efetivo pagamento.

7.3 O nao pagamento do prego no prazo e forma pactuados impedira o inicio da fabricagéo ou
envio dos Produtos Lightwall, sem prejuizo de outras penalidades previstas no Acordo Comercial e
nos Documentos Contratuais, incluindo a possibilidade de rescisao contratual e cobranga judicial dos
valores devidos.

8 DA IMPOSSIBILIDADE DE INCLUSAQ EM RECUPERACAQ JUDICIAL

8.1 Nos termos do Acordo Comercial firmado, as Partes estabelecem expressamente que, em
hipétese alguma, a FORNECEDORA ou a marca Lightwall poderédo ser incluidas, arroladas ou de
qualquer forma vinculadas a eventual processo de recuperacao judicial ou extrajudicial do CLIENTE,
€aso ocorra.

8.2 Os créditos decorrentes do negdcio juridico firmado por Acordo Comercial possuem natureza
extraconcursal, ndo se sujeitando aos efeitos de eventual recuperacao judicial do CLIENTE, nos
termos do artigo 49, §3°, da Lei n® 11.101/2005.

9 DO DESCARREGAMENTO E MOVIMENTAGAQ

9.1 O descarregamento dos Produtos Lightwall, em qualquer hipdtese, ocorrera exclusivamente
por conta, risco e responsabilidade do CLIENTE, que devera providenciar mao de obra qualificada,
equipamentos adequados e seguro para tal operagao.

9.2 A FORNECEDORA ndo se responsabiliza pelo descarregamento ou movimentagdo das
placas/painéis, sendo estas operagdes de inteira responsabilidade do CLIENTE, que devera
observar as normas de seguranga aplicaveis, as orientacdes técnicas constantes do Manual de
Carga e Descarga e a legislagao trabalhista pertinente.

10 GARANTIAS CONTRATUAIS

10.1  Caso estipulado no Acordo Comercial, o CLIENTE devera fornecer garantias para o
pagamento do prego dos Produtos Lightwall, conforme disposto nesta clausula, visando assegurar o
cumprimento de suas obrigagdes financeiras perante a FORNECEDORA. As garantias poderao
incluir, sem limitagao:
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a. Fianga: Apresentacao de fianga pessoal prestada por terceiros, formalizada por instrumento
escrito, com renlncia expressa aos beneficios previstos nos artigos 366, 827, 829, Paragrafo
Unico, 830, 835, 837, 838 e 839 do Cddigo Civil, e 130 e 794 do Cddigo de Processo Civil,
solidarizando-se com o CLIENTE na condigao de principal pagador € devedor solidario.

b. Fiang¢a Bancaria: Entrega de carta-fianga emitida por instituigéo financeira de primeira linha,
com prazo de validade compativel com as obrigagdes assumidas no Acordo Comercial e
renovacao automatica até a quitagio integral do preco.

c. Seguro-Garantia: Apresentacdo de apdlice de seguro-garantia emitida por seguradora
autorizada a operar no Brasil, cobrindo integralmente o valor das obrigacdes assumidas no
Acordo Comercial, com prazo de validade compativel com tais obrigacées e renovacao
automatica até a quitacao integral do preco.

d. Qutras Garantias: Quaisquer outras modalidades de garantia que sejam expressamente
acordadas entre as PARTES no Acordo Comercial e formalizadas por instrumento préprio.

10.2 Para as garantias previstas nas alineas “b” e “¢” da Clausula 5.1, a validade estara
condicionada ao cumprimento cumulativo das seguintes condigdes:

a. Indicar expressamente a FORNECEDORA como principal € primeira beneficiaria;

b. Conter renncia expressa da instituicao garantidora aos beneficios previstos nos artigos 366,
827, 829, Paragrafo Unico, 830, 835, 837, 838 e 839 do Codigo Civil, e 130 e 794 do Cddigo
de Processo Civil;

c. Ser executavel e pagavel, em até 24h (vinte e quatro horas), mediante solicitagao unilateral
da VENDEDORA, em caso de descumprimento das obrigagdes pelo CLIENTE;

d. Ser executavel e pagavel no prazo maximo de 24 {(vinte e quatro) horas, mediante solicitacao
unilateral da FORNECEDORA, em caso de descumprimento das obrigagdes pelo CLIENTE;

e. Permanecer valida e eficaz em seu valor integral durante toda a vigéncia do Acordo
Comercial; e

f. Ser renovada e reapresentada no valor integral previsto no Acordo Comercial, no prazo de
até 15 {quinze) dias apds notificagao enviada pela FORNECEDORA, em caso de execucgao
parcial ou integral.

10.3 A(s) garantia(s) deverao ser apresentadas no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
aceitacao do Acordo Comercial, sob pena de rescisdo imediata do Acordo Comercial, a exclusivo
critério da FORNECEDORA.

10.4 A auséncia de constituicdo ou manutencdo das garantias previstas, quando exigidas,
constituira inadimplemento do CLIENTE, autorizando a FORNECEDORA a suspender o
fornecimento dos Produtos Lightwall até a regularizacao da pendéncia, sem prejuizo de outras
sangdes previstas no Acordo Comercial, nos demais Documentos Contratuais ou na legislagao
aplicavel.

10.5 A garantia contratual e legal dos Produtos Lightwall ficara automaticamente excluida, sem
direito a qualquer reparacao ou indenizacdo, quando comprovado gque a utilizacao, instalacao ou
montagem dos produtos ocorreu em desconformidade com as normas técnicas aplicaveis, com as
especificacdes do fabricante e/ou com as orientagdes expressas no Manual de Montagem fornecido
pela FORNECEDORA.
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11 APLICABILIDADE E EXTINGAO

11.1  Aplicabilidade. Estas Gondicdes Gerais serdo aplicadas entre as Partes enquanto estiver
vigente o Acordo Comercial.

11.2 Rescisao motivada (resolucao). O Acordo Comercial podera ser rescindido pela Parte
inocente, de pleno direito, nas seguintes hipdteses, mediante o envio de simples comunicagao escrita
a Parte infratora:

a. Atraso superior a 15 {quinze} dias no pagamento de qualquer parcela do preco,
independentemente de aviso ou notificacao prévia;

b. Descumprimento de obrigacdes contratuais, ndo sanado em até 15 {quinze) dias apds
notificacao escrita, exceto quando configurada hipdtese de rescisao imediata;

¢. Descumprimento contratual que justifiqgue a rescisao imediata, conforme previsto
expressamente no Acordo Comercial e nos Documentos Contratuais;

d. Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, impeditivo da execugdo do fornecimento, que
persista por pelo menos 60 (sessenta) dias, desde que regularmente comprovado pela Parte
gque o alegar, excluindo-se questées exclusivamente de mercado — tais como flutuacdes
cambiais — ou qualquer outra questao unicamente financeira que, mesmo causando impacto
sobre 0 Acordo Comercial, ndo impossibilite a continuidade do fornecimento;

e. Situacdo de insolvéncia, pedido ou deferimento de recuperacao judicial, recuperacédo
extrajudicial ou faléncia de qualquer das Partes;

f. Suspensdo ou cancelamento do cadastro fiscal de qualquer das Partes.
11.3 Rescisao imotivada e unilateral {resilicdo). O Acordo Comercial podera ser resilido, unilateral

e imotivadamente, por qualquer Parte, mediante comunicacao escrita enviada a outra Parte, no prazo
de 7 {sete) dias a contar da data de sua assinatura, sem aplicagédo de qualquer multa ou penalidade.

11.3.1 Decorrido o prazo previsto na Clausula 6.3, o Acordo Comercial passara a ter carater
irrevogavel e irretratavel, vinculando as Partes ao cumprimento integral de suas obrigacdes,
conforme estabelecido no presente instrumento e nos Documentos Contratuais.

11.3.2 Apds o prazo de 7 (sete) dias, a resilicao do Acordo Comercial somente sera
permitida nas hipoteses e condi¢des previstas expressamente no Acordo Comercial e
nos Documentos Contratuais.

12 DA VALIDADE JURIDICA DA ASSINATURA DIGITAL

12.1. O CLIENTE declara ter plena ciéncia e concordincia de que o Acordo Comercial e demais
Documentos Contratuais poderdo ser assinados através de plataforma digital de assinaturas
eletrdnicas, reconhecendo a validade juridica, autenticidade e for¢a executiva dos documentos assim
firmados, nos termos da Medida Proviséria n? 2.200-2/2001 e da Lei n® 14.063/2020, dispensando-
se a assinatura fisica ou reconhecimento de firma.
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13 PROPRIEDADE INTELECTUAL

13.1 Todos os direitos de propriedade intelectual relacionados aos Produtos Lightwall,
incluindo, mas nao se limitando a patentes, desenhos industriais, know-how, métodos de
fabricacéao, especificacdes técnicas, marcas, segredos industriais e quaisquer outras criacoes
ou informagGes técnicas desenvolvidas ou utilizadas pela FORNECEDORA, sdo e
permanecerao de exclusiva titularidade da FORNECEDORA.

13.2 O CLIENTE compromete-se a nao adotar, direta ou indiretamente, quaisquer medidas para
analisar, desmontar, estudar, reproduzir, modificar ou obter, por qualgquer meio, o know-how ou os
segredos industriais associados aos Produtos Lightwall, incluindo a composigdo e os métodos de
fabricacao.

13.3 As marcas, logotipos, nomes comerciais e quaisguer outros sinais distintivos pertencentes a
FORNECEDORA sdo protegidos como propriedade intelectual e ndo poderao ser utilizados pelo
CLIENTE sem autorizacao prévia, expressa e por escrito, e, quando autorizado, deverao respeitar
0s padroes de uso estabelecidos pela FORNECEDORA.

13.4 A celebragdo do Acordo Comercial e a aquisicdo dos Produtos Lightwall ndo conferem ao
CLIENTE qualguer direito de propriedade, licenca ou uso sobre os direitos intelectuais, segredos
industriais ou sinais distintivos da FORNECEDORA.

13.5 O CLIENTE compromete-se, ainda, a n&o divulgar ou permitir que terceiros tenham acesso
a qualquer informacao técnica ou confidencial relacionada aos Produtos Lightwall, salvo mediante
autorizacao expressa e por escrito da FORNECEDORA.

13.6 O descumprimento desta clausula sujeitara o CLIENTE ao pagamento de indenizacao
por perdas e danos, sem prejuizo da rescisao imediata do Acordo Comercial, além de outras
sanc¢oes previstas em lei.

14 DADOS PESSOAIS

14,1 O CLIENTE autoriza expressamente a FORNECEDORA a coletar, armazenar e utilizar seus
dados pessoais, incluindo, mas nao se limitando a, nome, CPF, enderego, e-mail, dados bancarios e
informacdes de crédito, para fins de execucdo do Acordo Comercial, emissdo de notas fiscais,
controle de pagamentos e obrigagdes fiscais, conforme estabelecido na LGPD e regulamentacdes
aplicaveis.

14.2 A FORNECEDORA podera compartilhar os dados pessoais do CLIENTE com empresas
parceiras, prestadores de servigos ou autoridades competentes, exclusivamente para o cumprimento
das obriga¢des contratuais ou cumprimento de obrigagdes legais.

14.3 O CLIENTE autoriza a FORNECEDORA a proceder a inscricao de seus dados pessoais
e cadastrais em cadastros de protecao ao crédito, como SERASA, SPC ou quaisquer outros
orgaos semelhantes, bem como a promover o protesto de titulos e documentos de divida em
cartorio, em caso de inadimplemento total ou parcial das obrigacées de pagamento
decorrentes do Acordo Comercial e dos Documentos Contratuais, apés notificagao formal
enviada ao endereco de e-mail cadastrado pelo CLIENTE, concedendo-lhe prazo minimo de
10 (dez) dias para regularizacdo.

14.4 A inscricdo mencionada na Clausula 14.3 acima podera ser efetivada sem prejuizo das
demais medidas legais cabiveis, incluindo cobranca judicial ou extrajudicial, nos termos da legislacéo
aplicavel.
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14.5 O CLIENTE podera, a qualguer momento, solicitar 2 FORNECEDORA o acesso, a corregao
ou a exclusao de seus dados pessoais, conforme previsto na LGPD, mediante solicitagéo formal para
o e-mail suportecliente@lightwallbrasil.com.

15 CONFIDENCIALIDADE

15.1 As Partes comprometem-se a manter em estrita confidencialidade todas as informacgdes

técnicas, comerciais, financeiras ou de qualquer outra natureza, obtidas ou acessadas em razao do

Acordo Comercial, gue sejam identificadas como confidenciais ou que, pela sua natureza, devam ser

tratadas como tal (“Informag¢oes Confidenciais”).

15.2 Para os fins desta clausula, serdo consideradas Informagdes Confidenciais, sem limitacao:
a. Métodos de fabricacao, formulas, composicdes e processos industriais;

b. Dados comerciais, precos, condigdes de pagamento e estratégias de mercado;

c. Informacdes relacionadas as marcas, patentes, know-how e segredos industriais da
FORNECEDORA;

d. Quaisquer outras informagdes expressamente classificadas como confidenciais pela Parte
titular das informagdes (“Parte Reveladora”).

15.3 As Partes obrigam-se a:

a. Nao divulgar, reproduzir, compartilhar ou permitir 0 acesso de terceiros as Informagdes
Confidenciais, salvo mediante autorizaco prévia e expressa da Parte Reveladora;

b. Utilizar as Informagdes Confidenciais exclusivamente para os fins previstos no Acordo
Comercial e demais Documentos Contratuais;

c. Assegurar que seus empregados, representantes e terceiros autorizados respeitem
integralmente os termos desta clausula.

15.4 Nao serdo consideradas Informagdes Confidenciais aquelas que:
a. Ja sejam de dominio publico no momento de sua divulgagao, sem violacao desta clausula;

b. Tornem-se de dominio publico por meios legitimos, sem que haja quebra da obrigacao de
confidencialidade;

¢. Sejam conhecidas pela Parte receptora antes de sua divulgacao, desde que tal conhecimento
possa ser comprovado documentalmente;

d. Sejam exigidas por lei, ordem judicial ou regulatéria, hipdtese em que a Parte receptora
devera, sempre que possivel, notificar previamente a Parte titular antes da divulgagao.

15.5 O descumprimento das obrigacoes previstas nesta clausula sujeitara a Parte infratora
ao pagamento de indenizacao por perdas e danos, sem prejuizo de cutras sangdes previstas
em lei.

15.6 As obrigacoes de confidencialidade previstas nesta clausula permanecerao em vigor
por um periodo de 5 (cinco) anos apds o término ou resilicao do Acordo Comercial.
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16 CAsO FORTUITO E/OU DE FORCA MAIOR

16.1 Nenhuma das Partes sera responsavel por qualquer inadimplemento ou atraso no
cumprimento de suas respectivas obrigagdes, se — e na medida em que — esse inadimplemento ou
atraso for causado por eventos decorrentes de caso fortuito ou forga maior, que impossibilite o
cumprimento de suas obrigagdes de forma generalizada.

16.2 Serdo considerados casos fortuitos ou de forgca maior, sem se limitar a eles, 0s seguintes
eventos: estado de calamidade, incéndio, inundacao, terremoto, fendmenos naturais, atos ou
regulamentagdes governamentais, decisdes judiciais, atos de guerra, terrorismo, rebeliao, revolugao,
greve patronal, epidemias e pandemias.

16.3 A Parte afetada pelo caso fortuito ou forga maior devera notificar imediatamente a outra Parte,
apresentando uma descricdo fundamentada e detalhada das circunstancias que caracterizam o
evento.

16.4 As Partes comprometer-se-80 a, no prazo de até 10 (dez) dias corridos apds o recebimento
da notificagao, buscar uma solugdo amigavel para ajustar os direitos e obrigagdes previstos no
Acordo Comercial e nos Documentos Contratuais, com o objetivo de mitigar os impactos do evento
e evitar a onerosidade excessiva ou desequilibrio contratual.

16.5 Caso nao se alcance uma solucdo amigavel no prazo estipulado, a Parte afetada podera optar
pela suspensao parcial ou total do cumprimento das obrigacdes previstas no Acordo Comercial,
desde que a suspensao seja comunicada formalmente e observados os limites estabelecidos em lei.

16.6 A suspensdo do Acordo Comercial permanecera valida enquanto persistirem as
circunstancias do caso fortuito ou for¢a maior, sendo responsabilidade das Partes envidar seus
melhores esforgos para restabelecer, com a maior celeridade possivel, a execugéo das obrigacdes
contratuais e legais.

16.7 Se as circunstancias que caracterizam o caso fortuito ou for¢a maior perdurarem por
mais de 60 (sessenta) dias consecutivos e inviabilizarem a execucao do Acordo Comercial de
forma irreversivel, qualquer das Partes podera rescindir o contrato, mediante notificagao
formal e devidamente motivada.

17 DisPOsSICOES GERAIS

17.1  Qbjeto. Salvo quando expressamente acordado de forma diversa no Acordo Comercial, o
objeto da compra e venda restringe-se exclusivamente ao fornecimento dos paingis Lightwall, nao
incluindo quaisquer servicos complementares, tais como assentamento, aplicagdo de juntas,
instalagao, montagem ou quaisquer outros servigos de natureza civil, 0s quais, quando necessarios,
serao de responsabilidade exclusiva do CLIENTE ou deverao ser objeto de contratagdo especifica,
mediante instrumento préprio.

17.2 Comunicacdes. Todas € quaisquer comunicagoes ou notificacdes a serem feitas entre as
Partes, em razao do fornecimento de Produtos Lightwall, deverao ser feitas mediante o envio de
correspondéncia escrita e entregues nos enderegos especificados no Acordo Comercial ou por meio
de e-mail, em qualquer dos casos, acompanhada do devido comprovante de envio e recebimento,
ressalvado na hipétese prevista na Clausula 0 acima.

17.2.1 Dispensa. Qualquer aviso exigido nos termos do Acordo Comercial e dos Documentos
Contratuais podera ser dispensado, por escrito, pela Parte com direito de receber tal aviso.
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17.2.2 Comunicacdo de Mudanca. Cada uma das Partes compromete-se a comunicar
formalmente a outra Parte qualquer alteracdo das informagoes previstas na Clausula 17.2
acima. Enquanto tal comunicagao nao for realizada, serdo consideradas validas e regulares
todas as naotificacdes feitas na forma e nos enderegos previstos na Clausula 17.2 acima.

17.3 Nao Novacao. A tolerancia ou liberalidade de qualquer das Partes com relagao aos direitos,
deveres e obrigacdes assumidas no Acordo Comercial € nos Documentos Contratuais nao importara
novagao, extingao ou modificagao de qualquer dos direitos, deveres e obrigagdes nele assumidos.

17.4 Acordos Anteriores. O Acordo Comercial € os respectivos Documentos Contratuais
cancelarao e substituirdao todos e quaisquer contratos, acordos e ajustes — verbais ou escritos —
celebrados anteriormente pelas Partes e que tenham 0 mesmo objeto.

17.5 Independéncia das Disposicdes. Caso qualquer das disposicdes contidas no Acordo
Comercial ou nos Documentos Contratuais seja considerada nula, invalida, ilegal ou inexequivel, (i)
a nao nulidade, a validade, a legalidade ou a exequibilidade das demais disposigdes do Acordo
Comercial ou dos Documentos Contratuais nao sera por isso prejudicada; e (ii) as Partes negociarao
de boa-fé, a substituicdo das disposicdes nulas, invalidas, ilegais ou inexequiveis, por disposicdes
nao nulas, validas, legais e exequiveis, cujo efeito seja o mais préximo possivel do efeito das
disposicdes nulas, invalidas, ilegais ou inexequiveis.

17.6 Alteracdo Contratual. Nenhuma alteragéo, modificagao ou aditamento do Acordo Comercial
ou dos Documentos Contratuais sera considerada eficaz, salvo se celebrada por escrito € assinada
por todas as Partes.

17.7 Sucessdo. Todos os direitos, termos, compromissos, afirmacoes, declaracoes € condigdes
contidas no Acordo Comercial ou nos Documentos Contratuais serdo validos, vinculantes e
exequiveis pelas e contra as Partes, bem como seus sucessores e cessionarios a qualquer titulo.

17.8  Cesséo. E vedada a cessao, total ou parcial, deste Acordo Comercial e dos Documentos
Contratuais, sem o0 consentimento prévio e por escrito da outra Parte. A vedacao nao se aplica a
hipdtese prevista na Clausula 11.7.1, nem aos créditos da FORNECEDORA decorrentes deste
negocio juridico, cuja cessao independe de consentimento do devedor, nos termos do artigo 286 do
Cadigo Civil.

17.8.1 A FORNECEDORA podera ceder este Acordo Comercial e os Documentos
Contratuais, no todo ou em parte, para qualquer pessoa que, direta ou indiretamente, a
controle, seja por ela controlada ou esteja sob controle comum, sem necessidade de
comunicacdo prévia, ficando desde ja autorizada pelo CLIENTE, em carater irrevogavel e
irretratavel.

17.9 Titulo Executivo Extrajudicial. Este Compromisso constitui titulo executivo extrajudicial, nos
termos do inciso lll do Artigo 784 da Lei n? 13.105/2015 (“Codigo de Processo Civil").

17.10 Execucdo Especifica. As Partes reservam-se ¢ direito de pleitear execuc¢ao especifica das
obrigacdes assumidas pela outra Parte no Acordo Comercial ou nos Documentos Contratuais, de
acordo com as disposicdes do Codigo de Processo Civil. As Partes concordam que o pagamento de
perdas e danos nao constitui compensacao adequada pela violagao de qualquer obrigagao assumida
pelas Partes no Acordo Comercial e nos Documentos Contratuais e que a execugao especifica das
obrigacdes € necessaria, em complemento as perdas e danos.

17.11 LeiAplicavel. O Acordo Comercial € 0s Documentos Contratuais serdo regidos e interpretados
pelas leis vigentes na Republica Federativa do brasil

Pagina 14 de 15





17.12 Interpretacdo. Caso haja divergéncia entre as clausulas das Condigdes Gerais e as clausulas
previstas no Acordo Comercial, as clausulas do Acordo Comercial prevalecerdo sobre as clausulas
destas Condigdes Gerais, por serem mais especificas ao fornecimento contratado.

17.13 Foro. As partes elegem o foro da Cidade de Belo Horizonte-MG como o unico competente
para dirimir quaisquer questdes oriundas do Acordo Comercial e dos respectivos Documentos
Contratuais, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Belo Horizonte/MG, 03 de junho de 2025.
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