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éQué es el Sistema de Informacién de Subcontratacién (SISUB)?

El Sistema de Informacion de Subcontratacién (SISUB) es el medio electrénico que permite a los patrones, que
obtuvieron el registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS), cumplir con lo establecido en el
articulo 29 Bis de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit).

éQué informacion debo enviar?

La informacidn de los sujetos obligados de acuerdo con lo dispuesto en la Ley del Infonavit, asi como la informacion
de los contratos y de los trabajadores que estuvieron vinculados a esos contratos en el periodo que se reporta,
incluyendo los datos del beneficiario del servicio del esquema de subcontratacién.

En caso de no contar con contratos ni trabajadores a disposicién de un tercero realizando servicios u obras
especializadas, deberdn informar, bajo protesta de decir verdad, el nimero de registro obtenido de la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social y la escritura constitutiva, y en caso de personas fisicas, la constancia de situacion
fiscal emitida por el SAT.

La informacién se presentara por medio electrdnico a través del Portal Empresarial en archivos “.pdf” y “.csv”,
para el cual, en este Ultimo caso, debera utilizar los archivos que sefiala el instructivo de llenado de los archivos
xls publicado.

éQué archivos debo enviar?

En caso de contar con contratos:

e Layout de informacidn sujeto obligado: Archivo en formato *.CSV

e Layout de contratos: Archivo en formato *.CSV

e Layout de detalle de trabajadores: Archivo en formato *.CSV

e Contratos: Archivo en formato *.PDF

e Registro emitido por STPS en formato *.PDF

e Escritura Constitutiva en formato *.PDF (en caso de persona moral)

e Constancia de Situacion Fiscal en formato *.PDF (en caso de persona fisica)

En caso de no contar con contratos:
e Escritura Constitutiva en formato *.PDF (en caso de persona moral)
e Constancia de Situacién Fiscal en formato *.PDF (en caso de persona fisica)
e Registro emitido por la STPS en formato *.PDF

Los archivos de llenado “.xIs” estaran disponibles en el Portal Empresarial al momento de la autenticacién del
patrén obligado y en el apartado SISUB en el portal del Infonavit.

b T 2 Fmnre« I Infanavit s Y )
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Reglas para presentar correctamente la informacion

La informacidn cuatrimestral se debe presentar por persona fisica o moral que haya obtenido su(s) registro(s)
ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social; por lo que en el caso de que esta cuente con mas de un
registro, se deberd enviar en un solo archivo la informacién de todos ellos.

Cuando el patrén tenga mas de un Numero de Registro Patronal, solo se enviard un conjunto de archivos a
través del registro patronal identificado como principal en el Portal Empresarial, y debera declarar en estos
archivos la informacidn de todos y cada uno de ellos, ademas del numero total de trabajadores que en el
cuatrimestre prestaron servicios en dichos contratos bajo el esquema de subcontratacion.

La informacién contenida del declarante debe ser del total de los contratos por subcontratacion de servicios
especializados activos en el cuatrimestre; cuando el patron tenga mas de un contrato por servicio
especializado, podra agruparlos y realizar la carga a través de un formato ZIP, o bien, realizar la carga de
archivos multiples.

Una vez enviados los archivos que le correspondan, el patrén recibird un mensaje en el cual se le indicara que
los archivos estdn siendo validados. Una vez que termine el proceso, recibird un correo electrénico donde se
le indicard que ya puede ingresar al sistema para consultar el resultado de la validacién y, en su caso, el acuse
de recibo correspondiente; o bien, podrd ingresar a la pestafia “Mensajes”, que se encuentra en el médulo de
Envio de informacién, para corroborar si la informacién cuenta con errores.

Si la informacién contiene errores, el patron recibird un correo electrénico donde se enviard un archivo
denominado “Logmensaje” en formato CSV con los errores de los archivos. El archivo antes mencionado se
podrd visualizar en la pestaia de Mensajes que se encuentra en el médulo de Envio de informacién, en donde
podra descargar directamente el archivo.

) www.infonavit.org.mx Portal Empresarial In i 4 -F ) (@) (%) Infonate 2
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Presentacion electrénica de la informacion para SISUB

Para hacer la carga de la informacion y archivos con la que podras llevar a cabo la prestacion de servicios
especializados o la ejecucidn de obras especializadas, que te permitiran cumplir con lo establecido en el articulo
29 Bis del Infonavit, aplicable a personas fisicas y morales que se encuentren registradas en términos del articulo
15 de la Ley Federal del Trabajo ante la STPS, debes realizar lo siguiente:

1. Ingresa al Portal Empresarial https://empresarios.infonavit.org.mx/

2. En la pagina de inicio, ingresa los datos de tu cuenta:
e Numero de Registro Patronal (NRP)
e Correo electrénico con el que se registré la cuenta
e Contrasefia
e (Cddigo captcha

Al proporcionar la informacién solicitada, da clic en Iniciar sesién.

\.ﬁ.( f_@% PORTAL

MPRESARIAL

INFONAVIT®

 Por savtal e permee ¢

3. Localiza el menu Mis tramites, da clic en la opcion SISUB.

SN,
PORTAL AN 05 pées Lper
W L'@smn:smu S

Fecha de ultimo acceso: 09/11/2023

¢Eres nuevo? Empieza aqui

Conoce los Consulta nuestras Envianos tus dudas
videotutoriales de guias e instructivos © consultas a través

los servicios para que realices del Centrode
disponibles. de manera rapiday Atencion
cémoda tus Empresarial.

servicios y tramites.

Z y
Realiza la confirmacion electrnica deos tramites de crédito de tus

Maés informacién

Portal Empresarial Infonavit

Haz trémites en linea y corsults tu informacidn

) (R%) Infonatel 800 008 3900

(@) www.Infonavit.org.mx
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4. Se mostraran los Términos y condiciones del servicio; activa la casilla He leido y acepto las condiciones de este
servicio, en caso de que estés de acuerdo, da clic en el botdn Continuar.

Términos y condiciones Envio de informacion Consulta de folios

(@ Lainformacion gue se deberd de proporcionar en el Sistema de Informacion de Subcontratacion es con fundamento en lo dispuesto

en el articulo 29- bis de la Ley del INFONAVIT, siendo de aplicacion a las personas sefialadas en la misma disposicion.

(@) Lainformacion se considera confidencial de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 116 en la Ley de General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

(¥ Al proporcionar los datos requeridos, se otorga el consentimiento en cuanto a que el INFONAVIT revise y analice la informacion en los
términos que se sefialan las disposiciones fiscales y laborables aplicables.

Acciones para promover el cumplimiento voluntario del informe del SISUB

He lefdo y acepto las condiciones de este servicio.

Continuar

5. A continuacion, el sistema solicitard que ingreses la e.firma vigente de la empresa, para realizar el firmado
electrénico de aceptacién de los Términos y condiciones.

Nota importante: La e.firma debe ser la emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para la
consulta de movimientos o presentacion de avisos o declaraciones.

e Inserta el archivo .cer y posteriormente el archivo .key
e Captura la contrasefia de la e.firma
e Daclicen el boton Validar

Términos y condicione: Envio de informacion

Para realizar este tramite debes contar con tu e.firma

Certificado ficado .cer X Eliminar
(.cer)* certificaco. - archivo
Clave privada N X Eliminar
(key]* Claveprivada_FIEL_ archivo

Contrasefa de la e.firma®
sussnce Ry
| ®

*Datos obligatorios

Validar

(@) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit

Haz ramites on linea y corsulta tu informacién

) f‘ﬂ %% ) Infonatel 800 008 3900 4
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En la pestafia Envio de informacion encontraras las siguientes opciones para la carga de informacion:

e Presentar informe
e Presentar informe sin actividad
e Mensajes

Podras presentar el informe de tres maneras:

e Normal

e Complementario: esta destinado para los casos en que existan modificaciones o actualizaciones en la
documentacién

e Datos continuos: aplica para los contratos vigentes que se hayan celebrado durante algin cuatrimestre
anterior

Si vas a presentar un Informe con actividad descarga los Layout y captura la informacién que te solicita.

Ponemos a tu disposicion un instructivo de llenado para los layout; dentro de este encontraras tips de llenado
para los archivos y recomendaciones a considerar para la carga de tu informacién en el SISUB.

Importante: Tendrds disponible las plantillas en formato XLS. Recuerda que una vez que hayas llenado los
archivos, deberas guardarlos en formato “.CSV (delimitado por comas)”

IERESN=T (oo de Fxcel
Libro de Excel habilitado para macros
Libro binaric d Excel
Libro de Excel 97-2003

T

il Guardar como

I S Y v ECSY UTF-2 (delimitado por comas) 5= i |
,D i) Datos XML ﬂ / |
| Organizsr = NyPagina web de un solo archive Darformato Estilos de

. Pagina web comotabla~ celdav | |

Plantilla de Excel
Plantilla de Excel habilitada para macros Estilos
Plantilla de Excel 97-2003

Texto (delimitade por tabulaciones)
B Descorgas | 1exto Unicade

Hoja de cilculo XML 2003
2 [ Documentos |Libro de Microsoft Excel 5,0/95 5 i
Bt SV {delimitado por comas)
I Escritorio 325 con formato (delimitado por espacios)
& Imégenes  |Texto (Macintosh)

Texto (M5-DOS)
D Misica CSV (Macintosh)
3 Objetos3p. |5V (M5-D0S)
DIF (formato de intercambio de datas)
B videos  |SVLK (vincule simbélico)
- Complemento de Excel
& Windows (©)) ¢ o plemento de Excel §7-2003
PDF
b Red Documenta XPS
Hoja de clculo Open XML

Hja de calculo de OpenDocument
Tipo: | Libro de Excel v

tapapeles | b OneDrive - INFf

1 [ Este equipo

Nombre de archivo:

Autores: Gonzalez Algjandrez Je... Etiquetas: Agregar una etiqueta

[ Guardar miniatura

o Bt e Herramientas = Guardar Cancelar

) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit

(f (D) Infonatel 800 008 3900
Haz tramites en finea y corpuits By informacidn f \. 5
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Presentar Informe: informe de patrones que realizaron servicios y obras especializadas poniendo a
disposicion trabajadores

1. Selecciona el cuatrimestre que corresponde al periodo en que estas presentando tu informe.

Presentar informe A

Cuatrimestre*®

Documentacion
Seleccionar. a
Us_zuzi Instructivo de llenado de
s archivos XLS
01_2022 Layout informacion sujeto
- obligado
02_2022 b Layout detalle de trabajadores
b Layout detalle del contrato
03_2022
01_2023
I v
02_2023
-

2. Para cargar tus archivos “.csv”, da clic en Elegir archivo y selecciona el formato, o bien, arrastra desde la
ubicacién de tu archivo y coldcalo en el recuadro para que se adjunte.

YA & porra | @ *

fnrenaT EMPRESARIAL Esciit.. > PRUEBAS SISUB v o Buscar en PRUEBAS SISU
Organizar = Nueva carpeta - m e
® ste equipo Nombre Fecha de modificacién
& Descargas 8] Layout-detalle-trabajadores
Presentar informe ?
#| Documentos
‘ I Escitorio
Cuatrimestre®
= Imagenes
D Msica
¥ Objetos 3D
Informacion v formacid B videos "
Suleto Obligado 8 Windows(C) ¥ < >
[esv)*
Nombre: h ~ | Archivos personalizados (*.csv:* ~
Detalle de
trabajadores
[esv)*
Detalle del i i ) Elegir archivo

contrato [<su)*

Sigue la misma indicacidn para cargar tus archivos “.pdf” o “.zip”.

@ Abric X
T ¥ > Esteequipo > Descargas v o Buscar en Descargas
Contrato .pdf o Hjur Organizar * Nueva carpeta - ™M @
Zip)*
Attachments A, Fecha de &
@ F O STPS
Registro emitido por STPS 1 o
(.pdf o zip)*
v
v < >
Escritura Constitutiva No se eligié |
(.pdf o zip)*
Nombre: | <] [Archives personalizados (*zipi* ~

(@) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit

i
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Una vez que hayas cargado tus archivos, da clic en el botén Validar.

Recuerda que el sistema no te permitird la carga de archivos diferentes a los formatos establecidos. Deben
guardarse en formato “.CSV (delimitado por comas)”, PDF o ZIP, de lo contrario, te mostrara el siguiente error:

Contrato [.pdf o Puede adjuntar otro archivo aqui Elegir archivo
.zip)*
CONTRATOLpdf X Eliminar archivo
Registro emitido por STPS Puede adjuntar otro archivo aqui Elegir archivo
(.pdf o .zip)*
REGISTROSTPS.pdf X Eliminar archivo
Escritura Constitutiva No se eligio ningun archivo Elegir archivo
[.pdf o .zip)*

X Formarto no soportado.

3. Cuando tu informacidn se haya cargado de manera correcta, haz clic en el botdn Validar. A continuacioén, te
aparecera la siguiente ventana.

En proceso de validacién (%]

La informacién se estd procesando, el sistema enviard un mensaje
por correo electronico cuando concluya este proceso, en caso de
no recibirlo, favor de ingresar a la pestafia de mensajes.

Cerrar

Presentar informe sin actividad: Informe de patrones que no han realizado contratos de servicios y
obras especializadas poniendo a disposicidn trabajadores

») www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit

Haz trémites en linea y corsults tu informacidn

) (R%) Infonatel 800 008 3900 7
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Si no celebraste contratos durante el cuatrimestre a declarar, no tienes contratos vigentes y no tuviste
trabajadores a disposicidn de un tercero realizando servicios u obras especializadas durante dicho periodo:

1. En la pestafia Presentar informe sin actividad, selecciona el cuatrimestre que corresponde al periodo en que
estas presentando tu informe.

2. Captura el Nimero de registro ante la STPS (recuerda no usar caracteres especiales como /).

3. Carga los archivos .pdf o .zip del Registro ante la STPS y la Escritura Constitutiva de la empresa o Constancia
de Situacién Fiscal (en caso de ser persona fisica).

4. Cuando haya cargado tu informacidon de manera correcta, da clic en el botén Validar.

Presentar informe sin actividad A

Cuatrimestre*

03_2021 -

Captura namero de registro ante la STPS*

YTR12345657

Registro ante la STPS [.pdf  Puede adjuntar otro archivo aqui Elegir archivo
o.zip)*
REGISTROSTPS pdf « X Eliminar archivo
Escritura Constitutiva de la Empresa  Puede adjuntar otro archivo aqui Elegir archivo
(.pdf o .zip)*
ACTACONSTITUTIVA.PDF X Eliminar archivo

Validar

4. A continuacion, te aparecera la siguiente ventana:

En proceso de validacién [ x ]

La informacion se esta procesando, el sistema enviara un mensaje
por correo electrénico cuando concluya este proceso, en caso de
no recibirlo, favor de ingresar a la pestafia de mensajes.

Cerrar

(@) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit

Haz trémites en linea y corsults tu informacidn

) (R%) Infonatel 800 008 3900 8
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Presentar Informe Complementario
En caso de que necesites actualizar datos previamente enviados como “Normal”:
1. Informe con actividad complementario

El sistema solamente permitird la carga de los archivos en .csv

1. Selecciona el cuatrimestre que corresponde al periodo en que estds presentando tu informe.

Presentar informe ~
Cuatrimestre*
Documentacién
Seleccionar... -
Ud_ZuZl Instructivo de llenado de
a archivos XLS
01_2022 Layout informacién sujeto
- obligade
022022 b Layout detalle de trabajadores

b Layout detalle del contrato
03_2022
01_2023
| 4

2. Da clic en Elegir archivo y selecciona el formato, o bien, arrastra desde la ubicacién de tu archivo y colécalo en
el recuadro para que se adjunte.

oS, € Abrir X
PORTAL
mv( L“'QEEMPI!.ESM!IA\L

! 02_2023

T™ « Escrit.. » PRUEBAS SISUB v 3] O Buscar en PRUEBAS SISUB
Organizar ~ Nueva carpeta =- M @
A
Nombre Fecha de modificacion

% Este equipo
. ¥ Descargas 89 Layout-detalle-trabajadores 30/06/2023 1132 2. m
Presentar informe
‘¥ Documentos

I Escritorio
Cuatrimestre*
& Imagenes
Seleccionar.
d Misica

_# Objetos 3D

Informacién ayout-informacic & videos v
Sujeto Obligado 1.csv 2§ Windows (C) v < >
[.csv)*

Nombre: H ~ | Archivos personalizados (*.csv;* ~

Detalle de No se eligié ning

trabajadores

[.csv)*

Detalle del No se eligié ningun archivo Elegir archivo

contrato [.csv)*

Portal Empresarial Infonavit

Haz trémites en linea y corsults tu informacidn

) (R%) infonatel 800 008 3900 9

(@) www.Infonavit.org.mx
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3. El sistema te solicitara que indiques si necesitas cargar nuevos documentos en PDF (contratos, registro y
escritura publica o constancia de situacidn fiscal, en caso de ser persona fisica). Al seleccionar la casilla “Si”, el
sistema habilitard los campos para la carga de los archivos en “.pdf” o “.zip”. Si no tuviste cambios o
modificaciones, selecciona la opcidn “No”.

¢Se realizaron modificaciones al contrato original o se generaron nuevos contratos en el cuatrimestre que
se reporta?*

Osi & No

¢ Se realizaron modificaciones al registro o se generaron nuevos registros ante la STPS en el cuatrimestre
que se reporta?*

Osi No
¢La escritura constitutiva sufrié modificaciones en el cuatrimestre que reporta?*

Osi ® No

Informe sin actividad complementario

1. Selecciona el cuatrimestre que corresponde al periodo en que estds presentando tu informe.
2. Captura el Numero de registro ante la STPS (recuerda no usar caracteres especiales).

3. El sistema solicitara que indiques si necesitas cargar nuevos documentos en PDF (registro o escritura publica o
constancia de situacion fiscal, en caso de ser persona fisica). Al seleccionar la casilla “Si”, el sistema habilitara
los campos para la carga de los archivos en “.pdf” o “.zip”. Si no tuviste cambios o modificaciones, selecciona
la opcidn “No”.

Presentar informe sin actividad ~

Cuatrimestre*

03_2021 -

Captura numero de registro ante la STPS*

YTR12345657
(El Registro ante la STPS sufrid modificaciones en el cuatrimestre que reporta?*
s No
¢La Escritura Constitutiva de la Empresa sufrio modificaciones en el cuatrimestre que reporta?*

Osi & No

Validar

(@) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit

1 f\ﬂ %% ) Infonatel 800 008 3900 10

Haz ramites on linea y corsulta tu informacién
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Presentar informe con datos continuos: Informe de patrones que realizaron servicios y obras
especializadas poniendo a disposicidn trabajadores

1. Sino celebraste contratos durante el cuatrimestre a declarar y contintian vigentes los contratos reportados
en el cuatrimestre inmediato anterior, y tienes trabajadores a disposicidn de un tercero realizando servicios
u obras especializadas durante dicho periodo:

Carga unicamente los 3 layout (Sujeto obligado, detalle de trabajadores y detalle de contrato), ya que los datos
declarados en el cuatrimestre anterior (Numero de personal, trabajadores, montos de aportaciones,
amortizaciones, percepciones fijas, variables y no integrables, asi como el salario no excedente) no son los mismos
en cada bimestre reportado. Incluso cuando sea el mismo personal, éstos deben coincidir con lo reportado en el
Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) o el Sistema de Pago Referenciado (SIPARE).

El sistema solamente permitira la carga de los archivos en *.csv

1. Selecciona el cuatrimestre que corresponde al periodo en que estas presentando tu informe.

Presentar informe

Cuatrimestre*

Seleccionar

ua_zuzi

01_2022

02_2022

03_2022

01_2023

! 02_2023

PORTAL
EMPRESARIAL

Presentar informe

Cuatrimestre®

Informacién

Sujeto Obl
Lesv)*

Detalle de

ligado

trabajadores

[esv)*

Detalle del

contrato [.csv)*

i

www.Infonavit.org.mx

Portal Empresarial Infonavit

Haz ramites en |

Documentacién
Instructivo de llenado de
archivos XLS

Laycut informacion sujeto
obligado

b Layout detalle de trabajadores

b Laycut detalle del contrato

- -

2. Para cargar tus archivos “.csv”, da clic en Elegir archivo y selecciona el formato, o bien, arrastra desde la
ubicacién de tu archivo y coldcalo en el recuadro para que se adjunte.

€@ Abrir

Escrit.. » PRUEBAS SISUB v

Organizar ~  Nueva carpeta

- Nombre
= Este equipo !

& Descargas B Layout-detalle-trabajadores
i Documentos
B Esaitorio
& Imégenes
D Masica
B Objetos 3D
B videos

ESWindows(C) ¥ €

Nombre: h

nea y corsulta tu informacidn

v
>

Archivos personalizados (*.csv;* ~

Cancelar

)\ f‘n L% ) Infonatel 800 (

11
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Para lo anterior, el sistema te solicitara que indiques si necesitas cargar nuevos documentos en PDF (contratos,
registro o escritura publica). En este caso, selecciona la opcién “No”.

¢Se realizaron modificaciones al contrato original o se generaron nuevos contratos en el cuatrimestre que
se reporta?*

Osi & No

¢ Se realizaron modificaciones al registro o se generaron nuevos registros ante la STPS en el cuatrimestre
que se reporta?*

O si No
¢La escritura constitutiva sufrié modificaciones en el cuatrimestre que reporta?*

Osi & No

Esta opcién también permite cargar los archivos en .pdf en caso de que se realicen modificaciones a la escritura,
poderes o contratos.

2. Si celebraron contratos durante el cuatrimestre a declarar:

Carga los 3 layout (Sujeto obligado, detalle de trabajadores y detalle de contrato), con la informacién de los
contratos reportados con anterioridad y los nuevos contratos. Esto debido a que los datos informados en el
cuatrimestre anterior (NUmero de personal, trabajadores, montos de aportaciones, amortizaciones,
percepciones, no integrables, etc.) no son los mismos, incluso cuando sea el mismo personal y el contrato.

El sistema solamente permitira la carga de los archivos en *.csv

1. Selecciona el cuatrimestre que corresponde al periodo en que estas presentando tu informe.

Presentar informe ~

Cuatrimestre* .
Documentacién

Seleccionar... -
us_2uZi Instructivo de llenado de
o archivos XLS
01_2022 Layout informacién sujeto
obligado
02_2022 b Layout detalle de trabajadores
Layout detalle del contrato
03_2022
01_2023
I v
02_2023
v

(@) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit
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2. Para cargar tus archivos “.csv”, da clic en Elegir archivo y selecciona el formato, o bien, arrastra desde la
ubicacién de tu archivo y coldcalo en el recuadro para que se adjunte.

A Abrir X
YA & oo [©
INFONAVIT EMPRESARIAL 4 « Esciit.. » PRUEBAS SISUB v o Buscar en PRUEBAS SISU
Organizar *  Nueva carpeta
= ste equipo Nombre
& Descargas B Layout-detalle-trabajadores
Presentar informe 7
| Documentos
B Esaritorio
Cuatrimestre®
& Iméagenes
lecciona
& Masica
B Objetos 3D
Informacién ayoutinformaciq B videos v
Sujeto Obligado sSWindows(cy) ¥ € 3>
[esv)*
Nombre: H ~ | Archivos personalizados (*.csv;* ~
Detalle de No se eligi i
trabajadores. v
Lesv)*
Detalle del No se eligié ningin archivo Elegir archivo

contrato [.csv)*

Para esto, el sistema te solicitara que indiques si necesitas cargar nuevos documentos (en caso de firmar nuevos
contratos o que hayas realizado alguna adiciéon o modificacidn a la escritura constitutiva o al contrato).

En este caso selecciona la opcion “Si”.

£Se realizaron modificaciones al contrato original © se generaron nuevos contratos en el cuatrimestre que se reporta?*
Si [ No
Contrato (.pdf o zip)* o se eligié ning Elegir archivo

¢Se realizaron modificaciones al registro o se generaron nuevos fegistros ante la STPS en el cuatrimestre que se feporta?*

& si [ No

Registro emitido por STPS N i T ch Elegir archivo
(.pdf o zip)*

2La escritura constitutiva sufrié modificaciones en el cuatrimestre que reporta?*

si O No
Escritura constitutiva [.pdf o No se eligi Elegir archivo
ip)*

1. Al concluir con la carga haz clic en el botén Validar. Se enviara tu informacién a nuestros sistemas para su
analisis. Aparecera una pantalla en la que se sefiala que la informacidn se estd procesando; posteriormente, el
sistema te enviara un mensaje por correo electrénico cuando concluya este proceso.

En proceso de validacién [ x]

La informacion se estd procesando, el sistema enviard un mensaje
por correo electronico cuando concluya este proceso, en casc de
no recibirlo, favor de ingresar a la pestafa de mensajes.

Cerrar

(@) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit
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Seguimiento a tu solicitud
El estatus de tu caso se mostrara como: “En generacidn de acuse” mientras se concluye el proceso de analisis. El

sistema te mostrard una pantalla en la que se sefala que, en caso de no visualizar el folio, es necesario que se
ingrese a la pestafia “Mensajes” que se encuentra en el mdédulo Envio de informacidn.

En caso de no visualizar el folio (]

Es necesario que ingrese a la seccion de mensajes que se encuentra
en la pestafa de envio de informacion.

En caso de que se detecten inconsistencias en los archivos “.csv”., se adjuntard al correo electrdnico un archivo,
gue se podra descargar, con los errores detectados. Deberds cargar nuevamente todos los archivos. En caso de
no recibir correo, el archivo denominado “Logmensajes” se podra descargar directamente en la pestaiia
“Mensajes”.

Envio de informacion

Presentar informe v
Presentar informe sin actividad v
Mensajes ~

Mensaje Fecha y hora Elementos adjuntos

Se detectaron inconsistencias en los archivos recibidos para el cuatrimestre 02/2021 14/now/2023 11:40:05 B Descargar

2. Encaso de que no se detecten inconsistencias en los archivos *.csv, el sistema generara un folio y te llegara
un correo electrénico en el que se te indica que puedes entrar al sistema, y en la pestafia “Consulta de
folios”, podras descargar tu acuse de solicitud.

Terminos y condiciones Envio de informacion Consulta de folios
Buscar. Q
Cuatrimestre Folio Fecha de presentacion Estatus Tipo de informe Acuse  Archivos cargados
03_2021 21_3_SC_0258877 06/nov/2023 15:59:51 Cerrado Normal b s - - - -

Una vez validado, el estatus de tu caso se mostrara como “En generacion de acuse”. Posteriormente, el estatus
cambiara a “Cerrado” y mostrara el acuse en . Ahora podras hacer la descarga de tu acuse de recibo electrdnico.

(@) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit

Haz tramites en linca y corsulta tu informacién
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A) Informe con actividad

W

INFONAVIT

SlSUB Coordinacion General de Recaudacion Fiscal
Sistema de Informacion de Gerencia Senior de Fiscalizacion
Subcontratacion 29 de Abril del 2022

-

Folio de Acuse Art.29 Bis: 21_2_0000135 \)
I
oQ o

% a acipcis o {

disp | articul y del Infonavit, bl do:

€ (’ 7

RFC: \

Nombre, denominacion o razén social: (/ i

Namero de Contrato:10

Numero de registro Cm(, ;B STPS:
)

Cuatrimestre en que se declara: 02/2021
Numero de Registros Patronales Recibidos: 1
Numero de Trabajadores Relacionados: &/
Fecha de Carga: 29/04/2022 14:03:15 (}

/

>
/%

( \‘)

A0

/n@km CrLFc

MijvaYrﬁBJ%ABS7TLmemm2

‘T pHzabL i

KmSi7CcDzLmPANpZAnG +JnxTTeNjQ

Utdtieq pPICQI iyQ==
Cadena Original:

Sello digitat:

EpVkpe/

M[B8219472107 |29 de abril de 2022 14:03:15
SISUBJinformacion Cargadal21_2_0000135)|

C) Informe con actividad “complementario”
SAS,

INFONAVIT

SISUB Coordinacion General de Recaudacion Fiscal
Sistema de Informacion de Gerencia Senkgi( .)“alilanim
)

Subcontratacion 20 <& bril del 2022

—
Folio de Acuse Art. 29 Bis: 21_3_0000136 < (//

Mediante el presente se hace constar |a transmision y rccnpcinr(/-lh.\ac\nnquc dacumplimientoalo
dispuesto en el articulo 29 Bis de la Ley del \nfDmv\KmIC;stu]chnb\igadu:
)

RFC: )

Nombre, denominacion o razonsocial:

Numero de Contrato 10 \\

Numero de (’ # ante ia sTes:

Cuatrimestre en que s dedap rﬁ{'.u
dennsglsm?ﬂfw 125 Recibidos: 1
Nmero de Trak~al. e, Relacionados: 5
Fecha de Carga: 341472022 14:26.09

Informacion recibida de acuerdo a lo establecido en el articulo 29-Bis de la LINFONAVIT

WO

INFONAVIT®

B) Informe sin actividad

SAS,
wroNAVIT
SISU Coordinacion General de Recaudacion Fiscal
Sistema de Informacion de Gerencla Sgl\é‘;) Fiscalizacion
Subcontratacion (‘\2\4.9 A
S osomncmowo
TN
Folio de Acuse Art.29 Bis: 21_3_SC_0000073 \\
G, )
= g ot %, /o :
bra: i ;:}h y Trabajo. Con
estoseda g 98 G e
obligado:
/2
REC:
Nombre, denominacion o razén social: )
Numero de registro ante la STPS:

Cuatrimestre en que se declara: 0372021 f
&
25
9
((, b
p

Sello digital:
Disl Qije

~
Y
¥ RCN\W
o

Cadens Original

M[BB219472107 |29 de abil de 2022 14:21:28]
SISUBJInformacion Cargadal21_3_SC_0000073]|

D) Informe sin actividad “complementario”

INFONAVIT

Coordinacion General de{ei .u)\ion Fiscal
i &

Sistema de Informacion de Gerencia Sern T¥alizacion
Subcontratacion . Y) 3 Abril del 2022
e ! AN
l !’/
Folio de Acuse Art.29 Bis: 21_2_SC_0000072
P
Mediante el presente se hace constar que se recibio en $ismpo y en forma el informe en el que declara bajo
testa de decir verdad que NO 6. ved i ici fali i

obras especializadas de conformidad alo Eslzled) ~nel articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo. Con
estose da cumplimiento 3o dispuesto e el ric. 29 Bis de aLey del Infonavi, de Ptron/sujeto

obligado: N
2 \

RFC: 6\
Nombre, denominacion -3z, <%, ial:
8 : oA
Numero de registro ante 43 "PS.

Cuatrimestre en ¢~ -\sb\‘eclnm: 02/2021

ida di d i | articulo 29-Bis de la LINFONAVIT

En caso de que no se cumplan las caracteristicas y formato de la informacién en las plantillas “.xls”, al momento
de la carga de los archivos en formato “.csv”, el sistema los analizard y te informara las inconsistencias que ha
detectado en un listado de errores. Da clic en el link Mostrar errores, para ver el detalle.

(@) Portal Empresarial Infonavit (37 £ \(g) (*'2)
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A

Se detectaron los siguientes errores: a
* Layoutincorrecto. Fila 1
* Layoutincorrecto. Fila 2

* Llayoutincorrecto. Fila 3
« Error en el cuatrimestre RECINTO PORTUARIO deben ser solo
nUmeros. Fila 4
* Error en el afio en que se declara RECINTO PORTUARIO deben
ser solo nimeros. Fila 4
« Error en el afio en que se declara RECINTO PORTUARIO excede

los caracteres permitidos. Limite 4, insertados.17 Fila 4

 Error en el Bimestre del cuatrimestre que declara
VIHK9304301F3 deben ser solo nimeros. Fila 4

+ Error en el Bimestre del cuatrimestre que declara RECINTO
PORTUARIO deben ser solo nimeros. Fila 4

 Error en el RFC 13 solo debe estar compuesto por letras y
nimeros. Fila 4
* Emor en el RFC RECINTO PORTUARIO solo debe estar A

Te recomendamos dar seguimiento a tu tramite en la pestafia “Consulta de folios”. Si tienes alguna duda,
contactanos a través del Centro de Atencidn Empresarial disponible en el Portal Empresarial, al correo
electrénico: fiimenezr@infonavit.org.mx , con copia a mfuerte@infonavit.org.mx y
liimenez@infonavit.org.mx y con gusto te asesoramos.

@ www.Infonavit.org.mx mﬁfli“lf’.ﬁ?i?.ﬂ‘.ﬂﬁﬂii“ @G}@ @ Infonatel 800 008 3900 16
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Recomendaciones para un correcto funcionamiento de los servicios de SISUB

El Portal Empresarial requiere que se encuentren disponibles servicios web para su correcto funcionamiento.
Para verificar que la configuracién sea la adecuada, realiza lo siguiente:

Paso 1, ingresa a https://serviciosweb.infonavit.org.mx:8991/firma/api/ocsp

a) Se mostrara una pestafia en tu navegador web que muestra el estatus de conexion. Si aparece un texto
como el siguiente, significa que es posible la conexion.

A @ serviciosweb.infonavit.org.mx

Ocsp funcionando. §20201106 crossOriginUrls: https://serviciosweb.infonavit.org. mx:89

navit.org.mx. http://portalempqa.infonavit.org mx:10039, https://por
https://10.85.6.21:9443_ https://10.85.6.22:9443, https://10.85.6.23:9443_ https://10.80.0..

b) De lo contrario, veras un mensaje que indica que no es posible acceder al destino. Si este es el caso, te
recomendamos solicitar a tu area de sistemas o informatica que permitan el acceso a:
https://serviciosweb.infonavit.org.mx:8991

No se puede acceder a este sitio web

serviciosweb.infonavit.org.mx ha tacdac

(@) www.Infonavit.org.mx Portal Empresarial Infonavit
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Paso 2, ingresa a https://serviciosweb.infonavit.org.mx:8899/SubcontratacionSocket-web/

a) Se mostrarad una pestafia en tu navegador web que muestra el estatus de conexion. Si aparece un texto
como el siguiente, significa que es posible la conexion.

Active MO Web Connector

Tha wrewr sl Ve tn arnd s oo B TS st weng 0 e HTTT POST amt o receror matssepss Bom 8 Aremanor meey ¢

HITY AT

Ml das naapk

L T T e T LN T P

Parfoder snnmpbt don bon rou coshd Ik e seeoncy v aadag pariodo whck cpdeses w rad nme 00 B sam bt prcds g
A aaaple

L hat vmomn rummpds by boms Lom o sar wemamm s wd Loar 2500w coveme 0 s gl b b
Legde Foon bared Doow e cuay e

Send s miiap

Pacstvn & Mt

Qedvw byimoe sLaigwe

Biven s goven

Bive o o o o \ML

| T T

Prown o g o B2 (0

Breww s g 0 T8 10

b) De lo contrario, veras un mensaje que indica que no es posible acceder al destino. Si este es el caso, te
recomendamos solicitar a tu area de sistemas o informdtica que permitan el acceso a:
https://serviciosweb.infonavit.org.mx:8991

No se puede acceder a este sitio web
serviciosweb.infonavit.org.mx ha tardado demasiado tempo en responde

Prueba &
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