
 

 

 

 

 

 

 

 

Pressemitteilung 08/2026 

 

Deutsche GigaNetz und purtel erweitern die vertrauensvolle 

Zusammenarbeit  

Verlängerung und Erweiterung der Layer-3-Dienste – Open-Access-Plattform für mehr 

Vielfalt in den Netzen 

Langenzenn/Hamburg 06.10.2026 – Die Deutsche GigaNetz GmbH und die purtel.com GmbH 

setzen ihre vertrauensvolle Zusammenarbeit fort. Die Vereinbarung über die Layer-3-Dienste 

von purtel wurde verlängert und zugleich inhaltlich erweitert. 

Grundlage hierfür ist die seit Beginn der Partnerschaft zuverlässige Bereitstellung der Layer-3-

Dienste. Künftig werden diese um ein tief integriertes Real-Time-Monitoring der purtel IP-

Plattformen ergänzt, sodass die Dienste-Performance in Echtzeit als Gradmesser für die 

Netzverfügbarkeit dient. Diese Transparenz dient dem Support der Deutschen GigaNetz für die 

rechtzeitige Information inhouse sowie der Kommunikation gegenüber dem Endkunden. 

Zusätzlich nutzt die Deutsche GigaNetz die Open Access Plattform der purtel. So erhöhen 

weitere Anbieter im Netz der Deutschen GigaNetz die Auslastung, bringen Vielfalt auf das Netz 

und damit auch die Akzeptanz der Glasfasernetze. Die Deutsche GigaNetz ist im November 

2025 als erster Netzbetreiber und Ankerkunde auf der Open-Access-Transaktionsplattform von 

purtel gestartet. 

„Die Zusammenarbeit mit der Deutschen GigaNetz ist über die Jahre gewachsen und von 

Vertrauen geprägt. Unsere Dienste laufen zuverlässig, und wir entwickeln sie gemeinsam 

weiter. Mit Open Access gilt: Wholesale ergänzt Retail. Neben den eigenen Produkten der 

Deutschen GigaNetz kommen weitere Anbieter ins Netz. So machen wir die Netze voll und 

schaffen Vielfalt", sagt Dr. Markus von Voss, Geschäftsführer der purtel.com GmbH.  

Reinhard Sauer, CEO der Deutschen GigaNetz, betont: „Die Zusammenarbeit mit purtel ist 

von Qualität und Verlässlichkeit geprägt. Mit dem Echtzeit-Monitoring schaffen wir zusätzliche 

Transparenz über die Performance unserer Netze und stärken damit unseren Support sowie 

die Kommunikation mit unseren Kunden. Gleichzeitig eröffnet Open Access neue 

Möglichkeiten, da die Nutzung unserer Netzinfrastruktur durch weitere Anbieter bei unseren 

Kunden für Angebotsvielfalt sorgt.“  



 

 

 

 

 

 

 

 

Über die Purtel.com GmbH 

Die purtel.com GmbH ging 2004 als erste White-Label-VoIP-Plattform Deutschlands an den 
Start und ist heute ein eigentümergeführter White-Label-Telekommunikationsdienstleister für 
Glasfaser-Internet und -Telefonie in Deutschland. Das Angebot umfasst Open Access als 
Transaktionsplattform für echten Wettbewerb, Festnetz-Telefonie, Internetanbindung für 
Endkunden sowie automatisiertes Device Management für Endgeräte – alles unter der Marke 
der jeweiligen Partner. Ergänzt wird das Portfolio durch umfangreiche Schnittstellen-
Integrationen in CRM- und BSS-Systeme, Hardware-Fulfillment und ACS-basierte CPE-
Provisionierung. Die IP-Dienste werden heute über zehn PoP-Standorte in Ballungszentren in 
Deutschland angeboten, die kurze Wege und technische Kundennähe gewährleisten. 
Automatisierung der Geschäftsprozesse sowie Verfügbarkeit und Zuverlässigkeit der Systeme 
stehen bei allen Leistungen im Vordergrund.  
Weitere Informationen über purtel: www.purtel.com 
 
Über die Deutsche GigaNetz GmbH 

Die Deutsche GigaNetz GmbH betreibt in Deutschland einen qualitätsorientierten 

Glasfasernetzausbau bis in die eigenen vier Wände (FTTH – Fiber To The Home). Damit leistet 

das Unternehmen einen erheblichen Beitrag zur Digitalisierung Deutschlands mit der Teilhabe 

aller Bürgerinnen und Bürger an der dafür notwendigen Infrastruktur. Mit einem klaren Fokus 

auf den eigenwirtschaftlichen Ausbau ist es Ziel des Unternehmens, flächendeckend Glasfaser 

in den Kommunen zu bauen und dabei vorhandene Infrastrukturen als auch die Förderkulisse 

ergänzend einzubeziehen. Die Deutsche GigaNetz schafft ein nachhaltiges Qualitätsnetz für die 

nächsten Generationen durch qualitativ hochwertige Verlegeverfahren, das auch als Open-

Access-Lösung diskriminierungsfrei offen für andere Anbieter ist. Mit weniger Energieverbrauch 

im Netzbetrieb gegenüber bisherigen Kupfernetzen leistet die Deutsche GigaNetz auch einen 

Beitrag zur ökologischen Nachhaltigkeit in den Kommunen. 
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