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Care Pathways 

Care Pathways ermöglichen WebApp Nutzern, mehere Caretasks miteinander zu 

verbinden in Bezug auf ein bestimmtes Referenzdatum (z.B. OP-Datum). Beispielsweise 

können mehrere prä- oder postoperative Aufgaben in einem Care Pathway kombiniert 

und zu unterschiedlichen Zeiten in Bezug auf das Referenzdatum mit nur einer 

einzigen Zuweisung dem Patienten ausgespielt werden.

Zugewiesene Care Pathways und die ihnen zugrundeliegenden Caretasks können

überprüft werden.

Nach der Auswahl von "Care Pathway zuweisen" kann die medizinische Fachkraft einen

Care Pathway auswählen. Innerhalb des Zuweisungssprozesses kann die medizinische

Fachkraft den ausgewählten Behandlungspfad zu der Übersicht der Zuordnungen des

Patienten hinzufügen oder den Behandlungspfad sofort versenden.

Falls im Rahmen eines Caretasks innerhalb des Care Pathways Komponenten

Schwellenwerte oder Sprünge besitzen, wird der HCP darauf hingewiesen diese

während der Zuweisung zu überprüfen.
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Erstellen eines Care Pathway

❖ Allgemeine Einstellungen & Caretask-Auswahl:

1. Klicken Sie auf “Care Manager” und anschließend auf “Care Pathway erstellen”: Es 

öffnet sich eine neue Seite in der WebApp.

2. Beginnen Sie mit der Definition des Namens des Care Pathways.

3. Klicken Sie auf "Care Pathway Einstellungen“, um den ‚Referenztyp‘ und den

zugehörigen ‚ICD-Code‘ auszuwählen.
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4. Um einen Caretask zum Care Pathway hinzuzufügen, wählen Sie in der oberen

Leiste "Caretask hinzufügen" aus, die rechte Seitenleiste öffnet sich, und der

Benutzer kann nun Caretasks suchen und hinzufügen. Wählen Sie unter dem

Suchfeld die Art des Caretasks aus, die hinzugefügt werden soll – Übergeordneter

Caretask oder Verknüpfter Caretask. Die Suchergebnisse werden unten angezeigt,

und der ausgewählte Caretask kann per Drag & Drop zum Hauptbereich des Care

Pathway hinzugefügt werden.

5. Um einen Caretask zu entfernen, klicken Sie auf die zugehörige Karte und wählen

Sie dann das "Papierkorb"-Symbol aus.
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❖ Caretask-Konfiguration: Jeder übergeordneter Caretask erfordert spezifische

Konfigurationen.

Klicken Sie auf die ausgewählte Caretask-Karte, um die rechte Seitenleiste zu öffnen.

Definieren Sie die Dauer jedes Caretask in Bezug auf das gewählte Referenzdatum

(wird bei der Zuweisung des Care Pathway an einen Patienten festgelegt). Legen Sie

außerdem die Gültigkeit des Caretasks fest, die beschreibt, wie lange die Aufgabe für

den Patienten zugänglich sein wird.

❖ Caretasks verknüpfen: Wenn ein übergeordneter Caretask ausgewählt wird,

entweder während der Erstellung oder Bearbeitung des Care Pathways, zeigt die

Caretask-Karte zwei bis drei Punkte an.

Über diesen Punkten werden die Begriffe 'Gut', 'Schlecht' und, je nach

Gesundheitsindikator des ausgewählten Caretasks, 'Mäßig' angezeigt (wenn ein

Caretask ohne Gesundheitsindikator ausgewählt wird, wird nichts angezeigt).

Im nächsten Schritt, um einen verknüpften Caretask zu erstellen, muss der Benutzer

nach dem Klicken auf "Caretask hinzufügen" zum Menü in der rechten Seitenleiste

navigieren. Hier muss der Benutzer das Optionsfeld von "Übergeordnete Caretask" in

"Verknüpfte Caretask" ändern. Anschließend kann der Benutzer einen beliebigen

Caretask zum Verknüpfen auswählen.

Sobald eine Caretask-Karte ausgewählt ist, wird auf der Caretask-Karte oben ein Punkt

angezeigt. Um eine Verknüpfung herzustellen, klickt der Benutzer einfach auf einen

der Punkte, hält die linke Maustaste gedrückt und zieht die Linie auf den gewünschten

Punkt auf den verbundenen Caretask.
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Bearbeitung eines Care Pathways

Nachdem ein Care Pathway erstellt wurde, wird er im Care Manager auf der

Registerkarte ‚Care Pathways‘ angezeigt. Auf der rechten Seite stehen dem

medizinischen Fachpersonal einige Schaltflächen zur Verfügung, um mit den jeweiligen

Versorgungspfaden zu interagieren.

Innerhalb der Patientenübersicht des jeweiligen Patienten kann die medizinische

Fachkraft erkennen, ob der Care Pathway über ein Referenzdatum oder über einen

Termin erstellt wurde, falls diese Funktion aktiviert ist. Demzufolge kann eine nötige

Umplanung des Care Pathways über den „Bearbeiten“-Button des jeweiligen Care

Pathways erfolgen oder über den Termin, mit dem der Care Pathway verknüpft ist.
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Bei der Verschiebung eines Behandlungspfads auf ein früheres Referenzdatum passt

das System das Referenzdatum automatisch an, um sicherzustellen, dass Caretasks

angemessen ausgelöst werden und mit dem tatsächlichen Pflegezeitplan des

Patienten übereinstimmen. Das medizinische Fachpersonal kann Caretasks auch

während des letzten Schritts des Zuweisungsprozesses überprüfen und ändern, um

die Genauigkeit und Vollständigkeit zu gewährleisten.

Überprüfung eines Care Pathways für einen bestimmten Patienten

Zur Überprüfung der Ergebnisse eines Care Pathways und seiner Caretasks kann die

medizinische Fachkraft in die Patientenübersicht eines Patienten gehen, dem der Care

Pathway zugewiesen wurde. In der Patientenübersicht wird in der Care Pathway

Übersicht der Care Pathway sowie sein Ergebnis und sein Status angezeigt
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Zuweisung von Pathways

myoncare Careplan Manager ermöglicht es den Nutzern, Caretasks auf drei Arten

zuzuweisen:

• Zuweisung innerhalb der Patientenübersicht eines bestimmten Patienten

• Zuweisung über den Care Manager an ausgewählte Patienten

• Zuweisung über einen QR-Code oder Deeplink

Zuweisung innerhalb der Patientenübersicht eines bestimmten
Patienten

 Im Workflow auf der Patientenübersichtsseite muss das medizinische

Fachpersonal „Pathway zuweisen" im Aktionsmenü auswählen (erscheint nach

dem Klicken auf die „+“-Schaltfläche), das sie zum "Zuweisungsmodul"

weiterleitet, in dem die vier Schritte durchlaufen werden müssen, um einem Patienten

einen Care Pathway zuzuweisen.

1. Care Pathway auswählen:

Wählen Sie einen Care Pathway, der an den Patienten gesendet werden soll. Hinweis:

Die Suchfunktion sucht nur nach einer Übereinstimmung im Namen.
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2. Einstellungen: 

Im zweiten Schritt müssen Sie das Referenzdatum definieren.

Anhand des in diesem Schritt gewählten Datums werden alle Caretasks des Care

Pathway für den Versand an den Patienten eingeplant. Auf der rechten Seite des

Moduls können Sie die geplanten Vorgänge einsehen. Hinweis: Falls „Keine Zeitangabe"

als Uhrzeit ausgewählt wird, wird die Standard-Referenzzeit auf 12 Uhr festgelegt.

Standardmäßig ist die Funktion des Versendens von Care Pathways basierend auf

bereits bestehenden Patiententermine deaktiviert. Falls Sie diese Funktion nutzen

möchten, kontaktieren Sie bitte das ONCARE Service Team. Falls diese Funktion

aktiviert ist, beachten Sie, dass die Zuweisung des Care Pathways an den Patienten

über einen bestehenden Termin den neuesten Termin verwendet, um die Caretasks

des Care Pathways für den Patienten zu planen.
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3. Komponenten-Konfigurationen:

Stellen Sie in diesem Schritt sicher, dass alle Punkte, Schwellenwerte und Sprünge

überprüft wurden.

Zudem darf zu keiner Zeit eine Wertung als alleinige Grundlage für eine Intervention,

relevanten medizinischen Behandlung oder Priorisierung einzelner Patienten führen.

Innerhalb der medizinischen Variante wird auch das medizinische Fachpersonal

aufgefordert, die festgelegten Schwellenwerte zu überprüfen. Darüber hinaus dürfen

auch die Schwellenwerte nicht als alleinige Grundlage für eine Intervention, eine

entsprechende medizinische Maßnahme oder eine Priorisierung einzelner Patienten

verwendet werden.

4. Zuweisen / Versenden:

Im letzten Schritt kann die medizinische Fachkraft die geplante Zuweisung überprüfen.
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Zuweisen aus dem Care Manager-Modul zu bestimmten Patienten

Das Zuweisen von Care Pathways aus dem myoncare Care Manager-Modul ist die

effizienteste Methode, um einen Care Pathway mehreren Patienten gleichzeitig

zuzuweisen.

Nachdem Sie auf das Symbol "Zuweisen" auf der rechten Seite der Vorlagen Übersicht

Bildschirms geklickt haben, wird ein "Zuweisungsmodul" angezeigt. Der HCP muss nun

die Patienten auswählen, an die der Care Pathway zugesendet und entsprechend des

oben beschriebenen Ablaufs zugewiesen werden soll.

Hinweis: Die Einstellungen können noch während des Zuweisungs-Ablaufes geändert

werden. Nur der zuvor ausgewählte Care Pathway, d. h. der Pathway, der in der Zeile

angezeigt wird und mit "Zuweisen" ausgewählt wurde, kann zugewiesen werden.

Care Pathways können nur denjenigen Patienten zugeordnet werden, zu deren

Careteam der aktuelle Nutzer gehört. Nur diese Patienten werden durch Filter

angezeigt.

Um einen Care Pathway effizient einer bestimmten Patientengruppe zuzuweisen, kann

der HCP die Filterfunktion im ersten Zuweisungsschritt innerhalb des Care Managers

verwenden. Auf diese Weise kann der Care Pathway einer vorsortierten

Patientengruppe in Ihrer Gesamtheit zugewiesen werden.
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Zuweisung eines Care Pathways per QR-Code oder Deeplink

Durch Klicken auf das QR-Code-Symbol innerhalb des Care Managers beim jeweiligen

Caretask wird ein Modul auf der rechten Seite der myoncare Careplan Manager für

medizinische Fachkräfte geöffnet. Dieses Modul zeigt einen QR-Code, einen Deeplink,

eine Schaltfläche zum Exportieren des QR-Codes sowie eine Möglichkeit, den QR-Code

zu aktivieren oder zu deaktivieren.

Um Care Pathways über den QR-Code oder den Deeplink zuzuweisen, muss der QR-

Code über den Schieberegler „QR-Code aktivieren“ aktiviert werden. Dies ist nicht

möglich für Care Pathways mit Aufgaben in der Vergangenheit sowie für Care

Pathways, die von medizinischem Fachpersonal durchgeführt werden sollten.

Wenn der Patient den angezeigten QR-Code scannt oder den Deeplink öffnet, wird der

Caretask zugewiesen und an den Patienten ausgespielt.

In dem Moment, wenn der Patient einen QR-Code scannt oder den Deeplink öffnet,

wird der Zeitpunkt des Scannens als Referenzdatum und -uhrzeit festgelegt. Alle

Caretasks, die im Care Pathway enthalten sind, werden auf der Basis dieses Datums

und dieser Uhrzeit geplant. Wenn ein QR-Code eines Care Pathways gescannt wird,

wird eine einzige Ausführung dieses Care Pathways an den Patienten gesendet.

Der QR-Code kann als PNG oder JPG exportiert werden, um individuelle Einladungs-

oder Registrierungsbriefe zu erstellen.

Alle Patienten, die den QR-Code scannen und nicht bei dem Standort der

Gesundheitsdienstleister angemeldet sind, starten durch das Scannen automatisch

den Verbindungsprozess. Damit wird die Selbstregistrierung ausgelöst.
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KI-gestützter Care Pathway und Caretask-Empfehlung "myon.ai“

Mit myon.ai können Sie die Erstellung von Care Pathways und Caretasks mithilfe von

KI-gesteuerter Unterstützung optimieren. Durch die Analyse wichtiger Eingaben – wie

z. B. des Kontexts, der klinischen Stadien (z. B. Planung, Behandlung, Nachsorge) und

Rahmenbedingungen wie PROMs (ICHOM), ICD-Codes oder bestimmter Krankheiten

generiert myon.ai automatisch strukturierte und detaillierte Empfehlungen für

Caretasks, wodurch ein manueller Aufbau bei gleichzeitiger Beibehaltung der

Genauigkeit und Konsistenz entfällt.

Jeder Care Pathway besteht aus mehreren, miteinander verbundenen Caretasks, die

eine Eltern-Kind-Struktur bilden, in der die Caretasks mit dem übergeordneten

Behandlungsplan verknüpft sind. myon.ai vereinfacht diesen Prozess, indem es

Caretasks mit wesentlichen Elementen wie Punktzahlen, Sprüngen, Übergängen und

Schwellenwerten vor-designed, was schnelle Anpassungen und Verfeinerungen

ermöglicht.

Sie behalten die volle Kontrolle und haben die Möglichkeit, Caretasks zu überprüfen,

zu verfeinern und zu validieren, um sicherzustellen, dass sie sowohl den medizinischen

als auch den organisatorischen Standards entsprechen. Vor dem Abschluss weist ein

Bestätigungsschritt nochmals auf Ihre Verantwortung hin: Beim Speichern eines

Caretasks wird ein Popup-Fenster mit der Meldung angezeigt: "Ich bestätige, dass ich

den gesamten Inhalt des Caretasks überprüft habe und er korrekt, vollständig und für

den Patientengebrauch geeignet ist." Um fortzufahren, müssen Sie das

Kontrollkästchen für die Zustimmung aktivieren und sicherstellen, dass jedes Element

vor der Implementierung die erforderlichen wissenschaftlichen Standards erfüllt.

Durch die Integration von myon.ai in Ihren Workflow können Sie die Effizienz steigern,

die Konsistenz wahren und das Pflegemanagement effektiv skalieren.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die medizinische Fachkraft (HCP) dafür

verantwortlich ist, die Richtigkeit der von "myon.ai" generierten Inhalte zu

überprüfen und sicherzustellen, dass sie mit den klinischen Richtlinien und den

Standards für die Patientensicherheit übereinstimmen.
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Warnungen

• myoncare erhebt weder den Anspruch noch die Absicht, die Erfahrung und das 
Fachwissen einer medizinischen Fachkraft zu ersetzen, unabhängig vom 
Anwendungsszenario. Es bietet dem Benutzer lediglich eine zusätzliche Unterstützung 
bei der Überwachung des Gesundheitszustandes von Patienten. Alle Inhalte, die 
innerhalb von myoncare angezeigt und erstellt werden, setzen voraus, dass der Nutzer 
eine Plausibilitätsprüfung durchführt, bevor er weitere Maßnahmen und 
Behandlungen einleitet oder die Ergbnisse der medizinischen sowie der nicht-
medizinischen Geräte beurteilt.

• Verwenden Sie den Gesundheitsindikator NIEMALS als alleiniges 
Entscheidungskriterium für Diagnose und/oder Therapie. Dies wird auch durch die 
folgende Warnung im System angezeigt: „Ich bin mir bewusst, dass Schwellenwerte 
und Wertungen nicht als alleinige Grundlage für medizinische Interventionen, weitere 
medizinisch relevante Maßnahmen oder die Priorisierung von Patienten verwendet 
werden dürfen.“

• Vor der Zuweisung von Care Pathways oder Caretasks sollten alle Wertungen, 
Schwellenwerte und Jumps auf Richtigkeit überprüft werden. Darüber hinaus darf eine 
Wertung oder Schwellenwert zu keinem Zeitpunkt die alleinige Grundlage für eine 
Intervention, eine medizinisch relevante Maßnahme oder die Priorisierung einzelner 
Patienten bilden. Dies wird in der folgenden Warnung beschrieben: "Ich bin mir 
bewusst, dass Schwellenwerte und Punktzahlen nicht als alleinige Grundlage für 
medizinische Eingriffe, weitere medizinisch relevante Maßnahmen oder die 
Priorisierung von Patienten verwendet werden dürfen". “Ich bestätige, dass alle 
Schwellenwerte, Wertungen und Sprünge validiert wurden und dem Zweck dieses/r 
Caretask/Care Pathways angemessen Rechnung tragen.“

• Sobald der medizinische Fachkraft eine weitere Komponente mit Bewertung 
hinzufügt oder die bestehende Bewertung einer Komponente in einem vorhandenen 
Caretask anpasst, muss das gesamte Bewertungsschema des Caretasks überprüft und 
angepasst werden.

• Es muss sichergestellt werden, dass nur Patienten ausgewählt werden, die diesen 
Care Pathway oder Caretask gemäß der Absicht des medizinischen Fachpersonals 
erhalten sollen. 

• Es muss darauf geachtet werden, dass der Referenztyp korrekt ausgewählt ist, da
alle Caretasks des Care Pathway in fester Beziehung zum Referenztyp definiert sind.
Andernfalls werden die Caretasks zu einem anderen Zeitpunkt an die Patienten
gesendet.
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Warnungen

• Wenn ein Start- oder Enddatum definiert ist, definiert die Beschreibung von „vor“
und „nach“ das Datum in Bezug auf den Referenztyp (z. B. 9:00 Uhr, 3 Tage vor der
Operation).

• Falls ein Termin neu geplant wird (aber bereits mit Care Pathways verbunden ist),
zeigt das Umplanungsschema auch potenzielle Konflikte mit einem roten Umriss an (z.
B. ein Caretask ist in der Vergangenheit). Stellen Sie sicher, dass alle Care Pathways und
die damit verbundenen Caretasks noch korrekt sind, oder passen Sie diese
entsprechend an (Hinweis: manuelle Anpassung notwendig). Folgende Warnung wird
angezeigt: "Markierte Caretasks haben ein Startdatum in der Vergangenheit und
werden daher nicht an den Patienten versendet. Um sie an den Patienten zu senden,
gehen Sie zu dem betreffenden Patienten und ändern Sie dort das Startdatum der
Caretask". Um einen Konflikt innerhalb eines Caretasks anzupassen (z. B. ist ein
Caretask in der Vergangenheit), schließen Sie den Workflow der Terminanpassung ab
und gehen Sie zu der Übersicht des bestimmten Patienten, für den der Termin neu
geplant wurde. Gehen Sie zum spezifischen Caretask und wählen Sie „Zuweisung
bearbeiten“ und passen Sie das Startdatum entsprechend an.

• Falls bereits ein Termin und ein Care Pathway verbunden waren (über Referenztyp
und ICD-Code), ist es nicht möglich, denselben Care Pathway ein zweites Mal zu
verbinden. Die folgende Meldung wird angezeigt: "Der Care Pathway '<name of care
pathway> ist bereits aktiv für diesen Patienten. Sie können einen Care Pathway nicht 
mehrere Male zuweisen."

• Beim Scannen eines QR-Codes eines Caretasks oder eines Care Pathway wird die
neueste Aktualisierung des Inhalts zugewiesen und an den Patienten gesendet.

• Aus Gründen der Datensicherheit und des Datenschutzes wird den Anwendern
empfohlen, das von ONCARE voreingestellte Initialkennwort unmittelbar nach der
ersten Anmeldung zu ändern.

• Wenn die Filtereinstellung so gewählt ist, dass nicht alle Patienten sichtbar sind,
wird die folgende Warnung angezeigt: „Filter angewandt!“.
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Warnungen

• Anwendern und medizinischem Fachpersonal wird hiermit empfohlen, sich nicht
allein auf Schwellenwertbenachrichtigungen für die Diagnose/Intervention oder eine
spätere Anpassung der Therapie eines Patienten zu verlassen.

• Alle Schwellenwerte und Wertungen müssen aus den Vorlagen entfernt werden,
falls ein oder mehrere Patienten nicht 18 Jahre alt sind.

• Caretasks und Vorlagen, welche Wertungen oder Schwellenwerte enthalten,
können Patienten unter 18 Jahren nicht zugewiesen werden. Dies wird durch eine
Warnung am unteren Ende der Patientenauswahl angegeben sowie dadurch, dass der
„Weiter“-Button deaktiviert ist.

• Falls Anwender Gesundheitsdaten von öffentlich zugänglichen 
Registrierungsverfahren einholen wollen, z.B. indem sie die Registrierungs-QR-Codes
oder Deep-Links auf einer Website in anonymer Form öffentlich zugänglich machen, 
muss der entsprechende Anwender dafür Sorge tragen, dass die rechtlichen 
Grundlagen zur Datenverarbeitung ausreichend geschaffen sind. Alternativ müssen die 
Daten zu jedem Zeitpunkt anonym bleiben. ONCARE übernimmt in derartigen – und 
ähnlichen – Fällen keinerlei Haftung.

• Die angezeigten Aktivitätsdaten können ungenau oder unvollständig sein. Bitte 
berücksichtigen Sie dies in Ihrer Entscheidungsfindung.

• Verwenden sie die Videoanruffunktion von myoncare NICHT für einen NOTRUF
oder zur Diagnose. Die Anrufqualität hängt von der Netzwerkverfügbarkeit und
Kameraqualität ab und kann daher nicht ausreichen, um den Gesundheitszustand
eines Patienten zu diagnostizieren oder zu beurteilen.

• Der Care Pathway kann Caretasks enthalten, die vor dem Referenzdatum geplant
sind. In diesem Fall erscheint ein Popup, um den Benutzer darauf hinzuweisen, die
Planung des Caretasks sowie das gewählte Referenzdatum zu überprüfen.

• Wenn der Benutzer einen Care Pathway auf der Grundlage eines bestehenden
Termins des Patienten zuweisen möchte, muss er sicherstellen, dass der Termin des
Patienten mit dem entsprechenden Referenztyp und ICD-Code gekennzeichnet ist. Ist
dies noch nicht geschehen, wird im Zuordnungsprozess eine Warnung angezeigt, dass
der Patient noch keinen genauen Termin hat. Daher kann die medizinische Fachkraft
den Termin dem Patienten nicht zuweisen.
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Warnungen

• Durch die Veröffentlichung von QR-Codes oder Deep-Links auf einer Website, auf
Flyern oder als Aushang in Kliniken in anonymisierter Form müssen Ärzte und anderes
medizinisches Fachpersonal proaktiv sicherstellen, dass der Caretask oder der Care
Pathway nur zur allgemeinen Unterstützung gedacht ist, aber keine für einen einzelnen
Patienten individualisierten Inhalte enthält. Die Caretasks sind nicht als Ersatz für eine
professionelle medizinische Beratung gedacht und sollten nicht alleinstehend als
medizinischen oder persönlichen Rat angesehen werden. Seien Sie sich bewusst, dass
die Caretasks von Einzelpersonen aus der Öffentlichkeit beantwortet werden können
und dass dadurch keine Arzt-Patienten-Beziehung entsteht. Alle medizinischen
Informationen sollten nur als allgemeine Informationen zur Verfügung gestellt werden.
Unter Öffentlichkeit ist jeder zu verstehen, nicht die Mitglieder einer bestimmten
Gruppe, und Öffentlichkeit bedeutet nicht, dass ein bestimmtes Arzt-Patienten-
Verhältnis besteht. ONCARE übernimmt keine Verantwortung oder Haftung für
möglicherweise auftretende Unterlassungen, Fehler oder für jeglichen Missbrauch der
öffentlich zugänglich gemachten QR-Codes. ONCARE kann die Verfügbarkeit des
Dienstes zu keinem bestimmten Zeitpunkt garantieren. Da die Nutzung auf eigenes
Risiko erfolgt, werden Sie aufgefordert, alle möglichen Mittel und Vorsichtsmaßnahmen
zu ergreifen, um die oben genannten Faktoren zu vermeiden. ONCARE übernimmt
keine Garantie für die Sicherheit oder Wirksamkeit und haftet nicht für Verluste oder
Schäden, sich aus der oben genannten Nutzung ergeben können, einschließlich, aber
nicht beschränkt auf wirtschaftliche Verluste, Verletzungen, Krankheiten oder Tod.

We make healthcare scalable.

Bei Fragen: service@myoncare.com

www.myon.academy  I  www.myoncare.com
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