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1. OBIJETIVO

A presente Politica de Privacidade tem por objetivo informar, de forma clara e transparente,
como a TROPICAL CARBON realiza o tratamento de dados pessoais no desenvolvimento de suas
atividades relacionadas a certificacdo de projetos vinculados ao mercado voluntario de créditos de
carbono.

Esta Politica foi elaborada em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD, Lei n2 13.709/2018, que disciplina o tratamento de dados pessoais no Brasil, inclusive em meios
digitais.

2.  ABRANGENCIA
Esta Politica aplica-se aos dados pessoais tratados pela TROPICAL CARBON no relacionamento
com
a) clientes e potenciais clientes;
b) representantes legais de empresas;
c) validadores e verificadores de projetos de geragdo de créditos de carbono;
d) proponentes de projetos de crédito de carbono;
e) proprietarios rurais;
f) comunidades, cooperativas, associacdes e parceiros envolvidos em projetos ambientais;
g) fornecedores e prestadores de servigos;
h) visitantes do site, plataformas digitais e canais de atendimento;
i) colaboradores, candidatos a vagas; e
j) demais pessoas fisicas que se relacionem com a TROPICAL CARBON.

3. DADOS PESSOAIS QUE PODEMOS TRATAR
No exercicio de suas atividades, a TROPICAL CARBON podera tratar diferentes categorias de
dados pessoais, de acordo com a finalidade especifica de cada relacionamento.

e nome completo;
e CPF e RG ou outro documento de identificacao;
e nacionalidade;
e profissdo ou cargo;
Dados L
. e empresa ou organizagao representada;
Cadastrais e de o ) ) o
e e endereco profissional ou residencial, quando necessario;
Identificacao
e telefone;
e e-mail;
e dados de representacao legal;
e documentos societarios ou procuragées que contenham dados pessoais.
e identificagdo de proprietdrios, possuidores ou representantes de areas
vinculadas ao projeto;
Dados e dados de representantes de comunidades, associagdes, cooperativas ou
relacionados a grupos locais;
projetos de e informacdes de contato de responsaveis técnicos;
geracdo de e registros de reuniGes, entrevistas, visitas técnicas ou consultas publicas;
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créditos de e imagens, fotografias, videos, coordenadas ou registros de campo, quando

carbono vinculados a comprovacdo de atividades do projeto;

e documentos fundidrios, ambientais, técnicos ou administrativos que
contenham dados pessoais;

e informacgdes relacionadas a participagdo de partes interessadas no projeto.

e dados bancdrios necessarios para pagamentos ou reembolsos;

Dados e informagdes de faturamento;
financeiros, e dados constantes em contratos, propostas comerciais, ordens de servigo e
comerciais e documentos fiscais;
contratuais e histérico de relacionamento comercial;

e dados de contato de representantes financeiros, juridicos ou
administrativos.

e endereco IP;

e data e horario de acesso;
Dados de

. e identificadores de dispositivo;
navegagao e

. e navegador utilizado;
uso de sistemas
® paginas acessadas;

e registros de interacdo com formuldrios;

e cookies e tecnologias similares.

3.1 Dados sensiveis

Em regra, a TROPICAL CARBON ndo busca tratar dados pessoais sensiveis de forma ampla.
Contudo, em determinados projetos, especialmente aqueles que envolvam comunidades locais, povos
e comunidades tradicionais, associacdes, cooperativas, beneficidrios sociais ou registros
socioambientais, poderdo ser tratados dados que revelem, direta ou indiretamente:
a) origem racial ou étnica;
b) pertencimento a comunidade tradicional;
c) informagdes de saude ou condicdo social, quando presentes em documentos do projeto;
d) dados biométricos, se utilizados para identificagdo;
e) informagdes relacionadas a grupos vulneraveis.

Sempre que houver tratamento de dados pessoais sensiveis, a TROPICAL CARBON adotara medidas
adicionais de protecdo e observara as hipdteses legais previstas na LGPD.

4, FINALIDADES DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS
A TROPICAL CARBON podera tratar dados pessoais para as seguintes finalidades:

e responder solicitagdes de contato;

Gestao de | ® elaborar propostas comerciais;
relacionamento ® realizar reunides e apresentagdes institucionais;
comercial ® negociar e cumprir obriga¢gdes contratuais;

® manter relacionamento com clientes, parceiros e interessados.

Versdo 1.0 3de8



TROPICAL CARBON

POL TC 001 g PUB‘LlCO

Execucgao de contratos e
prestagao de servigos

executar servigos de certificagao de projetos;

identificar representantes das partes envolvidas;

manter registros técnicos e administrativos;

emitir relatdrios, pareceres, certificados ou documentos relacionados
a0s projetos.

Certificacdo de projetos
de crédito de carbono

avaliar a elegibilidade de projetos;

analisar documentos técnicos, ambientais, fundiarios e
administrativos;

realizar diligéncias, entrevistas e consultas publicas;

verificar informacgdes sobre partes interessadas;

comprovar participacdo social, consulta comunitaria ou envolvimento
de beneficiarios;

documentar evidéncias necessarias ao processo de certificacao;
integridade e confiabilidade das

assegurar rastreabilidade,

informacgdes do projeto.

Cumprimento de
obrigacoes legais e

regulatdrias

cumprir obrigac¢oes legais, fiscais, contdbeis, trabalhistas, ambientais
ou regulatdrias;

atender solicitagoes de autoridades publicas;

manter registros exigidos por lei;

responder a auditorias, fiscalizacbes ou procedimentos

administrativos.

Seguranga, prevengao a
fraude e governanga

prevenir fraudes;

verificar identidade e poderes de representacdo;

proteger sistemas, documentos, projetos e informacgdes estratégicas;
manter trilhas de auditoria;

investigar incidentes;

assegurar a integridade dos processos de certifica¢do.

Comunicagao
institucional e
marketing

enviar comunicados institucionais;

divulgar contetdos técnicos sobre créditos de carbono,

sustentabilidade e certificacdo;
convidar para eventos, webinars ou treinamentos;

enviar materiais informativos relacionados as atividades da TROPICAL
CARBON.

5. BASES LEGAIS UTILIZADAS
A TROPICAL CARBON realiza o tratamento de dados pessoais com fundamento nas bases legais

previstas na LGPD, conforme a finalidade do tratamento. Entre as principais bases legais aplicaveis,

destacam-se:

a) execucgdo de contrato ou procedimentos preliminares relacionados a contrato;

b) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria;

c) legitimo interesse, quando aplicavel e respeitados os direitos e liberdades fundamentais do titular;
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d) consentimento, quando necessario;

e) exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

Quando o tratamento envolver dados pessoais sensiveis, a TROPICAL CARBON observara as
hipéteses legais especificas previstas na LGPD.

6. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS
A TROPICAL CARBON podera compartilhar dados pessoais, sempre que necessario e de forma

compativel com as finalidades informadas nesta Politica, com:

a) clientes contratantes;

b) auditores, verificadores, validadores e consultores técnicos;

c) organismos, padrdes, registradoras, plataformas ou entidades relacionadas ao mercado de créditos
de carbono;

d) fornecedores de tecnologia, hospedagem, armazenamento, seguranca da informacdo e suporte
técnico;

e) escritdrios de advocacia, contabilidade, auditoria e consultorias;

f) instituicdes financeiras e meios de pagamento;

g) autoridades publicas, 6rgdos reguladores, érgaos ambientais ou entidades governamentais,
quando exigido por lei ou necessario para cumprimento de obrigacdes;

h) parceiros envolvidos na estruturacdo, validagdo, verificacdo, certificacdo, registro ou
monitoramento de projetos.

A TROPICAL CARBON ndo comercializa dados pessoais.

7. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS
Considerando que o mercado de créditos de carbono pode envolver padrées, plataformas,
registros, certificadoras, validadores, clientes, investidores ou parceiros localizados fora do Brasil, os
dados pessoais poderdo ser transferidos internacionalmente quando necessdrio para a execugao dos
Servigos.
Nesses casos, a TROPICAL CARBON adotara medidas adequadas para garantir que a transferéncia
observe os requisitos da LGPD e que os dados pessoais sejam protegidos de forma compativel com esta
Politica.

8. ARMAZENAMENTO E RETENCAO DOS DADOS
Os dados pessoais serdo armazenados pelo tempo necessario para cumprir as finalidades para
as quais foram coletados, incluindo:
a) execucdo dos servigos contratados;
b) manutencdo de registros de certificagao;
c) cumprimento de obrigac¢des legais, fiscais, ambientais, regulatdrias e contratuais;
d) preservacdo de direitos da TROPICAL CARBON, de seus clientes ou de terceiros;
e) atendimento a exigéncias de rastreabilidade e integridade dos projetos certificados.

Apbs o término do periodo necessario de retencdo, os dados pessoais serdo eliminados,
anonimizados ou mantidos de forma segura quando houver fundamento legal para sua conservacao.
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9. SEGURANCA DA INFORMACAO
A TROPICAL CARBON adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais para proteger os
dados pessoais contra acessos nao autorizados, perda, destruicdo, alteracao, divulgacao indevida ou
gualguer forma de tratamento inadequado. Entre as medidas adotadas, conforme aplicavel, podem
estar:
a) controle de acesso a sistemas e documentos;
b) uso de senhas e autenticac¢do;
c) restricdo de acesso por necessidade de conhecimento;
d) armazenamento seguro de documentos;
e) gestdo de fornecedores;
f) backups;
g) registros de auditoria;
h) medidas de seguranca em ambientes digitais;
i) orientagdes internas sobre protecao de dados e confidencialidade.

Apesar dos esforgos de seguranga, nenhum sistema é completamente imune a riscos. Caso ocorra
incidente de seguranca que possa gerar risco ou dano relevante aos titulares, a TROPICAL CARBON
adotard as medidas cabiveis, incluindo eventual comunicacdo aos titulares e a ANPD, quando aplicavel.

10. DIREITOS DOS TITULARES
Nos termos da LGPD, o titular dos dados pessoais podera solicitar:

a) confirmagdo da existéncia de tratamento;

b) acesso aos dados pessoais;

c) correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

e) portabilidade dos dados, quando aplicavel;

f) informacgdo sobre compartilhamento de dados;

g) informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa;

h) revogagdo do consentimento;

i) eliminagdo dos dados tratados com base no consentimento, observadas as hipoteses legais de
conservagao;

j) revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais, quando aplicavel.

Para exercer seus direitos, o titular podera entrar em contato pelo canal indicado nesta Politica.
11. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A TROPICAL CARBON disponibiliza canal de contato para assuntos relacionados a protecdo de
dados pessoais e privacidade.
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Encarregado/DPO: Gisele Strey

E-mail: contato@tropicalcarbon.com.br

12. COOKIES E TECNOLOGIAS SIMILARES
O site da TROPICAL CARBON podera utilizar cookies e tecnologias similares para:
a) funcionamento adequado do site;
b) seguranca da navegacao;
c) andlise de desempenho;
d) melhoria da experiéncia do usuario;
e) personalizacdo de conteudo, quando aplicavel.

Quando forem utilizados cookies ndo essenciais, a TROPICAL CARBON adotarda mecanismos
adequados para informar o usudrio e permitir o gerenciamento de preferéncias.

13. LINKS PARA SITES DE TERCEIROS

O site, documentos ou comunicacdes da TROPICAL CARBON poderdo conter links para sites,
plataformas ou sistemas de terceiros.

A TROPICAL CARBON nado se responsabiliza pelas praticas de privacidade desses terceiros.
Recomenda-se que o titular consulte as respectivas politicas de privacidade antes de fornecer dados
pessoais a ambientes externos.

14. RESPONSABILIDADES DOS TITULARES E PARCEIROS
Os titulares, clientes, fornecedores e parceiros que enviarem dados pessoais a TROPICAL
CARBON devem garantir que:
a) os dados fornecidos sdo verdadeiros, atualizados e pertinentes;
b) possuem autorizacdo ou base legal adequada para compartilhar dados de terceiros;
¢) informaram os titulares envolvidos, quando necessario;
d) respeitam a legislagdo aplicavel de protecdo de dados pessoais.

Quando a TROPICAL CARBON atuar como operadora de dados pessoais em nome de terceiros,
seguira as instrucoes licitas do controlador, conforme contrato aplicavel.

15. ATUALIZACOES DESTA POLITICA

Esta POLITICA de Privacidade podera ser atualizada periodicamente para refletir mudangas nas
atividades da TROPICAL CARBON, em seus processos internos, em seus servicos ou na legislacao
aplicavel, e a versdo atualizada sera disponibilizada nos canais oficiais da TROPICAL CARBON, com
indicacdo da data de vigéncia.

16. DISPOSIGCOES FINAIS

A TROPICAL CARBON reafirma seu compromisso com a privacidade, a protecdo de dados
pessoais, a seguranga da informacdo, a transparéncia e a integridade dos processos relacionados ao
mercado voluntario de créditos de carbono.

Eventuais duvidas sobre esta Politica ou sobre o tratamento de dados pessoais poderdao ser
encaminhadas ao canal de contato indicado na se¢do 11.
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