
शुल्क और प्रभारों की अनुसूची

शुल्क का प्रकार शुल्क  में (VAT सहित)

खाता वेतन खाता सामान्य खाता

खाता खोलने का शुल्क निःशुल्क निःशुल्क

खाता रखरखाव शुल्क निःशुल्क निःशुल्क

myZoi मोबाइल ऐप के  माध्यम से मासिक खाता स्टेटमेंट निःशुल्क निःशुल्क

मानक मासिक स्टेटमेंट के  अतिरिक्त स्टेटमेंट का अनुरोध – डिजिटल/सॉफ़्ट कॉपी (अधिकतम 12 महीने)  5.25  10.50

मानक मासिक स्टेटमेंट के  अतिरिक्त स्टेटमेंट का अनुरोध – प्रमाणित मैनुअल कॉपी (अधिकतम 12 महीने)  26.25  26.25

बैलेंस पुष्टि पत्र – डिजिटल/सॉफ़्ट कॉपी  5.25  10.50

बैलेंस पुष्टि पत्र – प्रमाणित मैनुअल कॉपी  26.25  26.25

निष्क्रियता शुल्क (3 महीने तक कोई गतिविधि न होने के  बाद लागू; अधिकतम 6 महीने तक)  5.25  5.25

SMS सूचनाएँ निःशुल्क निःशुल्क

वॉलेट में राशि जमा करना

डेबिट / प्रीपेड कार्ड से बैलेंस जोड़ना
 1.99 + टॉप-अप राशि 

का 1%
 1.99 + टॉप-अप राशि 

का 1%

क्रे डिट कार्ड से बैलेंस जोड़ना  3.99 + टॉप-अप राशि 
का 3%

 3.99 + टॉप-अप राशि 
का 3%

क्रॉस बॉर्डर ट्रांसफर

ट्रांसफर प्रारंभ शुल्क – पाकिस्तान (  750 से अधिक का ट्रांसफर) निःशुल्क निःशुल्क

ट्रांसफर प्रारंभ शुल्क – पाकिस्तान (  750 या उससे कम का ट्रांसफर)  21.00  21.00

ट्रांसफर प्रारंभ शुल्क – अन्य क्षेत्र  21.00  21.00

अर्ली सैलरी (अग्रिम वेतन)

 400 या उससे कम राशि के  लिए अर्ली सैलरी शुल्क  21.00 लागू नहीं

 400 से अधिक राशि के  लिए अर्ली सैलरी शुल्क
अनुरोधित राशि का 

5.25%
लागू नहीं

पेमेंट कार्ड (VISA और Jaywan)

कार्ड जारी करना और डिलीवरी (पहला कार्ड और समाप्त हो चुका कार्ड) निःशुल्क  26.25

कार्ड प्रतिस्थापन और डिलीवरी (खोया / चोरी हुआ / क्षतिग्रस्त कार्ड)  26.25  26.25

प्रति कै लेंडर माह UAE ATM से पहली नकद निकासी निःशुल्क निःशुल्क

Standard Chartered Bank के  UAE ATM पर नकद निकासी निःशुल्क निःशुल्क
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किसी अन्य UAE ATM पर नकद निकासी  2.10  2.10

सभी UAE ATM पर नकद निकासी अस्वीकृ ति शुल्क (अपर्याप्त राशि के  कारण)  2.10  2.10

Standard Chartered Bank के  UAE ATM पर बैलेंस पूछताछ निःशुल्क निःशुल्क

किसी अन्य UAE ATM पर बैलेंस पूछताछ  2.10  2.10

पॉइंट ऑफ़ सेल (POS) लेनदेन निःशुल्क निःशुल्क

ऑनलाइन भुगतान लेनदेन (Visa कार्ड) निःशुल्क निःशुल्क

myZoi कार्ड के  माध्यम से अन्य UAE वॉलेट में राशि जमा करने का शुल्क  4.99  4.99

मोबाइल रिचार्ज

प्रति लेनदेन स्थानीय मोबाइल रिचार्ज  1.00  1.00

प्रति लेनदेन अंतरराष्ट्रीय मोबाइल रिचार्ज  1.00  1.00

स्थानीय ट्रांसफर

myZoi ग्राहक को स्थानीय ट्रांसफर  4.20  0.50

गैर-myZoi ग्राहक को स्थानीय ट्रांसफर  0.50  2.00

किसी लाइसेंस प्राप्त वित्तीय संस्थान (LFI) से भुगतान अनुरोध (Request to Pay) स्वीकार करना  2.00  6.30

myZoi Financial Inclusion Technologies LLC
पता: 15वीं मंज़िल, स्टैंडर्ड चार्टर्ड टॉवर, डाउनटाउन, दुबई, संयुक्त अरब अमीरात

फ़ोन नंबर: UAE के  भीतर 800 69964 (निःशुल्क) या UAE के  बाहर से +971 800 69964 (शुल्क लागू)
ईमेल: info@myzoi.life
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