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libéré les énergies, car chacun travaitle selon ses compétences et ses capacités

Le coaching pour creer
une nouvelle dynamique

A la téte depuis 2000 de son entreprise familiale de charpente situéee a La Motte-Servolex, Roland Buffet a investi dans
coaching pour améliorer la performance et la cohésion de son equipe. Mission réussie pour ce chel

des séances de
d’entreprise !

roisieme geéenération
a la téte de l'entre-
prise, j'avais l'im-
pression d'avoir du fn:t] a fai-
re avancer la sociéte”, avoue
Roland Buffet pour qui les
cinquante ans d'existence
de la société, créée par son
grand-pere et développée
par son pere, pesaient sur
ses perspectives, “Je souhal-
tais faire mieux en terme de
performance et de rentabili-
é et malgré plusieurs forma-
jons, je n'y arrivais pas”, re-
onnait-il. Dans un premier
emps, mehant par rapport
au coaching a qui il reproche
'‘étre aujourd hui "accom-
modé a toutes les sauces”, il
e laisse convaincre par son
ssocié qui connait un coach
"Ce qui m'a plu d'emblée,

e i e e e B R v

BUFFET CHARPENTE
C R OO

Activité : maison a ossature bois
et charpente

Date de création : 1960
Implantation : La Motte-Servolex

Chiffre d"affaires : 7 ME
Effectifs : 15 salares

Résultat net : 50 000 £
Répartition du capital : Roland
Buffet. Rémi Buffet, Jérome Latard
Baton et Benoit Varloteaux
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¢'est qu'il est resté tres con-
cret”, souligne le chef d'en-
treprise en notant que {‘un
des temps forts de ce travail
a €1é un séminaire gui a réu-
ni tous les chels d'équipe,
“Nous avons pris le temps de
parler des problématiques de
chacun dans l'entreprise, de
nos valeurs et de nos motiva-
tions et découvert que méme
§1 nos roles élaient différents,
notre but était commun et
passait par le succés de l'en-
treprise”, raconte Roland
Buffet. Ce travail a aboull a
une structuration nouvelle du
groupe a travers différentes
entités : Buffet maisons bois
et charpente, Buffet études et
maitrise d'oeuvre et Bullet
menuiserie et agencement,

Mieux définir les postes
et les responsabilités

Onutre “cette mise en cohaé-
rence des structures avec les
activités”®, I'entreprise a mis
en place un systeme de com-
munication a travers des rén-
nions réguliéres, que ce soit
entre les gérants des ditfé-
rentes sociétés ou avec les
chefs d' équipe et, tous les six
maois, avec chacun des sala-
riés dans le cadre d'un entre-
tien individuel, "Ce travall a4
permis de mieux défingr les
postes el les responsabilites
de chadcun, co gl a Hhére los

Lintervention dun coach auprés de Butfet Charpente, etrarise spécialisée dans les maisons & ossature bois ot les charpentes, a permis de

énergies car chacun travaille
selon ses compétences el sos
«1."'1r_l]4h*|!f"il't"'.fﬁf."i g¢ félicite encore
le chef d’entreprise en met-
tant en avant surtout "la pri-
s de conscience par les sala-
riés d'une dynamique
d'équipe”

Une dynamigque que porte
¢galement Antoine Soullard,
e nouveau coordinateur des
travaux, a l'origine chet
d'une équipe de deux per-
sonnes, Sa nouvelle lonction
a elé créée suite aux séances
de coaching. “Parler avec un
coach m'a aidé a prendre
mes {If'lljv‘iflllﬂa fonctions et
donné l'impression d’ ére
soutenu dans mes f'hmi". e

marque-t-il en insistant sur le
!u_ﬂ_ que la démarche “nous a
tait prendre conscience (que

nous formions yne cquipe au
sein de irii;ui-lin
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renforcei l cohésion de U'équipe. “Ce qui 3, Selon i@ patren Roiand Bulfet,
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Avec sa réorganisation et le
supplement de rentabilite
gagne, il se sent désormals
arme pour conquerir de notks
veaux marchés gias




