
Als Buchungsvermittler erstellt oder organisiert SaddleTravel.de die angebotenen
Reiseprogramme nicht selbst. Stattdessen bringen wir unsere Kunden mit unabhängigen
Drittanbietern zusammen, die sämtliche kostenpflichtigen Bestandteile der Reise
eigenständig organisieren, einschließlich Unterkunft, Reitaktivitäten und Transport.
Unsere Rolle beschränkt sich ausschließlich auf die Vermittlung der Buchung.

Zahlungs- und Stornierungsbedingungen
 Ihre Reisebuchung wird mit der Zahlung einer nicht erstattungsfähigen Anzahlung von
20 % bestätigt.
 Der vollständige Restbetrag ist 56 Tage vor dem Abreisedatum fällig.
Wenn Sie Ihre Buchung weniger als 56 Tage vor Reisebeginn stornieren, behält sich
SaddleTravel.de das Recht vor, den vollständigen Reisepreis zu verlangen, abzüglich
folgender Rückerstattungen:

Stornierung mehr als 42 Tage vor dem Abreisedatum: 50 %
Stornierung 41 bis 30 Tage vor dem Abreisedatum: 30 %
Stornierung weniger als 30 Tage vor dem Abreisedatum: keine Rückerstattung.

Versicherung
Alle Gäste müssen über eine geeignete Reiseversicherung verfügen, die sowohl das
Reiten und Reisen zu Pferd als auch die Stornierung der gebuchten Reise abdeckt. Ein
Versicherungsnachweis kann während des Buchungsprozesses verlangt werden.
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Allgemeine Buchungsbedingungen von Jerebeque Trails

In diesen Bedingungen bezeichnen die Begriffe „Jerebeque Trails“, „die Gesellschaft“,
„wir“ und „unser“ Jerebeque Trails Ltd, eingetragen in Spanien unter der
Unternehmensnummer B05227228, Finca la Florentina S/N, 10230 Herguijuela, Cáceres.

Der im Buchungsformular genannte Kunde als Unterzeichner erklärt sich damit
einverstanden, dass er durch die Bezahlung seines Urlaubs bei der Gesellschaft deren
Geschäftsbedingungen akzeptiert.

1. Alle Aktivitäten werden auf eigenes Risiko des Kunden unternommen.

2. Die angegebene, nicht erstattungsfähige Anzahlung ist zu leisten und wird als
Teilzahlung des Gesamtpreises angenommen. Der Restbetrag der Buchung muss
spätestens vier Wochen vor der Abreise beglichen werden. Erfolgt die Zahlung nicht bis
zum Fälligkeitsdatum, behalten wir uns das Recht vor, die Buchung zu stornieren und
Stornogebühren zu berechnen.

3. Wird ein Doppel-/Zweibettzimmer nur von einer Person belegt, ist ein Zuschlag
(Einzelzimmerzuschlag) zu zahlen. Die Höhe dieser Zuschläge entnehmen Sie bitte den
auf der Seite „Preise“ unserer Website angegebenen Tarifen. Wenn Sie ein Einzelzimmer
wünschen, ist der Zuschlag vor Ort zu zahlen. Die Zahlung über unsere Online-Plattform
beinhaltet den Einzelzimmerzuschlag nicht; der dort angegebene Preis gilt pro Person
und basiert auf der Belegung eines Doppelzimmers.

4. Ein Vertrag kommt erst zustande, nachdem die Gesellschaft ein vollständig
ausgefülltes Buchungsformular und die Anzahlung erhalten und dem Kunden eine
schriftliche Annahmebestätigung zugesandt hat.

5. Storniert der Kunde seine Buchung mehr als vier Wochen vor der Abreise, werden alle
geleisteten Zahlungen abzüglich der Anzahlung zurückerstattet. Bei einer Stornierung
weniger als vier Wochen vor dem Abreisedatum erfolgt keine Rückerstattung.
Stornierungen müssen schriftlich erfolgen, vom Unterzeichner des Buchungsformulars
unterzeichnet sein und werden erst wirksam, nachdem sie bei der Gesellschaft
eingegangen und von ihr bestätigt worden sind.
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6. Die Gesellschaft übernimmt keine Haftung für Pflichtverletzungen unabhängiger
Veranstalter oder anderer unabhängiger Organisationen sowie deren Arbeitgeber oder
Beauftragten. Die Gesellschaft kann nicht für Verletzungen, Schäden, Verluste,
Beeinträchtigungen, seelische Belastungen, Enttäuschungen, Unannehmlichkeiten oder
Unregelmäßigkeiten haftbar gemacht werden, die der Kunde erleidet, es sei denn, es wird
nachgewiesen, dass diese auf Fahrlässigkeit der Gesellschaft zurückzuführen sind.

7. Voraussetzung für Ihre Buchung bei der Gesellschaft ist der Abschluss einer
angemessenen Reiseversicherung, die während der gesamten Dauer des Aufenthalts
sämtliche medizinischen Kosten, Verletzungen, Todesfälle, Haftpflicht, Stornierung oder
Verschiebung sowie Gepäck und persönliche Gegenstände abdeckt.

8. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, die Reittour unter sehr außergewöhnlichen
Umständen ohne vorherige Ankündigung zu stornieren. In diesem Fall wird der gesamte
vom Kunden gezahlte Betrag zurückerstattet. Die Haftung der Gesellschaft für eine
solche Stornierung oder einen Rücktritt beschränkt sich auf diese Rückerstattung.

9. Kann im Falle höherer Gewalt (außergewöhnliche oder unvorhersehbare Umstände
außerhalb der Kontrolle der Gesellschaft, wie Unruhen, zivile Unruhen, Krieg,
terroristische Bedrohungen, Naturkatastrophen, Feuer, schlechte Wetterbedingungen,
technische oder wartungsbedingte Probleme mit Transportmitteln, Flugplanänderungen
oder operative Entscheidungen von Fluggesellschaften usw.) ein Teil oder der gesamte
Aufenthalt nicht stattfinden, kann die Gesellschaft nicht für dadurch entstandene
Verluste oder Ausgaben haftbar gemacht werden. Die Gesellschaft kann von einer
etwaigen Rückerstattung die für die Organisation des Aufenthalts oder des betroffenen
Teils entstandenen Kosten sowie einen angemessenen Betrag für Gemeinkosten
abziehen.

10. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, die Route der Reittour, den Zeitplan oder
die Ausflüge im Falle höherer Gewalt (siehe Absatz 8) zu ändern. Die Gesellschaft haftet
nicht für daraus entstehende Unannehmlichkeiten für den Kunden.

11. Sämtliche Informationen auf unserer Website werden nach bestem Wissen
veröffentlicht und gelten zum Zeitpunkt der Veröffentlichung als richtig. Die
Verfügbarkeit bestimmter Leistungen kann jedoch variieren oder von Wetterbedingungen
oder anderen unvorhergesehenen Faktoren abhängen.
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12. Unsere Reiserouten sind auf unserer Website genau festgelegt und beschrieben. Muss
die Route aufgrund ungewöhnlicher Umstände geändert werden, trifft der Guide die
endgültige Entscheidung über die Route, die Unterkunft und die Durchführung der
Reittouren; diese Entscheidung ist endgültig und für alle Mitglieder der Gruppe
verbindlich. Bei Abweichungen können weder Entschädigungen noch Rückerstattungen
für Unterkunft, Mahlzeiten, Getränke oder sonstige Ausgaben verlangt werden.

13. Aufgrund ungünstiger Wetterbedingungen, beschädigter oder gesperrter Wege oder
anderer unvorhergesehener Umstände kann die Reittour gegebenenfalls durch einen
Ausflug in der Umgebung ersetzt werden.
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