
Als Buchungsvermittler erstellt oder organisiert SaddleTravel.de die angebotenen
Reiseprogramme nicht selbst. Stattdessen bringen wir unsere Kunden mit unabhängigen
Drittanbietern zusammen, die sämtliche kostenpflichtigen Bestandteile der Reise
eigenständig organisieren, einschließlich Unterkunft, Reitaktivitäten und Transport.
Unsere Rolle beschränkt sich ausschließlich auf die Vermittlung der Buchung.

Zahlungs- und Stornierungsbedingungen
 Ihre Reisebuchung wird mit der Zahlung einer nicht erstattungsfähigen Anzahlung von
20 % bestätigt.
 Der vollständige Restbetrag ist 56 Tage vor dem Abreisedatum fällig.
Wenn Sie Ihre Buchung weniger als 56 Tage vor Reisebeginn stornieren, behält sich
SaddleTravel.de das Recht vor, den vollständigen Reisepreis zu verlangen, abzüglich
folgender Rückerstattungen:

Stornierung mehr als 42 Tage vor dem Abreisedatum: 50 %
Stornierung 41 bis 30 Tage vor dem Abreisedatum: 30 %
Stornierung weniger als 30 Tage vor dem Abreisedatum: keine Rückerstattung.

Versicherung
Alle Gäste müssen über eine geeignete Reiseversicherung verfügen, die sowohl das
Reiten und Reisen zu Pferd als auch die Stornierung der gebuchten Reise abdeckt. Ein
Versicherungsnachweis kann während des Buchungsprozesses verlangt werden.
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Allgemeine Buchungsbedingungen von Cheval Alsace

ÄNDERUNG DER AUFENTHALTSDATEN: Es fallen keine zusätzlichen Gebühren an.
Bei verspäteter Anreise oder einem vorzeitigen Abbruch des Aufenthalts Ihrerseits
erfolgt keine Rückerstattung; der vollständige Preis des Aufenthalts bleibt Cheval Alsace
geschuldet.

Wir behalten uns das Recht vor, einen Termin im Falle höherer Gewalt abzusagen. In
diesem Fall bieten wir den Teilnehmern an, den Aufenthalt auf einen anderen Termin zu
verschieben.

Sollte kein Ersatztermin passen, erhält der Teilnehmer sämtliche gezahlten Beträge
vollständig zurück, kann jedoch in keinem Fall eine Entschädigung verlangen.

Versicherung: Das Reitzentrum verfügt beim Cabinet PEZANT über eine
Haftpflichtversicherung, die Personen-, Sach- und immaterielle Schäden abdeckt, die
den Teilnehmern entstehen könnten. Cheval Alsace kann jedoch nicht für Unfälle haftbar
gemacht werden, die auf Unvorsichtigkeit oder einen persönlichen Fehler des
Teilnehmers zurückzuführen sind. Die Reiter müssen über eine eigene
Haftpflichtversicherung verfügen. Bei Aufenthalten von mehr als 7 Tagen muss der
Teilnehmer außerdem über eine Lizenz der Fédération Française d'Équitation verfügen;
diese kann zu Beginn der Aktivität vor Ort ausgestellt werden.

Recht am eigenen Bild: Cheval Alsace behält sich das Recht vor, Ihr Bildmaterial zur
Bewerbung unserer Aufenthalte zu verwenden, sofern Sie dem nicht widersprechen. Bitte
informieren Sie uns in diesem Fall bereits bei der Anmeldung.
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