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ISLAND

Eldhestar

BUCHUNGSBEDINGUNGEN

Als Buchungsvermittler erstellt oder organisiert SaddleTravel.de die angebotenen
Reiseprogramme nicht selbst. Stattdessen bringen wir unsere Kunden mit unabhangigen
Drittanbietern zusammen, die samtliche kostenpflichtigen Bestandteile der Reise
eigenstdndig organisieren, einschlieBlich Unterkunft, Reitaktivitdten und Transport.
Unsere Rolle beschrénkt sich ausschlieBlich auf die Vermittlung der Buchung.

Zahlungs- und Stornierungsbedingungen
lhre Reisebuchung wird mit der Zahlung einer nicht erstattungsfahigen Anzahlung von 20
% bestatigt.
Der vollstandige Restbetrag ist 56 Tage vor dem Abreisedatum fallig.
Wenn Sie lhre Buchung weniger als 56 Tage vor Reisebeginn stornieren, behélt sich
SaddleTravel.de das Recht vor, den vollstdndigen Reisepreis zu verlangen, abzlglich
folgender Rickerstattungen:

e Stornierung mehr als 42 Tage vor dem Abreisedatum: 50 %

e Stornierung 41 bis 30 Tage vor dem Abreisedatum: 30 %

e Stornierung weniger als 30 Tage vor dem Abreisedatum: keine Rickerstattung.

Versicherung

Alle Gaste miussen Uber eine geeignete Reiseversicherung verfligen, die sowohl das
Reiten und Reisen zu Pferd als auch die Stornierung der gebuchten Reise abdeckt. Ein
Versicherungsnachweis kann wahrend des Buchungsprozesses verlangt werden.

Diese Reitreise wird von Eldhestar organisiert.
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Allgemeine Buchungsbedingungen von Eldhestar

Reiten ist ein Sport und eine mit Risiken verbundene Aktivitat und kann geféhrlich sein.
Wir trainieren unsere Pferde so, dass sie freundlich, selbstsicher und mit ihrer Umgebung
vertraut sind; sie werden jedoch unter der Voraussetzung zum Reiten Uberlassen, dass
der Reiter dies auf eigenes Risiko tut.

Haftung

Eldhestar behélt sich das Recht vor, Routen zu dndern oder Zeitpldne ohne vorherige
Ankindigung an die Gaste anzupassen, wenn Wetterbedingungen oder andere
Ereignisse auBerhalb seiner Kontrolle die Durchfihrung der geplanten Tour verhindern.
Die Reitrouten hangen daher von den Wetterbedingungen ab und kénnen geédndert
werden, ohne dass eine Rickerstattung erfolgt. Eldhestar Gbernimmt keine Haftung fur
Kosten, die aufgrund solcher Anderungen von Zeitpldnen oder Routen entstehen. Bitte
beachten Sie auBerdem, dass das Reiten auf eigene Gefahr erfolgt.

Reitausriistung

Gebrauchte Reitstiefel, Reitkleidung, Helme, Satteltaschen usw. missen vor der Einreise
nach Island desinfiziert werden. Chaps, Gebisse und andere gebrauchte Lederartikel
dirfen nicht nach Island eingefiihrt werden, da infektidse oder ansteckende Krankheiten
leicht ins Land eingeschleppt werden kédnnen und eine erhebliche Gefahr fiir die Pferde
darstellen, die nicht geimpft sind.

Reitkleidung wird in der Regel gewaschen, und Schuhe werden mit viruziden oder
flissigen Desinfektionsmitteln wie VirkonS, Jod oder vergleichbaren Produkten gereinigt.
Weitere Informationen finden Sie hier.

Eldhestar stellt Sicherheitshelme und Regenbekleidung sowie im Winter warme Overalls
zur Verfligung.

Der Reitstil in Island dhnelt dem englischen Reitstil. Wir verwenden einfache Gebisse,
Trensen mit abnehmbaren Nasenriemen und Karabiner am Ende der Zligel, damit diese
beim Grasen leicht abgenommen werden kénnen.

Unsere Sattel sind bequem, mit einer weichen und eher flachen Sitzflache; es ist nicht
notwendig, eigene Sattelunterlagen mitzubringen.
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Allgemeine Buchungsbedingungen von Eldhestar
Nordlichter

Die besten Monate zur Beobachtung der Nordlichter bzw. Aurora Borealis sind Oktober
bis April, mit der héchsten Sichtbarkeit von Dezember bis Februar. Da es sich jedoch um
ein Naturphdnomen handelt, kann nicht garantiert werden, dass Sie Nordlichter sehen.
Sie entstehen durch geladene Teilchen aus Sonneneruptionen, die mit der
Erdatmosphére kollidieren. Sichtbar sind sie nur in der Dunkelheit der Nacht, wenn der
Himmel klar und wolkenfrei ist. Die Nordlichtvorhersage kénnen Sie hier verfolgen.

Sicherheit und Schutz

Eldhestar halt ein hohes Sicherheitsniveau ein. Rucksédcke, groBe Kameras, Selfie-Sticks
und andere sperrige Gegenstiande dirfen nicht mit aufs Pferd genommen werden.
Erlaubt sind ausschlieBlich kleine Bauchtaschen. Das Reiten erfolgt auf eigene Gefahr.

Konsum berauschender Substanzen

Personen, die unter dem Einfluss berauschender Substanzen wie Alkohol und/oder
Drogen stehen, dirfen nicht an unseren Reitausfligen teilnehmen.

Reiseversicherung

Vergessen Sie nicht, vor lhrer Abreise eine Reiseversicherung abzuschlieBen. Bitte
beachten Sie, dass sédmtliche Reitaktivitdten auf eigene Gefahr erfolgen. Einwohner von
EU-/EWR-Landern sollten fir den Fall von Krankheit oder medizinischem
Behandlungsbedarf ihre Europédische Krankenversicherungskarte (Formular E-111)
mitbringen.

Gewichtsgrenze

Islandpferde kdnnen erwachsene Reiter problemlos tragen. Das Hochstgewicht betragt
110 kg (242 |b). Teilnehmer an Ausritten von mehr als 2 Stunden missen in der Lage sein,
mit nur wenig Hilfe auf das Pferd aufzusteigen. Bitte kontaktieren Sie uns fir weitere
Informationen.
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Allgemeine Buchungsbedingungen von Eldhestar

Flughafentransfer

Unsere Touren beginnen in Reykjavik. Flr den Transport vom Flughafen nach Reykjavik
(BSI-Hauptbusbahnhof, Hotels oder Gé&stehduser) nutzen Sie bitte den Flybus von
Reykjavik Excursions. Dieser Service ist NICHT im Tourpreis enthalten.

Der Transport von und nach Reykjavik ist bei allen Touren mit Ausnahme von Tour 1a
inbegriffen. Wir holen Gaste um 8:00 Uhr und 13:00 Uhr am BSI-Hauptbusbahnhof, an
Hotels, Gastehdusern und ausgewiesenen Bushaltestellen ab. Die Abholung in
Hafnarfjordur, Mosfellsbeer und Képavogur beginnt um 7:45 Uhr. Bitte beachten Sie, dass
wir keine Abholung an Privatwohnungen oder Airbnb-Unterkliinften anbieten kénnen.

Mit der Unterzeichnung dieser Geschaftsbedingungen kann Eldhestar oder unserem
Personal keinerlei Haftung fur Verletzungen, Verluste oder Schaden gleich welcher Art
zugerechnet werden.

Bitte beachten Sie, dass wir uns bei der Annahme lhrer Buchung auf die Angaben in
lhrem Buchungsformular stltzen, einschlieBlich Ihrer Angaben zu Reitniveau und
Gewicht. Sollten diese Angaben unzutreffend sein, kdnnen wir Sie gegebenenfalls vom
Reiten ausschlieBen. Bitte flllen Sie das Formular daher sorgféltig und wahrheitsgemaf
aus.

Mit der Annahme dieser Geschéaftsbedingungen bestétige ich, dass ich und jede mich
begleitende Person meiner Gruppe bei guter Gesundheit und zum Reiten geeignet sind
und an keiner Erkrankung leiden, die meine bzw. deren Teilnahme beeintrachtigen
kdnnte. Weder ich noch eine Person meiner Gruppe nehmen verschreibungspflichtige
Medikamente oder Alkohol zu sich, die bzw. der unsere Fahigkeit zum Reiten
beeintrachtigen kdnnte.

Ich erklare mich damit einverstanden, dass wahrend der Reitaktivitdten Fotografien oder
Aufnahmen gemacht werden kénnen. Darauf konnen ich oder mein Kind zu sehen sein;

diese Aufnahmen kdnnen zur Bewerbung dieser Reitaktivitat verwendet werden.

Dies beruhrt lhre gesetzlichen Rechte nicht.
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