
Als Buchungsvermittler erstellt oder organisiert SaddleTravel.de die angebotenen
Reiseprogramme nicht selbst. Stattdessen bringen wir unsere Kunden mit unabhängigen
Drittanbietern zusammen, die sämtliche kostenpflichtigen Bestandteile der Reise
eigenständig organisieren, einschließlich Unterkunft, Reitaktivitäten und Transport.
Unsere Rolle beschränkt sich ausschließlich auf die Vermittlung der Buchung.

Zahlungs- und Stornierungsbedingungen
 Ihre Reisebuchung wird mit der Zahlung einer nicht erstattungsfähigen Anzahlung von
20 % bestätigt.
 Der vollständige Restbetrag ist 56 Tage vor dem Abreisedatum fällig.
Wenn Sie Ihre Buchung weniger als 56 Tage vor Reisebeginn stornieren, behält sich
SaddleTravel.de das Recht vor, den vollständigen Reisepreis zu verlangen, abzüglich
folgender Rückerstattungen:

Stornierung mehr als 42 Tage vor dem Abreisedatum: 50 %
Stornierung 41 bis 30 Tage vor dem Abreisedatum: 30 %
Stornierung weniger als 30 Tage vor dem Abreisedatum: keine Rückerstattung.

Versicherung
Alle Gäste müssen über eine geeignete Reiseversicherung verfügen, die sowohl das
Reiten und Reisen zu Pferd als auch die Stornierung der gebuchten Reise abdeckt. Ein
Versicherungsnachweis kann während des Buchungsprozesses verlangt werden.
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Allgemeine Buchungsbedingungen von Desert Dreams

Alle Reisenden müssen während der gesamten Dauer des Aufenthalts über eine gültige
Versicherung verfügen, die sämtliche ausgeübten Aktivitäten abdeckt. Die Guides und
der Veranstalter können nicht für Unfälle, Zwischenfälle, Verletzungen, Schäden oder
Verluste haftbar gemacht werden, die auf Bedingungen, persönliches Handeln oder
unvorhergesehene Umstände zurückzuführen sind.

Mit der Teilnahme am Aufenthalt erkennen die Reisenden an, dass sämtliche im
Programm genannten Reittouren, Ausflüge und Aktivitäten auf eigene Verantwortung
unternommen werden. Der Veranstalter übernimmt keine Haftung für Verletzungen,
Schäden, Verluste oder persönliche Gegenstände. Alle Teilnehmer bestätigen, dass sie
über eine gültige Versicherung verfügen, die die im Aufenthalt enthaltenen Aktivitäten
abdeckt.

Maximal zulässiges Gewicht: 95 kg.

Kinder ab 12 Jahren können in Begleitung eines Elternteils teilnehmen. Alle Reiter
müssen die Anweisungen der Guides unbedingt befolgen und deren Entscheidungen
jederzeit respektieren. Wenn nach Einschätzung des Guides der Gesundheitszustand
oder das Verhalten eines Teilnehmers vor oder während des Ritts ein Risiko für ihn selbst
oder für andere darstellt, behält sich der Guide das Recht vor, diese Person von der
Aktivität auszuschließen. Jeder Teilnehmer muss den Guide über sämtliche
gesundheitlichen Probleme oder besonderen Umstände informieren, die seine Fähigkeit,
sicher zu reiten, beeinträchtigen könnten.

Die Reittouren richten sich an Reiter mit mittlerem bis fortgeschrittenem Niveau. In
bestimmten Fällen und bei bestimmten Aufenthalten können auch Anfänger teilnehmen,
vorbehaltlich einer vorherigen Bestätigung bei der Buchung.

Die Reittouren finden auf Araber- und Baladi-Pferden statt, die temperamentvoll, aber
gut ausgebildet sind. Die Reiter reiten sowohl Hengste als auch Stuten.

Die Unterbringung erfolgt in geteilten Doppel- oder Dreibettzimmern. Bei einer
Zimmerteilung werden Sie mit einem Reiter oder einer Reiterin desselben Geschlechts
untergebracht. Wenn kein geteiltes Zimmer verfügbar ist oder Sie ein Einzelzimmer
wünschen, fällt ein Einzelzimmerzuschlag an.
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