
Als Buchungsvermittler erstellt oder organisiert SaddleTravel.de die angebotenen
Reiseprogramme nicht selbst. Stattdessen bringen wir unsere Kunden mit unabhängigen
Drittanbietern zusammen, die sämtliche kostenpflichtigen Bestandteile der Reise
eigenständig organisieren, einschließlich Unterkunft, Reitaktivitäten und Transport.
Unsere Rolle beschränkt sich ausschließlich auf die Vermittlung der Buchung.

Zahlungs- und Stornierungsbedingungen
 Ihre Reisebuchung wird mit der Zahlung einer nicht erstattungsfähigen Anzahlung von
20 % bestätigt.
 Der vollständige Restbetrag ist 56 Tage vor dem Abreisedatum fällig.
Wenn Sie Ihre Buchung weniger als 56 Tage vor Reisebeginn stornieren, behält sich
SaddleTravel.de das Recht vor, den vollständigen Reisepreis zu verlangen, abzüglich
folgender Rückerstattungen:

Stornierung mehr als 42 Tage vor dem Abreisedatum: 50 %
Stornierung 41 bis 30 Tage vor dem Abreisedatum: 30 %
Stornierung weniger als 30 Tage vor dem Abreisedatum: keine Rückerstattung.

Versicherung
Alle Gäste müssen über eine geeignete Reiseversicherung verfügen, die sowohl das
Reiten und Reisen zu Pferd als auch die Stornierung der gebuchten Reise abdeckt. Ein
Versicherungsnachweis kann während des Buchungsprozesses verlangt werden.
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Allgemeine Buchungsbedingungen von Offbeat Safaris

Die folgenden Geschäftsbedingungen, die ohne vorherige Ankündigung geändert werden
können, gelten für die von Offbeat Safaris Holdings Ltd („die Gesellschaft“) angebotenen
Leistungen und die von ihr herausgegebenen Preise. Sie beziehen sich auf Offbeat Mara
Camp, Offbeat Ndoto, Sosian Lodge, Ekorian’s Mugie Camp, Deloraine House und
Offbeat Riding Safaris. Für über die Gesellschaft gebuchte Leistungen Dritter gelten die
jeweiligen Geschäftsbedingungen des betreffenden Drittanbieters. Voraussetzung für
eine Buchung bei der Gesellschaft ist die vollständige Annahme dieser
Geschäftsbedingungen; ein Verstoß gegen unsere Bedingungen kann zum Entzug der
vertraglich vereinbarten Preise und zur Freigabe der Buchungen führen.

KENIANISCHES RECHT: Voraussetzung für eine Buchung bei der Gesellschaft ist, dass
der Kunde (Privatperson, Unternehmen oder sonstige juristische Person) akzeptiert, dass
diese Geschäftsbedingungen einen nach kenianischem Recht geregelten Vertrag
darstellen, und sich unwiderruflich der ausschließlichen Zuständigkeit der kenianischen
Gerichte unterwirft. Im Falle einer Streitigkeit oder Klage jeglicher Art gegen die
Gesellschaft wird diese Streitigkeit oder Klage nach kenianischem Recht vor
kenianischen Gerichten entschieden.

ZUSÄTZLICHE VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN:

Alle Kunden, einschließlich Privatpersonen, Unternehmen und sonstiger juristischer
Personen, müssen vor der Abreise aus ihrem Heimatland eine geeignete umfassende
Reise- und Krankenversicherung abschließen, die sie selbst sowie alle von ihnen
abhängigen Personen oder Mitreisenden abdeckt.

Diese Versicherung muss zum Zeitpunkt der Zahlung der ersten Anzahlung
abgeschlossen werden und die Versicherungsdaten müssen vorgelegt werden. Wir
empfehlen außerdem dringend, zusätzlich einen speziellen Covid-Versicherungsschutz
abzuschließen, der über die üblichen Risiken einer Reiseversicherung hinausgeht und
inzwischen für folgende Situationen erhältlich ist:

Stornierung der Reisepläne, wenn ein Kunde kurz vor der Abreise an COVID erkrankt oder
sich isolieren muss und deshalb nicht reisen kann.

Abbruch oder Unterbrechung der Reisepläne, wenn ein Kunde während seines
Aufenthalts an COVID erkrankt oder unter Quarantäne gestellt werden muss.
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Kosten für medizinische Behandlung und zusätzliche Unterkunftskosten, wenn ein Kunde
während seiner Reise an COVID erkrankt oder unter Quarantäne gestellt werden muss.

Eine Reise nach Afrika – insbesondere eine Safari – ist mit gewissen Risiken verbunden.
Weder die Gesellschaft noch ihre Geschäftsführer oder Mitarbeiter haften in irgendeiner
Weise für Verluste, Schäden, Ausgaben oder Kosten, die aus einem Vorfall mit Kunden
(Privatpersonen, Unternehmen oder sonstigen juristischen Personen) entstehen und
während der Nutzung einer von der Gesellschaft oder von durch sie beauftragten Dritten
erbrachten Leistung auftreten können.

Hält ein Kunde, ob Privatperson, Unternehmen oder sonstige juristische Person, diese
Versicherungsbedingungen und -anforderungen nicht ein oder versäumt er es, einen
angemessenen Versicherungsschutz zu organisieren, haften weder die Gesellschaft noch
ihre Geschäftsführer, Mitarbeiter oder von ihr beauftragte Dritte in irgendeiner Weise für
finanzielle Verluste, Schäden, Ausgaben oder Kosten, die aus einem Vorfall oder einer
kurzfristigen Stornierung entstehen.

Obwohl alle angemessenen Maßnahmen zum Schutz der Gesundheit unserer Kunden
getroffen werden, übernimmt die Gesellschaft keine Haftung, wenn ein Kunde während
seiner Reise an COVID-19 oder einer anderen Krankheit erkrankt.

WILDTIERE
Unsere Gäste kommen auf Safaris häufig in unmittelbare Nähe von Wildtieren. Wir bitten
unsere Gäste, vor jeder Aktivität in von Wildtieren bewohnten Gebieten stets ihren Guide
oder Gruppenleiter zu konsultieren. Alle Gäste müssen die Anweisungen ihres Guides
oder Gruppenleiters sowie die Vorgaben jeder Unterkunft bzw. Anlage in unserem
Portfolio befolgen.

Angriffe durch Wildtiere sind selten, aber bei keiner Safari in der afrikanischen Wildnis
kann garantiert werden, dass sie nicht vorkommen. Soweit gesetzlich zulässig, haften
weder die Gesellschaft noch ihre Mitarbeiter oder Vertreter für Verletzungen oder
Vorfälle, die während der Safari auftreten.

Die Gäste müssen sich darüber im Klaren sein, dass alle Unterkünfte und Anlagen im
Portfolio der Gesellschaft die Unterzeichnung von Haftungsfreistellungen verlangen.
Sind Gäste nicht bereit, diese Formulare zu unterzeichnen, können sie an bestimmten
Aktivitäten nicht teilnehmen. Dies ist Teil des von unserer Regierung festgelegten
Protokolls.
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UNTERKÜNFTE DRITTER:

Wenn die Gesellschaft im Auftrag des Kunden Unterkünfte Dritter bucht, werden diese
Buchungen unter der ausdrücklichen Voraussetzung angenommen, dass die Gesellschaft
ausschließlich als Buchungsstelle für diese Drittanbieter-Unterkünfte handelt und keine
Haftung für Verletzungen, Schäden, Verluste, Unfälle oder Verzögerungen in Bezug auf
Personen oder Eigentum übernimmt.

Alle Buchungen für diese Drittanbieter-Unterkünfte und sonstigen Drittanbieter
unterliegen außerdem deren jeweiligen Stornierungsbedingungen und
Geschäftsbedingungen. Kopien davon sind zum Zeitpunkt der Buchung erhältlich.

Mit der Unterzeichnung dieser Geschäftsbedingungen kann Offbeat Safaris oder
unserem Personal keinerlei Haftung für Verletzungen, Verluste oder Schäden gleich
welcher Art zugerechnet werden.

Bitte beachten Sie, dass wir uns bei der Annahme Ihrer Buchung auf die Angaben in
Ihrem Buchungsformular stützen, einschließlich Ihrer Angaben zu Reitniveau und
Gewicht. Sollten diese Angaben unzutreffend sein, können wir Sie gegebenenfalls vom
Reiten ausschließen. Bitte füllen Sie das Formular daher sorgfältig und wahrheitsgemäß
aus.

Mit der Annahme dieser Geschäftsbedingungen bestätige ich, dass ich und jede mich
begleitende Person meiner Gruppe bei guter Gesundheit und zum Reiten geeignet sind
und an keiner Erkrankung leiden, die meine bzw. deren Teilnahme beeinträchtigen
könnte. Weder ich noch eine Person meiner Gruppe nehmen verschreibungspflichtige
Medikamente oder Alkohol zu sich, die bzw. der unsere Fähigkeit zum Reiten
beeinträchtigen könnte.

Ich erkläre mich damit einverstanden, dass während der Reitaktivitäten Fotografien oder
Aufnahmen gemacht werden können. Darauf können ich oder mein Kind zu sehen sein;
diese Aufnahmen können zur Bewerbung dieser Reitaktivität verwendet werden.

Dies berührt Ihre gesetzlichen Rechte nicht.
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