
Als Buchungsvermittler erstellt oder organisiert SaddleTravel.de die angebotenen
Reiseprogramme nicht selbst. Stattdessen bringen wir unsere Kunden mit unabhängigen
Drittanbietern zusammen, die sämtliche kostenpflichtigen Bestandteile der Reise
eigenständig organisieren, einschließlich Unterkunft, Reitaktivitäten und Transport.
Unsere Rolle beschränkt sich ausschließlich auf die Vermittlung der Buchung.

Zahlungs- und Stornierungsbedingungen
 Ihre Reisebuchung wird mit der Zahlung einer nicht erstattungsfähigen Anzahlung von
20 % bestätigt.
 Der vollständige Restbetrag ist 56 Tage vor dem Abreisedatum fällig.
Wenn Sie Ihre Buchung weniger als 56 Tage vor Reisebeginn stornieren, behält sich
SaddleTravel.de das Recht vor, den vollständigen Reisepreis zu verlangen, abzüglich
folgender Rückerstattungen:

Stornierung mehr als 42 Tage vor dem Abreisedatum: 50 %
Stornierung 41 bis 30 Tage vor dem Abreisedatum: 30 %
Stornierung weniger als 30 Tage vor dem Abreisedatum: keine Rückerstattung.

Versicherung
Alle Gäste müssen über eine geeignete Reiseversicherung verfügen, die sowohl das
Reiten und Reisen zu Pferd als auch die Stornierung der gebuchten Reise abdeckt. Ein
Versicherungsnachweis kann während des Buchungsprozesses verlangt werden.
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Reiten ist ein Sport und eine mit Risiken verbundene Aktivität und kann gefährlich sein.
Wir trainieren unsere Pferde so, dass sie freundlich, selbstsicher und mit ihrer Umgebung
vertraut sind. Die Teilnehmer reiten jedoch auf eigenes Risiko.

Haftung

CHAAR APPALOOSA ASSOCIATION kann in keinem Fall für höhere Gewalt, Handlungen
Dritter, die nicht mit der Erbringung der vertraglich vorgesehenen Leistungen verbunden
sind, oder eine mangelhafte Vertragserfüllung haftbar gemacht werden.

Ferner wird darauf hingewiesen, dass Aktivitäten (Sportaktivitäten, Ausflüge usw.) sowie
jede andere von einem externen Leistungserbringer angebotene Aktivität, die der Kunde
aus eigener Initiative auswählt oder vor Ort gegen zusätzliche Kosten außerhalb des
Pauschalangebots erwirbt, in jedem Fall ausschließlich in der Verantwortung der
externen Leistungserbringer liegen, die diese organisieren. Die Haftung von CHAAR
APPALOOSA ASSOCIATION kann daher in diesen Fällen nicht geltend gemacht werden.

Bei unangemessenem Verhalten eines Kunden und unbeschadet etwaiger gesetzlicher
Rechtsmittel, die CHAAR APPALOOSA ASSOCIATION zur Entschädigung für
entstandene Schäden zur Verfügung stehen, behält sich CHAAR APPALOOSA
ASSOCIATION das Recht vor, geeignete Maßnahmen gegen den betreffenden Kunden zu
ergreifen, einschließlich seines Ausschlusses.

Ein solcher Ausschluss kann zum Verlust sämtlicher Vorteile und gegebenenfalls zur
Stornierung aller bereits für spätere Abreisen gebuchten Aufenthalte führen. Eine solche
Stornierung gilt als vom Kunden veranlasst.

Um die Sicherheit und den Komfort aller Teilnehmer zu gewährleisten, gelten für diesen
Reiturlaub folgende Bedingungen:

1. Reiseversicherung

Alle Reiter müssen über eine umfassende Reiseversicherung verfügen, die insbesondere
das Reiten abdeckt.
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2. Reitausrüstung

Die Reiter müssen während des gesamten Aufenthalts ihren eigenen zugelassenen
Reithelm sowie ihre eigenen Chaps mitbringen und tragen.

3. Reiterfahrung

Dieser Aufenthalt eignet sich für Reiter mit grundlegender Reiterfahrung. Die Teilnehmer
müssen entweder:

über Grundkenntnisse im Reiten verfügen und in der Lage sein, ihr Pferd im Schritt und
Trab selbstständig und sicher zu kontrollieren;

oder vor der Reise mindestens 7 bis 8 Reitstunden absolviert haben.

Diese Anforderungen dienen sowohl der Sicherheit der Reiter als auch dem Wohl der
Pferde.

Grenzkontrollen, Zoll und sonstige Formalitäten während des gesamten Aufenthalts

Für eine reibungslose Reise ist es unerlässlich, über gültige behördliche Dokumente zu
verfügen. Etwaige zusätzliche Formalitäten müssen von den Kunden in eigener
Verantwortung und auf eigene Kosten erledigt werden.

CHAAR APPALOOSA ASSOCIATION übernimmt in keinem Fall die individuelle
Verantwortung der Kunden. Diese müssen vor der Abreise und während der gesamten
Reise sicherstellen, dass sie sämtliche erforderlichen Dokumente und Genehmigungen
geprüft und beschafft haben.

Die Nichteinhaltung von Formalitäten, die Unfähigkeit eines Kunden, gültige behördliche
Dokumente vorzulegen, oder die Verweigerung der Einreise liegen in der Verantwortung
des Kunden und gehen zu seinen finanziellen Lasten. CHAAR APPALOOSA
ASSOCIATION leistet keine Rückerstattung und ersetzt die betreffende Leistung nicht.

Alle Informationen zu den erforderlichen Dokumenten und Formalitäten sind bei den
zuständigen diplomatischen Vertretungen erhältlich.
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Wertgegenstände

Lassen Sie während Ihres Aufenthalts keine Wertgegenstände, Ausweisdokumente oder
Schmuckstücke unbeaufsichtigt in Ihrer Unterkunft zurück.

CHAAR APPALOOSA ASSOCIATION kann nicht für den Diebstahl von
Wertgegenständen oder Schmuck haftbar gemacht werden, die nicht im Zimmersafe
oder im zentralen Safe hinterlegt wurden.

Es liegt in der Verantwortung des Kunden, einen Diebstahl gegebenenfalls den örtlichen
Behörden zu melden.
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