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NAMIBIA

Namibia Horse Safari Company GC
BUCHUNGSBEDINGUNGEN

Als Buchungsvermittler erstellt oder organisiert SaddleTravel.de die angebotenen
Reiseprogramme nicht selbst. Stattdessen bringen wir unsere Kunden mit unabhangigen
Drittanbietern zusammen, die samtliche kostenpflichtigen Bestandteile der Reise
eigenstdndig organisieren, einschlieBlich Unterkunft, Reitaktivitdten und Transport.
Unsere Rolle beschrénkt sich ausschlieBlich auf die Vermittlung der Buchung.

Zahlungs- und Stornierungsbedingungen
lhre Reisebuchung wird mit der Zahlung einer nicht erstattungsfahigen Anzahlung von 20
% bestatigt.
Der vollstandige Restbetrag ist 56 Tage vor dem Abreisedatum fallig.
Wenn Sie lhre Buchung weniger als 56 Tage vor Reisebeginn stornieren, behélt sich
SaddleTravel.de das Recht vor, den vollstdndigen Reisepreis zu verlangen, abzlglich
folgender Rickerstattungen:

e Stornierung mehr als 42 Tage vor dem Abreisedatum: 50 %

e Stornierung 41 bis 30 Tage vor dem Abreisedatum: 30 %

e Stornierung weniger als 30 Tage vor dem Abreisedatum: keine Rickerstattung.

Versicherung

Alle Gaste miussen Uber eine geeignete Reiseversicherung verfligen, die sowohl das
Reiten und Reisen zu Pferd als auch die Stornierung der gebuchten Reise abdeckt. Ein
Versicherungsnachweis kann wahrend des Buchungsprozesses verlangt werden.

Diese Reitreise wird von Namibia Horse Safari Company CC organisiert.

Namibia Horse Safari Company CC
BP 97509,

10020 Windhoek,

Namibia


http://saddletravel.de/
http://saddletravel.de/
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Alilgemeine Buchungsbedingungen von Namibia Horse Safari
Company CC

Haftungsfreistellung

Bei lhrer Ankunft muissen Sie ein unterzeichnetes Haftungsfreistellungsformular
vorlegen.

Wir empfehlen das Tragen eines Schutzhelms. Wenn Sie darauf verzichten, geschieht
dies auf eigenes Risiko. Bitte prifen Sie die Bedingungen lhrer Versicherungspolice, da
diese das Tragen eines Helms vorschreiben kann. Machen Sie sich mit samtlichen
Bestimmungen |hrer Versicherung vertraut, insbesondere hinsichtlich medizinischer
Evakuierung und Krankenhausaufnahme. Namibia verfliigt zwar Uber ausgezeichnete
medizinische Notfalleinrichtungen, die Behandlung setzt jedoch eine sofortige Zahlung
voraus. Bitte informieren Sie auBerdem I|hr Kreditkartenunternehmen Uber Ihre
Reisepléne.

Bitte beachten Sie, dass wir das Wohl unserer Pferde sehr ernst nehmen!

Bitte lesen Sie die nachstehenden Geschéaftsbedingungen sorgfaltig. Mit der
Uberweisung lhrer Anzahlung wird davon ausgegangen, dass Sie unsere
Geschéftsbedingungen sowie unsere Reitrichtlinie gelesen, zur Kenntnis genommen und
akzeptiert haben.

RUCKERSTATTUNGEN

Es erfolgt keine Riuckerstattung:

- bei Umstanden aulRerhalb unserer Kontrolle;

- fir verlorene Reisezeit oder den Ersatz von Ausristung;

- fir nach Reisebeginn gednderte Routen;

- wenn Sie nur einen Teil der Reise absolvieren und/oder zu einem Abschnitt lhres
Aufenthalts nicht erscheinen;

- wenn Sie unsere Anforderungen an Reitkénnen und Eignung nicht erflillen und deshalb
vom Pferd absteigen missen.
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VON DER GESELLSCHAFT VORBEHALTENE RECHTE

Die Gesellschaft behélt sich das Recht vor, jede Reiseroute oder Teile davon zu
stornieren, saémtliche Anderungen vorzunehmen, die sie fur notwendig oder
wlnschenswert halt, jederzeit die Annahme oder weitere Betreuung einer Person als
Kunde abzulehnen und den Kunden sdmtliche Kosten weiterzugeben, die aufgrund von
Verzbgerungen oder Ereignissen auBerhalb ihrer Kontrolle entstehen. Bei erheblichen
Anderungen ihrer Kosten behélt sich die Gesellschaft das Recht vor, ihre Preise
anzupassen.

HAFTUNGSFREISTELLUNGSFORMULAR

Die Gesellschaft weist darauf hin, dass die Teilnahme an den von ihr angebotenen Safaris
mit bestimmten inharenten Risiken verbunden ist und dass Sie diese auf eigenes Risiko
Ubernehmen. Es liegt in Ihrer Verantwortung, vor der Abreise eine medizinische Fachkraft
zu konsultieren, um festzustellen, ob Sie gesundheitlich ausreichend fit sind, die
gebuchte Reise anzutreten. Vor der Teilnahme an einem Ausflug oder einer Safari missen
Sie ein Haftungsfreistellungsformular unterzeichnen.

HOHERE GEWALT

,Hohere Gewalt” bezeichnet in Bezug auf die Gesellschaft alle Umstande auBBerhalb ihrer
angemessenen Kontrolle, einschlieBlich, jedoch nicht beschrankt auf Naturereignisse,
Pandemie, Epidemie, Explosion, Uberschwemmung, Sturm, Feuer oder Unfall, Krieg oder
Kriegsgefahr, Sabotage, Aufstand, innere Unruhen oder Beschlagnahme. Ist die
Gesellschaft von ,hoherer Gewalt” betroffen, ist sie berechtigt, nach eigenem und
uneingeschrédnktem Ermessen jede Reiseroute oder sonstige Reisevereinbarung zu
andern oder zu stornieren.

VERSICHERUNG

Ein angemessener finanzieller Schutz ist wichtig. Daher besteht die Gesellschaft darauf,
dass Sie einen geeigneten Versicherungsschutz gegen folgende Risiken abschliel3en:

a) Unfall, Tod und Invaliditat;

b) schwere medizinische Behandlungen und Notfallevakuierung;

c) Verlust personlicher Gegenstande;

d) reisebezogene Risiken; und

e) Stornierung oder Verschiebung der Reise (Stornierung aus beliebigem Grund,
einschlieBlich Pandemien).
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GEPACK

Der vorUbergehende oder dauerhafte Verlust von Gepéck liegt in Ihrer Verantwortung
bzw. in der Verantwortung des Beférderungsunternehmens. Die Gesellschaft Gbernimmt
hierfir keine Verantwortung; sdmtliche mit einem solchen Verlust verbundenen Kosten
gehen vollstandig zu Ihren Lasten bzw. zu Lasten des Beférderungsunternehmens.

REISEDOKUMENTE UND IMPFUNGEN

Es liegt in lhrer Verantwortung sicherzustellen, dass Reisepasse, Visa,
Reisegenehmigungen, Gesundheitsbescheinigungen, Impfungen und sonstige flr die
Reise erforderliche Dokumente beschafft wurden und gultig sind.

SONDERWUNSCHE

Sie mUssen die Gesellschaft bei Einreichung lhrer Buchung schriftlich Gber sdmtliche
Sonderwiinsche informieren, beispielsweise hinsichtlich Erndhrung oder Ausstattung.
Die Gesellschaft wird versuchen, solchen Wuinschen nachzukommen, soweit dies
vernunftigerweise moéglich ist.

HAFTUNGSHINWEIS

Wenn Sie reisebezogene Leistungen bei der Gesellschaft buchen, schlieBen Sie eine
rechtsverbindliche Vereinbarung, bei der vorausgesetzt wird, dass samtliche
Geschaftsbedingungen vollstdndig verstanden wurden. Diese Buchungsbedingungen
unterliegen dem Recht der Republik Namibia; deren Gerichte sind fiir die Auslegung und
Durchsetzung dieser Bedingungen ausschlieBlich zustandig.

NAMIBIA HORSE SAFARI COMPANY CC

Namibia Horse Safari Company CC ist ein eingetragenes namibisches Unternehmen mit
Blro in Windhoek, Namibia, das Safaris in ganz Namibia bucht, koordiniert und
organisiert und auBerdem als Vermittler flir andere Veranstalter oder Unternehmen tétig
ist, die es weltweit auswahlt.
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