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EUROSAFE PREMIUM PLUS

Omfang

Premium Plus-garantien kan tegnes til benzin-, diesel-,
hybrid- og fuldt elektriske biler. Ikke-opladelige hybrider er
omfattet, dog er drivbatteriet undtaget. Garantien kan
tegnes til biler, der er yngre end 10 ar og har kart hgjst
150.000 km pa tegningstidspunktet.

Erstatningsregler ved fejl eller mangler

Garantipraemien skal veere betalt, for at en
skadesanmeldelse kan behandles. Anmodning om hjzelp skal
ske straks, direkte til Garantigruppen via
www.garantigruppen.com eller kundesupport.
Garantigruppen afggr, om kgretgjet skal repareres, eller om
fejlen skal erstattes, hvem der skal udfgre reparationen,
samt hvilke reservedele der skal anvendes. Ved reparation
skal der anvendes en brugt, tilsvarende udskiftningsdel, hvis
en sadan findes.

Pligt til omhu

Karetgjsejeren skal straks kontakte Garantigruppen, hvis der
opstar en fejl eller skade, der kan vaere daekket af garantien.

Gyldighedsperiode

Garantibevisets gyldighedsperiode fremgar af
garantibeviset.
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Garantiens omfang
Garantien daekker skader pa nedenstdende komponenter:

1. Mekanisk komponent: Beveegelig komponent
2. Elektronisk komponent: Komponent, der udfgrer en funktion.

Politik om behandling af
personoplysninger & GDPR

Garantigruppen indsamler og behandler personoplysninger for
at kunne opfylde sine rettigheder og forpligtelser i henhold til
aftalen. Alle oplysninger behandles i overensstemmelse med
databeskyttelseslovgivningen (GDPR) og betragtes som
fortrolige.

Generelle bestemmelser og
begraensninger

Karetgjsejeren kan ikke krzaeve tilbagebetaling af
garantipreemien. Kgretgjet skal vedligeholdes fagmaessigt i
henhold til producentens anvisninger og dokumenteres i et
digitalt servicesystem eller en servicebog, som skal fremvises
pa anmodning fra Garantigruppen. Kgretgjet skal vaere
godkendt ved den seneste synskontrol og ma ikke vaere
kerselsforbudt. Skader, der opstar pé grund af komponenter,
der afviger fra kgretgjets standardudferelse eller
producentens anbefalinger, er ikke daekket. Normalt slid er
ikke deekket af garantien. Erstatning for en enkelt fejl kan
aldrig overstige kgretgjets markedsveerdi.
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Reparation

Ved en garantireparation udbedres skaden, sa kgretgjet
genoprettes til sin oprindelige stand, dvs. den stand,
keretgjet var i umiddelbart fgr skaden opstod. Skader skal
anmeldes skriftligt via Garantigruppens hjemmeside.
Garantigruppen udpeger et veerksted til garantireparation.
Reparationer uden skriftlig godkendelse fra Garantigruppen
er ikke daekket af garantien. Garantien daekker ikke fejl, der
var til stede ved levering, eller fejlfindingsomkostninger for
fejl, der ikke er deekket af garantien.

Vedligeholdelse af koretgjet

Karetgjet skal vedligeholdes i henhold til producentens
anvisninger. | garantiperioden skal service udfgres af den
forhandlende virksomhed eller et veerksted, der er godkendt
af Garantigruppen. Eventuelle garantireparationer skal altid
forudgas af kontakt med Garantigruppen. Al service skal
dokumenteres i den originale servicebog og fremvises i
tilfeelde af skade.

Garantien deekker ikke skader

Kgretgjet ma ikke repareres uden skriftlig godkendelse fra
Garantigruppen hos et godkendt vaerksted. Hvis der opstar
eller senere opdages en skade, skal bilejeren begraense
skaden sa godt som muligt. Bilejeren skal kunne
dokumentere kgretgjets alder og kilometertal i henhold til
garantibeviset. Overtraedelse af betingelser eller
sikkerhedsforskrifter kan medfgre reduceret eller manglende
erstatning.

Garantiens ophor

Garantien ophgrer automatisk pa den dato, der er angivet i
garantibeviset, eller i henhold til betingelserne. Preemien
tilbagebetales ikke

Garantiens lgbetid

Punkt 1-2 geelder fra leveringsdatoen. Hvis kgretgjet
passerer 10 ar eller 150 000 km i lgbet af garantiperioden,
overgar garantien til AutoSafe Guld.
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Selvrisiko

Der opkraeves ingen selvrisiko. Garantien deekker reparationer
op til 80,000 dkk inkl. moms pr. skade.

Undtagelser
Garantien daekker ikke:

Hgit olieforbrug, kaader og tilhgrende komponenter sdsom
kaedespaendere, nggler og fjernbetjeninger med elektronik.
Kabler, stik, infotainment-, kommunikations- og
navigationsudstyr Skader forarsaget af ydre pavirkninger,
overophedet motor, sod, racerlgb, sabotage, uagtsomhed,
brand, tyveri, korrosion, laekage, kollision eller normalt slid
(led, lamper, skaerme, belysning, dioder) Karetgjer beregnet til
erhvervsmaessig trafik Justeringer, kalibreringer, opdateringer
eller reservedele, fejl som falge af tidligere mangelfulde
reparationer. Falgeskader eller omkostninger sasom leje af bil,
taxi, hotel osv. Hvis kgretgjet har en gyldig
maskinskadesforsikring, betaler Garantigruppen selvrisikoen,
hvis skaden er daekket af garantien.

Garantipreemie

Praemien betales for hele garantiperioden, nar garantien
tegnes, og betalingen er modtaget. Hvis praemien ikke
betales, er karetgjet ikke daekket af garantien.

Almindelige vilkar og lovgivning
Garantien er frivillig og tegnes via bilforhandleren i henhold til

en aftale mellem Garantigruppen og bilforhandleren. Aftalen
er underlagt dansk lovgivning.

Genbehandling af garantisager

Genbehandling sker udelukkende via personlig kontakt:
info@garantigruppen.com

Bjeergning

Hvis fejlen er deekket af garantibetingelserne, betaler
Garantigruppen selvrisikoen for bjgergning til det neermeste
veerksted. Hvis du har tegnet en Zmarta
Premium-assistanceforsikring, skal denne forsikring benyttes
ved bjaergning.
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