
DIGIPALVELULAKI · WCAG 2.1 AA

Haluamme, että Plus1:n digitaaliset palvelut toimivat
mahdollisimman monelle. Tässä kerromme, kuinka saavutettava
verkkosivustomme on tänään, missä on vielä puutteita ja miten
saat apua.

Tietoa digitaalisesta palvelusta

PALVELUNTARJOAJA

Plus1
DIGITAALINEN PALVELU

Plus1-verkkosivusto ja siihen
liittyvät sähköiset palvelut

Kuinka saavutettava verkkosivusto on?
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Sisältö, joka ei ole saavutettavaa

 Puutteet kontrastissa ja värien käytössä

 Puutteet näppäimistönavigoinnissa ja fokuksessa

 Lomakkeet ja virheilmoitukset
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 PDF-asiakirjat ja ladattava materiaali

 Kuvakkeet ja graafiset elementit

Saavutettavat vaihtoehdot saavuttamattomalle sisällölle

Yhteys asiakaspalveluun sähköpostitse tai puhelimitse, jotta saat:

SAAVUTETTAVUUSSELOSTE

Plus1 · osa 0TO9 AB:tä asiakaspalvelu@plus1.com · plus1.com/fi



Asiakirjat pyynnöstä:

Poikkeus kohtuuttoman rasitteen perusteella

Arvio:

Plus1 pyrkii jatkuvasti:
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Näin olemme testanneet verkkosivuston
Arviointimenetelmä:

VAATIMUSTENMUKAISUUDEN ARVIOINTI

5. lokakuuta 2026
VIIMEKSI PÄIVITETTY

5. lokakuuta 2026

Ilmoita puutteista ja pyydä apua

Palautekanava / yhteystavat:

Kun otat yhteyttä, kerro mielellään:
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Valvonta ja ilmoitus valvontaviranomaiselle

YHTEYSTIEDOT

Sähköposti

asiakaspalvelu@plus1.com
Puhelin

358 29 7050 0550
Verkkosivusto

plus1.com/fi
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